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1. L’assistente sociale svolge un ruolo cruciale nella protezione delle persone vulnerabili. Il/la 
candidato/a descriva in quali situazioni e attraverso quali interventi l'assistente sociale debba 
agire in tal senso, facendo esplicito riferimento al quadro normativo, ai mandati della 
professione e alle sfide etiche e deontologiche legate al bilanciamento tra la tutela della 

persona e il rispetto della sua autodeterminazione. 

2. Amira, 27 anni di origine nigeriana, è mamma di Cristal, di anni 7. Vivono in Italia da circa 

4 anni fa, con un permesso di protezione internazionale. Cristal non conosce suo padre, che 

non l’ha riconosciuta alla nascita. Attualmente Amira svolge lavori irregolari nell’ambito 
delle pulizie e vive in una stanza all’interno di un appartamento condiviso con altre persone, 

senza regolare contratto. Cristal frequenta il secondo anno della scuola primaria ma fatica 

negli apprendimenti, spesso non svolge i compiti per casa e si mostra molto chiusa nei 

confronti dei pari. Le insegnanti, preoccupate, invitano Amira a rivolgersi all’assistente 

sociale del comune di residenza per richiedere un aiuto rispetto alla sua situazione. Amira a 

sua volta fatica a comprendere la lingua italiana, spiega di non avere sufficienti risorse 
economiche e di dover lasciare spesso la bambina a casa con gli altri inquilini perché deve 

lavorare. Il/la candidato/a illustri un progetto di intervento prestando particolare attenzione a: 
le fasi metodologiche, gli obiettivi, i soggetti da coinvolgere, gli strumenti professionali da 
utilizzare, gli interventi idonei.


