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PARTE PRIMA: QUESTIONARIO

ID
QUESITO

DOMANDE E RISPOSTE

A

Che

cos'e la Carta dei servizi?

Il documento nel quale ogni Ente descrive I'organigramma degli Uffici preposti ai
diversi servizi erogati

Il documento per il miglioramento continuo della qualita nei servizi delle aziende

Lo strumento attraverso il quale un Ente erogatore di servizi siimpegna formalmente
ad offrire precise garanzie agli utenti in ordine alla funzionalita, adeguatezza e
continuita dei vari servizi erogati, con standard minimi di servizio

L 'organizzazione di un servizio per il pubblico che garantisce I'accesso alla
documentazione e la pubblicita degli atti

Quale di queste risorse elettroniche consente I'accesso libero per tutti i cittadini a tutta la
legislazione di fonte pubblica?

Guida al Diritto Sole 24Q0re

Normattiva

OpenPolis

Delure Giuffre

Secondo la Legge 15 aprile 2004, n. 106, il deposito legale é:

Il deposito obbligatorio presso le biblioteche competenti dei documenti destinati
all'uso pubblico e fruibili mediante la lettura, I'ascolto e la visione, qualunque sia il
loro processo tecnico di produzione, di edizione o di diffusione

Il deposito pubblicamente accessibile di tutti gli Atti normativi, degli Atti
giurisprudenziali e dei Decreti degli Enti Pubblici emanati in ltalia

L'Archivio generale di tutta la produzione a stampa diffusa su scala nazionale e
regionale e prodotta con mezzi idonei alla reprografia, conservato a cura del Ministero
dei Beni Culturali

Il deposito delle opere acquistate dalle due Biblioteche Nazionali Centrali di Roma e di
Firenze

Quale tra queste azioni puo aumentare |'efficacia del servizio di information literacy in una
biblioteca accademica?

Proporre interventi all'interno di corsi universitari con riconoscimento di CFU

Incrementare I'acquisto di risorse elettroniche in luogo di quelle cartacee

Incrementare gli scambi interbibliotecari con istituzioni estere

Incrementare l'acquisto dei quotidiani

Stai

facendo una ricerca su un database. Troverai pit documenti digitando:

Warhol AND Dali

Andy Warhol e Salvador Dali

Warhol OR Dali

Andy Warhol NOT Dali
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Le REICAT prevedono la suddivisione della descrizione catalografica in otto aree, tra le quali
ci sono:

L'Area del titolo e I'Area dell'impronta nei libri moderni

L'Area della pubblicazione, produzione e distribuzione e I'Area della collezione

L'Area del titolo dell'Opera e I'Area della descrizione di esemplare

L'Area dei numeri di catena e I'Area del costo del volume

Che cosa si intende per "controllo di autorita"?

Un repertorio delle fonti utilizzate nella bibliografia di una tesi, di un paper, di un
saggio o di una monografia

Una procedura di controllo catalografico da effettuare prima dello scambio di dati con
agenzie bibliografiche nazionali

7 Il processo grazie al quale si assicura I'omogeneita formale dei punti di accesso (o
intestazioni uniformi) di un catalogo

La funzione di controllo attivata quando si visitano i siti degli editori per la
consultazione di banche dati e riviste, in modo da essere riconosciuti come utenti che
si collegano dalla rete di Ateneo e che hanno quindi I'autorizzazione ad accedere ai
contenuti

Che cos’é un DRM?

Un sistema di gestione dei diritti digitali che regolamenta I'accesso e I'utilizzo dei
contenuti

Un sistema di backup dei dati digitali nei repository istituzionali o disciplinari

Un software di gestione dei data repository

Un protocollo di interoperabilita per la Pubblica Amministrazione

Cosa significa pubblicare in Green Open Access?

Significa pubblicare gratuitamente in riviste o collane monografiche ad accesso aperto
Significa che I'autore diffonde gratuitamente il proprio articolo depositandolo (self-
archiving) in un repository liberamente accessibile

Significa pubblicare a pagamento in riviste, monografie, collane ad accesso aperto
Significa che I'editore puo pubblicare gratuitamente un contributo scientifico

Per miscellanea si intende:

Una collana di opere di autori classici

10 La tecnica utilizzata per soggettare i volumi di argomento dubbio

La sezione della biblioteca che contiene i volumi da destinare allo scarto

Un volume che contiene scritti di vario argomento di un solo autore o di piu autori
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PARTE SECONDA: ELABORATO

Traccian. 1

Un utente deve accedere da remoto ai servizi e alle risorse della Biblioteca. Si descrivano:
1. le azioni che possono essere intraprese dalla Biblioteca per soddisfare I'esigenza dell’utente
2. gli strumenti e i servizi che una Biblioteca accademica puo mettere a disposizione per tale finalita
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PARTE PRIMA: QUESTIONARIO

ID
QUESITO DOMANDE E RISPOSTE
Il metodo Conspectus & uno strumento di valutazione utile per:
Per la gestione delle raccolte e per la creazione della carta delle collezioni
1 Per la misurazione dell'indice di occupazione annuale dei nuovi acquisti a scaffale

aperto
Per orientare gli acquisti sulle risorse digitali maggiormente richieste dai docenti
Per valutare il livello di approfondimento dei volumi antichi in lingua latina

Cosa trovi in ACNP?

Le regole italiane per la catalogazione dei periodici

2 Il repertorio dei periodici italiani, attivi e cessati

| periodici italiani e stranieri posseduti dalle biblioteche italiane
L'archivio collettivo delle pubblicazioni nazionali

La norma che stabilisce in Italia la Protezione del diritto d'autore e di altri diritti connessi al
Suo esercizio e:

3 Il Decreto del Presidente della Repubblica 5 luglio 1995, n. 417
La Direttiva 2001/29/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 22 maggio 2001
Il Regio Decreto Legge 7 novembre 1925, n. 1950
La Legge 22 aprile 1941, n. 633
Che cosa sono i contratti trasformativi?
Contratti con editori per avere l'accesso alle pubblicazioni digitali pagando un prezzo
calcolato sul numero dei download effettivi
Contratti che oltre all'accesso alle riviste consentono di pubblicare ad accesso aperto
a articoli degli autori afferenti all'ente abbonato
Contratti in cui gli autori, agendo per sé, eredi ed aventi causa, cedono in esclusiva
all’editore il diritto di trasformazione, pubblicazione e utilizzazione economica a
mezzo stampa dell’'opera
Contratti i nei quali i prezzi di abbonamento alle riviste varia in base alla tipologia di
ente abbonato e di abbonamento (print, e-only, misto)
Che cosa € Manus Online?
Un gestionale specifico e dedicato alle biblioteche di conservazione
E' il Meta-OPAC dei manoscritti italiani
5 E' un database che comprende la descrizione e la digitalizzazione (integrale e/o
parziale) dei manoscritti conservati nelle biblioteche italiane pubbliche, ecclesiastiche
e private

La digital library per i beni culturali promossa dall'lCCU
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Quale di queste richieste comporta una tipica azione di reference?
La richiesta di autorizzazione a pubblicare in OA

6 La richiesta di una bibliografia sull'argomento della tesi di laurea
La richiesta di prolungamento di un prestito scaduto

La richiesta di informazioni sui corsi di laurea

In ambito catalografico, un libro & considerato antico se:

E' stato pubblicato anteriormente al 1799

7 Ha ottenuto la certificazione di autenticita rilasciata dalla Soprintendenza
E' stato pubblicato fino al 1830 compreso

E' stato acquistato presso una libreria antiquaria

Internet Archive é:

Una biblioteca digitale non profit ad accesso aperto che ha lo scopo dichiarato di
consentire un "accesso universale alla conoscenza"

8 Un protocollo di interoperabilita che permette la trasmissione e lo scambio di
metadati

Una piattaforma italiana per la pubblicazione di pubblicazioni ad accesso aperto
L'archivio collettivo delle pubblicazioni internazionali

Secondo gli ISBD, area della descrizione fisica, quale tra le seguenti descrizioni & corretta?
XXI, 270 p. + [10] carte di tav. :ill.; 24

9 XXI, 270 p. + [10] carte di tav. :ill.; 23,5 cm
XXl, 270 p., [10] carte di tav. :ill ; 24 cm
XXI, 270 p., [10] carte di tav. :ill. : 23,5 cm

Cosa significa applicare i principi FAIR?

Rendere le risorse digitali internazionali di veloce reperimento
10 Applicare il corretto standard di catalogazione

Rendere i dati trovabili, accessibili, interoperabili, riutilizzabili
Applicare i principi per I'accessibilita delle banche dati digitali
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PARTE SECONDA: ELABORATO

Traccia n. 2
Un laureando si presenta al servizio di Consulenza bibliografica della Biblioteca per cercare dei
documenti (libri, articoli, dati, bibliografie).

1. Siillustrino i passaggi da compiere per prestare assistenza in base al contesto in cui si opera per
arrivare a consegnare al laureando i documenti che sta cercando.

2. Si elenchino e descrivano gli strumenti e i servizi utilizzati per effettuare la ricerca e fornire i documenti
ricercati.
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PARTE PRIMA: QUESTIONARIO

ID

QUESITO DOMANDE E RISPOSTE

Che cosa e CARE?

Un consorzio di biblioteche che si occupa di promuovere i principi dell'Open Science
Una commissione IFLA che si occupa di integrazione degli standard catalografici e

1 sistemi di metadati a livello nazionale e internazionale

Un gruppo della CRUI che si occupa delle trattative con i grandi editori per la
sottoscrizione di contratti a livello nazionale

Una commissione nazionale per la valutazione delle Risorse Elettroniche

Ai fini del D.Igs. n. 42/2004, per biblioteca si intende:

Una struttura permanente che acquisisce, cataloga, conserva, ordina ed espone beni
culturali per finalita di educazione e di studio

Una struttura permanente che raccoglie, inventaria e conserva documenti originali di
interesse storico e ne assicura la consultazione per finalita di studio e di ricerca

2 Un insieme formato da una pluralita di fabbricati edificati anche in epoche diverse,
che con il tempo hanno acquisito, come insieme, una autonoma rilevanza artistica,
storica o etnoantropologica

Una struttura permanente che raccoglie, cataloga e conserva un insieme organizzato
di libri, materiali e informazioni, comunque editi o pubblicati su qualunque supporto,
e ne assicura la consultazione al fine di promuovere la lettura e lo studio.

Che cosa si intende con I'acronimo SMUSI?

L'acronimo di un metodo per realizzare le faccette della Classificazione Colon
SMUSI & un acronimo che indica una griglia di valutazione dei documenti finalizzata
3 alla revisione o allo scarto.

Una formula utilizzata per l'indicizzazione o I'attribuzione di un'intestazione di
soggetto a un documento bibliografico

Il sistema di classificazione ideato da S. R. Ranganathan

Che cosa si intende per Reference di primo livello o quick reference?
Un reference asincrono cioé via email

4 Un reference specialistico svolto via chat

Un reference veloce su questioni di orientamento generale

Un reference specialistico su appuntamento

Nell'ambito di una rete di biblioteche, come si definisce il metodo per cui ogni biblioteca
contribuisce alla costruzione del catalogo unico, le cui descrizioni bibliografiche sono
create dalla prima biblioteca che acquisisce quel documento?

5 Catalogazione derivata

Catalogazione partecipata

Catalogazione corrente

Catalogazione centralizzata
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In un catalogo di biblioteca, per I'accesso semiotico alle informazioni si parte da elementi
quali:

Autore, titolo, editore

Codice ISBN, griglia ISBD

Oggetto, genere, frasi o gruppi di frasi

Soggetto, contenuto, parole chiave

Che cos'e PHAIDRA?

Una biblioteca digitale europea che riunisce contributi gia digitalizzati da diverse
istituzioni dei paesi membri dell'Unione europea in 30 lingue

Un metaopac che consente di accedere, simultaneamente, attraverso un'unica

7 interfaccia di ricerca, a tutti i maggiori cataloghi di biblioteche internazionali e
consorzi di biblioteche

Una piattaforma per I'archiviazione a lungo termine di oggetti e collezioni digitali
Un motore di ricerca accessibile liberamente che tramite parole chiave specifiche
consente di individuare testi della cosiddetta letteratura accademica

Uno strumento utile per la ricerca contemporanea su piu OPAC é stato:
Il Meta-OPAC ICCU Biblio

8 Il MAI - MetaOPAC Azalai italiano

Il KVK-Karlsruhe Virtual Catalog

L’Indice del Sistema Bibliografico Nazionale

Quella di incunabolo & una definizione che si applica a:

A ogni codice manoscritto prodotto in uno scriptorium

9 Alle opere stampate dalla tipografia di Gutenberg a aprtire dalla Bibbia
Ai primi prodotti della tipografia, dalle origini al 1500

Ai volumi a stampa arricchiti da preziose miniature

Quale tra i seguenti cataloghi & rappresentativo del modello "green open access"?
Un discovery tool di Ateneo

10 Un repository dei prodotti della ricerca

L’'OPAC-SBN

Una digital library per I'accesso aperto ai beni culturali digitalizzati
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PARTE SECONDA: ELABORATO

Traccian. 3

Un dottorando desidera informazioni sulle risorse online disponibili. Si illustrino:
1. | consigli che possono essere forniti dal personale bibliotecario

2. | servizi, i corsi e gli strumenti che una Biblioteca accademica puo mettere a disposizione per tale
finalita.
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