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ORGANIZZAZIONE
E GESTIONE DEL
CAMBIAMENTO



Obiettivo 1.1

Migliorare i processi di trasformazione
digitale della PA



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.01

STATUS
“Le PA aderenti alla community degli RTD possono
proporre ad AGID ['attivazione di comunita digitali
territoriali/tematiche all’interno di ReteDigitale.gov.it”
STRATEGIA ICT In corso

* Gestione coordinata centralmente
e Trasformazione digitale dei processi

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Approvazione del Piano ICT di Ateneo, con aggiornamento annuale.
Conseguentemente al piano verra revisionata |'organizzazione IT dell’Ateneo per
rispondere alle politiche previste nel Piano stesso. Nello specifico verra istituita
un'apposita sezione organizzativa di ASIT relativa all’'Ufficio per la Transizione
Digitale, prevedendone un’evoluzione nel tempo anche in base ai contributi
raccolti dalla community degli RTD.

Si rappresenta che & stata presentata richiesta di partecipazione alla community
digitale Laboratorio Modelli organizzativi/operativi dell’Ufficio per la Transizione al

Digitale, ed e stata effettuata I'iscrizione alla community Competenze Digitali.

E' inoltre in fase di studio la possibile attivazione di una comunita digitale

territoriale/tematica da parte di Unipd.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivO Pi1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di da marzo
Ateneo ASIT 2024 Q2/2024 ASIT 9 PER_05
D



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.02
“Le Amministrazioni e gli Enti interessati utilizzano i STATUS
format presenti nel kit per proporre nuove comunita
digitali ed effettuare monitoraggi semestrali delle attivita
in esse svolte.”
In corso

STRATEGIA ICT

* Gestione coordinata centralmente
e Trasformazione digitale dei processi

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Approvazione del Piano ICT di Ateneo, con aggiornamento annuale.
Conseguentemente al piano verra revisionata |'organizzazione IT dell’Ateneo per
rispondere alle politiche previste nel Piano stesso. Nello specifico verra istituita
un’appoista sezione organizzativa di ASIT relativa all’'Ufficio per la Transizione
Digitale, prevedendone un’evoluzione nel tempo anche in base ai contributi
raccolti dalla community degli RTD.

Si rappresenta che ¢ stata presentata richiesta di partecipazione alla community
digitale Laboratorio Modelli organizzativi/operativi dell’Ufficio per la Transizione al
Digitale, ed e stata effettuata I'iscrizione alla community Competenze Digitali.

E' inoltre in fase di studio la possibile attivazione di una comunita digitale
territoriale/tematica da parte di Unipd.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di ASIT da luglio

Ateneo 2024 Q2/2024 ASIT_9 PER_05



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.03

“Le PA partecipanti alle iniziative laboratoriali forniscono

STATUS

contributi e proposte di modifica e integrazione al
Vademecum sulla nomina del Responsabile per la
transizione al digitale e sulla costituzione dell’Ufficio per

la transizione al digitale in forma associata.” :
Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Attualmente non sono pervenute richieste di collaborazione per la stesura del
Vademecum; qualora richiesto Unipd contribuira attivamente nelle possibili

evoluzioni previste per I'ufficio RTD.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo Pi1anO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Non da marzo Non Non Non
. . ASIT . . . . . .
applicabile 2024 applicabile applicabile applicabile
D



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.04

“Le PA partecipanti alle iniziative laboratoriali e che hanno

STATUS

adottato modelli organizzativi/operativi per |'Ufficio per

strumenti sviluppati e i processi implementati.”

la transizione al digitale condividono le esperienze, gli 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L’Ateneo non é stato coinvolto nelle iniziative laboratoriali.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivOo Pi1aANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Non da marzo Non Non Non
. . ASIT . . . . . .
applicabile 2024 applicabile applicabile applicabile
D



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.05

“Le PA partecipanti alle iniziative laboratoriali

STATUS

sperimentano i modelli proposti e forniscono ad AGID il
feedback delle esperienze di nomina RTD e UTD in forma 0

associata realizzate.”

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L’Ateneo non é stato coinvolto nelle iniziative laboratoriali.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivO PianO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Non da luglio Non Non Non
. . ASIT . . . . . .
applicabile 2024 applicabile applicabile applicabile
D



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.06

“Le PA partecipanti alle iniziative laboratoriali sperimentano STATUS

i modelli proposti e forniscono ad AGID il feedback sui

nuovi modelli organizzativi/operativi dell’lUTD adottati.” 0
AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID Non dif competenza

L'Ateneo non é stato coinvolto nelle iniziative laboratoriali.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivO Pi1aANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Non da dicembre Non Non Non
. . ASIT . . . . . .
applicabile 2025 applicabile applicabile applicabile
D



Obiettivo 1.2

Diffusione competenze digitali nel
Paese e nella PA



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.07

“Le PA, in funzione delle proprie necessita, partecipano Status

alle iniziative pilota, alle iniziative di sensibilizzazione e a
quelle di formazione di base e specialistica previste dal
Piano triennale e in linea con il Piano strategico nazionale

per le competenze digitali.”

In corso

STRATEGIA ICT

e Gestione coordinata centralmente

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'Ateneo partecipa al progetto Syllabus — competenze per la PA e nel corso del
2023 é stata data comunicazione a tutti i dipendenti del portale Syllabus, con

ulteriori comunicazioni successive sui corsi presenti.

Fino ad aprile 2024, 354 persone sono state formate, con 3,2 ore medie fruite da
parte di ciascuna persona.

E’ inoltre prevista una progettualita relativa alla revisione delle soluzioni software
ora presenti per la gestione del piano formativo tramite |'implementazione di una
suite di Human Capital Management (HCM), per la gestione delle competenze
del personale tecnico amministrativo e del fabbisogno formativo, attraverso
I'evoluzione dell’attuale piattaforma di gestione della formazione per il personale
tecnico amministrativo (catalogo corsi, gestione iscrizioni, formazione esterna,
etc.) ad uso di tutte le strutture di Ateneo. Soluzione da attuare anche per la
formazione degli utenti delle biblioteche, prevedendo |'accesso ai corsi a utenti

istituzionali ed esterni.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di Linee Non
9 ARU, ASIT d’azione gia Q2/2025 . . PER_01; DID-01
Ateneo . . applicabile
vigenti
D



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.08

“Le PA aderiscono all'iniziativa “Syllabus per la

formazione digitale” e promuovono la partecipazione alle
iniziative formative sulle competenze di base da parte dei
dipendenti pubblici, concorrendo al conseguimento dei
target del PNRR in tema di sviluppo del capitale umano

In corso

della PA e in linea con il Piano strategico nazionale per le
competenze digitali.”

STRATEGIA ICT

e QGestione coordinata centralmente

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'Ateneo partecipa al progetto Syllabus — competenze per la PA e nel corso
del 2023 é stata data comunicazione a tutti i dipendenti del portale Syllabus,
con ulteriori comunicazioni successive sui corsi presenti, quali ad esempio
"Cybersicurezza: sviluppare la consapevolezza nella PA” in data 6 ottobre 2023
e ulteriore comunicazione sui corsi disponibili sulle tematiche digitali il 2 maggio
2024.

Fino ad aprile 2024, 417 persone sono state formate su argomenti di area
informatica, documentale e multimediale, sia tramite corsi presenti su Syllabus sia

tramite corsi messi a disposizione dall’Ateneo.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di Linee Percorso Non
9 ARU, ASIT d’azione gia . . . PER _01; DID-01
Ateneo . . continuo applicabile
vigentl
D



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.09

“Le PA, in funzione delle proprie necessita, partecipano Status

alle iniziative per lo sviluppo delle competenze digitali
dei cittadini previste dal PNRR e in linea con il Piano

operativo della Strategia Nazionale per le Competenze 0
Digitali.”

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd non & direttamente coinvolta nelle attivita relative alla linea d'azione; &
stato tuttavia attivato a marzo 2024 un nuovo accordo con Comune di Padova
e Provincia di Padova dove, tra l'altro, & prevista la possibilita di iniziative di

collaborazione nell’'ambito digital divide e formazione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNo
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di Linee Non Non
9 ARU, ASIT | d'azione gia Q2/2025 L o
Ateneo . . applicabile applicabile
vigenti
D

10



Obiettivo 1.3

Monitorare e analizzare lo stato di
digitalizzazione del paese

11



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.10

“Le PA che fanno parte del campione alimentano I'indice Status

di digitalizzazione secondo la metodologia definita dal

Gruppo di lavoro.” 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Attualmente |’Ateneo non fa parte del campione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Non ASIT febbraio Non Non Non
applicabile 2025 applicabile applicabile applicabile
D

12



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.11

“Gli Enti locali partecipano alla prima fase della raccolta

STATUS

dati, garantendo l'accuratezza e la completezza delle

informazioni.” @

In attesa di sblocco

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'Ateneo ¢ in attesa di pubblicazione del survey

indicato da parte di AGID per la raccolta dei dati sullo stato di digitalizzazione,
come da Target 2024 della misura

RA1.3.2 - Acquisizione ed elaborazione di informazioni analitiche da Enti locali.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di settembre - Non Non
9 ASIT Non definito . .
Ateneo 2024 applicabile applicabile
D

13



Organizzazione e gestione del cambiamento

AZIONE AGID CAP1.PA.12

“Gli Enti locali partecipano alla seconda fase della

STATUS

raccolta dati, garantendo I'accuratezza e la completezza

delle informazioni.” @

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID In attesa di sblocco

L'Ateneo e in attesa di pubblicazione del survey
indicato da parte di AGID per la raccolta dei dati sullo stato di digitalizzazione,

come da Target 2024 della misura
RA1.3.2 - Acquisizione ed elaborazione di informazioni analitiche da Enti locali.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivo Pi1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di settembre . Non Non
N ASIT Non definito . L
Ateneo 2025 applicabile applicabile
D

14



IL PROCUREMENT
PER LA
TRASFORMAZIONE
DIGITALE



Obiettivo 2.2

Diffondere I'utilizzo degli appalti
innovativi

16



Il procurement per la trasformazione digitale

AZIONE AGID CAP2.PA.01

“ | soggetti aggregatori devono dotarsi di piattaforme Status

di approvvigionamento che digitalizzano la fase di

esecuzione dell’appalto.” 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd non e soggetto aggregatore, pertanto la

misura non & applicabile.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Non Non . Non Non Non
giugno 2025

applicabile | applicabile applicabile applicabile applicabile

17



Il procurement per la trasformazione digitale

AZIONE AGID CAP2.PA.02

“Le stazioni appaltanti devono digitalizzare la fase di Status
esecuzione dell’appalto.”

1
STRATEGIA ICT .
e Trasformazione digitale dei processi Pianificata

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E’ prevista 'evoluzione dell’attuale soluzione software per la gestione dei contratti,

gia attiva per la fase di programmazione delle procedure di acquisizione di beni,

servizi e lavori e relativo monitoraggio, calcolo incentivi tecnici (FUIT), con nuove

funzionalita finalizzate a:

» digitalizzazione del processo di raccolta dei fabbisogni;

® sincronizzazione e caricamento piano triennale su Portale MIT (Ministero
infrastrutture);

* gestione di report e dashboard aggiuntivi con integrazione alle banche dati
(ANAC, Infocamere, MIT) per attivita di analisi e monitoraggio;

e adeguamenti in base alle evoluzioni normative;

e gestione dei contratti (codifica articoli beni/servizi, iter di validazione, etc.);

e valutazione dei servizi resi dai fornitori (“vendor rating”);

e digitalizzazione della fase esecutiva, in linea con le indicazioni nazionali.

RIFERIMENTO
CAarITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsgieTTIVO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di dicembre Non
g ASIT, APAL Q4/2024 . . SOS_01
Ateneo 2026 applicabile
D

18



Il procurement per la trasformazione digitale

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Revisione della sezione Trasparenza del Portale di Ateneo, con automazione
dei processi di pubblicazione delle informazioni e, nello specifico, revisione
della sezione “Bandi di gara e contratti”, in conformita alle nuove disposizioni

normative; cio includendo 'automazione dei flussi di pubblicazione.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO

STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivO Pi1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
. . ASIT_11;
Budget di ASIT, APAL, dicembre TS
9 Q2/2025 AAGL_S; SOS_01

Ateneo AAGL 2026 APAL 6

19



Il procurement per la trasformazione digitale

AZIONE AGID CAP2.PA.03

“Le PAL coinvolte nel programma Smarter Italy Status
partecipano alla definizione dei fabbisogni: Salute e
benessere, Valorizzazione dei beni culturali, Protezione
dell’'ambiente.”

Pianificata

STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Verranno avviati degli incontri di confronto con le strutture coinvolte nelle tematiche
Salute e Benessere, Valorizzazione dei beni culturali, Protezione dell’'ambiente,

quali ad es. il Public Engagement, il CAM e il CAB, etc. per valutare le modalita di
adesione all'iniziativa.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivO Pi1aNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
PER_03;
Budget di dicembre Non SOS_02;
Ateneo CAM, CAB 2024 Q4/2026 applicabile TM_01;
TM_05

20



Obiettivo 2.3

Favorire e monitorare l'utilizzo dei
servizi previsti dalle Gare strategiche

21



Il procurement per la trasformazione digitale

AZIONE AGID CAP2.PA.04

“Le PA, nel proprio piano acquisti, programmano Status
i fabbisogni di adesione alle iniziative strategiche
disponibili per il perseguimento degli obiettivi del Piano
triennale per I'anno 2025.” Q

Conclusa

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Attivita completata a fine 2023 - Programmazione triennale (2024-2026) relativa
all'acquisizione di beni e servizi di Ateneo con programmazione approvata

con delibera n. 352 del Consiglio di Amministrazione del 19/12/2023. Link di
riferimento:

https://www.unipd.it/trasparenza/atti-amministrazioni-aggiudicatrici

Aggiornamento previsto annualmente.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTIiVO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di settembre Completata; Non
ASIT aggionamento . . SOS 01
Ateneo 2024 ggenante applicabile -

22



Il procurement per la trasformazione digitale

AZIONE AGID CAP2.PA.05

“Le PA programmano i fabbisogni di adesione alle Status
iniziative strategiche per il perseguimento degli obiettivi
del Piano triennale per I'anno 2026.”

STRATEGIA ICT

Pianificata
e Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Attivita completata a fine 2023 - Programmazione triennale (2024-2026) relativa
all'acquisizione di beni e servizi di Ateneo con programmazione approvata

con delibera n. 352 del Consiglio di Amministrazione del 19/12/2023. Link di
riferimento:

https://www.unipd.it/trasparenza/atti-amministrazioni-aggiudicatrici

Aggiornamento previsto annualmente.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET

RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di settembre Completata; Non

APAL jonamen . . 1
Ateneo 2025 aggalinzalg to applicabile S05.0
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Il procurement per la trasformazione digitale

AZIONE AGID CAP2.PA.06

“Le PA programmano i fabbisogni di adesione alle Status

iniziative strategiche per il perseguimento degli obiettivi
del Piano triennale per I'anno 2027.”

STRATEGIA ICT

Pianificata

e Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Attivita completata a fine 2023 - Programmazione triennale (2024-2026) relativa
all'acquisizione di beni e servizi di Ateneo con programmazione approvata
con delibera n. 352 del Consiglio di Amministrazione del 19/12/2023. Link di
riferimento:

https://www.unipd.it/trasparenza/atti-amministrazioni-aggiudicatrici

Aggiornamento previsto annualmente.

RIFERIMENTO

CaPITOLO DI RIFERIMENTO

STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO

PIAO

Q4/2024 con

. definizione
Budget di APAL settembre programmazione Non . SOS_01
Ateneo 2026 . applicabile
triennale
2025/2027
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SERVIZI




Obiettivo 3.1

Migliorare la capacita di erogare
e-service
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.01

STATUS

“Le PA cessano di utilizzare modalita di interoperabilita
diverse da PDND.”

STRATEGIA ICT

e Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di Pianificata
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Con la partecipazione all’Avviso Pubblico Misura 1.3.1. Piattaforma Digitale
Nazionale. Dati - UNIVERSITA E AFAM PUBBLICI (LUGLIO 2023) - PNRR M1C1
Investimento 1.3 DATI E INTEROPERABILITA FINANZIATO DALLUNIONE
EUROPEA - NextGenerationEU, I'Universita di Padova ha avviato una progettualita
per popolare il catalogo delle APl con nove diverse API riguardanti:

o Offerta formativa;

® |[scrizioni in corso;

e Titoli di Studio;

e Statistiche degli iscritti.

Il finanziamento ¢ stato approvato ed ¢ prevista la contrattualizzazione entro il
10/06/2024.
Si prevede che l'attivita venga conclusa entro dicembre 2024.

Contestualmente si prevede di ampliare la soluzione per reingegnerizzare le
modalita di interoperabilita tramite PDND.

Nello specifico, dopo aver effettuato una valutazione iniziale, verra determinata la
fattibilita e le tempistiche per migrare l'integrazione gia esistente, nell'ambito del
conto welfare, con I'INPS per acquisire gli ISEE dei dipendenti tramite PDND.
Tale modalita verra attuata via via anche per altri servizi erogati da PA e, qualora
presenti, da privati.

Qualora in fase di utilizzo della PDND emergessero esigenze che non trovano
riscontro nelle “Linee guida sull'interoperabilita tecnica delle pubbliche
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Servizi

amministrazioni”, verranno espresse, oltre a partecipare alla definizione di pattern

e profili di interoperabilita per I'aggiornamento delle stesse.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivOo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di da gennaio Non
Ateneo ASIT 2024 Q472024 | oplicabile PER_05
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.02

STATUS

“Le Amministrazioni iniziano la migrazione dei servizi

erogati in interoperabilita dalle attuali modalita alla
PDND.”

STRATEGIA ICT In corso

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Con la partecipazione all’Avviso Pubblico Misura 1.3.1. Piattaforma Digitale
Nazionale. Dati - UNIVERSITA E AFAM PUBBLICI (LUGLIO 2023) - PNRR M1C1
Investimento 1.3 DATI E INTEROPERABILITA FINANZIATO DALLUNIONE
EUROPEA - NextGenerationEU, I'Universita di Padova ha avviato una progettualita
per popolare il catalogo delle APl con nove diverse API riguardanti:

o Offerta formativa;

® |scrizioni in corso;

e Titoli di Studio;

e Statistiche degli iscritti.

Il finanziamento ¢ stato approvato ed e prevista la contrattualizzazione entro il
10/06/2024.
Si prevede che |'attivita venga conclusa entro dicembre 2024.

Contestualmente si prevede di ampliare la soluzione per reingegnerizzare le
modalita di interoperabilita tramite PDND.

Nello specifico, dopo aver effettuato una valutazione iniziale, verra determinata la
fattibilita e le tempistiche per migrare |'integrazione gia esistente, nell'ambito del
conto welfare, con I'INPS per acquisire gli ISEE dei dipendenti tramite PDND.
Tale modalita verra attuata via via anche per altri servizi erogati da PA e qualora
presenti da privati.

Qualora in fase di utilizzo della PDND emergessero esigenze che non trovano
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Servizi

riscontro nelle “Linee guida sull'interoperabilita tecnica delle pubbliche
amministrazioni” verranno espresse oltre a partecipare alla definizione di pattern e

profili di interoperabilita per I'aggiornamento delle stesse.

RIFERIMENTO
DATA OBIETTIVO TARGET RIFERIMENTO
CAPITOLO DI SPESA/FONTE STRUTTURE E OBIETTIVO

DEL PIANO TEMPORALE OgietTivo PiaNO
DI FINANZIAMENTO ATTORI COINVOLTI ORGANIZZATIVO
AcGID UNIPD STRATEGICO
PIAO

Finanziamento del
Dipartimento per

la trasformazione da gennaio Non
digitale, destinato ASIT 2024 Q472024 applicabile PER_05
all'implementazione
PDND
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.03

STATUS

“Le PA continuano a popolare il Catalogo delle API della

Piattaforma Digitale Nazionale Dati con le APl conformi
alle ‘Linee guida sull’interoperabilita tecnica delle

A/

pubbliche amministrazioni’.

In corso

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Con la partecipazione all’Avviso Pubblico Misura 1.3.1. Piattaforma Digitale
Nazionale. Dati - UNIVERSITA E AFAM PUBBLICI (LUGLIO 2023) - PNRR M1C1
Investimento 1.3 DATI E INTEROPERABILITA FINANZIATO DALLUNIONE
EUROPEA - NextGenerationEU, I'Universita di Padova ha avviato una progettualita
per popolare il catalogo delle APl con nove diverse API riguardanti:

o Offerta formativa;

® |scrizioni in corso;

e Titoli di Studio;

e Statistiche degli iscritti.

Il finanziamento ¢ stato approvato ed e prevista la contrattualizzazione entro il
10/06/2024.
Si prevede che |'attivita venga conclusa entro dicembre 2024.

Contestualmente si prevede di ampliare la soluzione per reingegnerizzare le
modalita di interoperabilita tramite PDND.

Nello specifico, dopo aver effettuato una valutazione iniziale, verra determinata la
fattibilita e le tempistiche per migrare |'integrazione gia esistente, nell'ambito del
conto welfare, con I'INPS per acquisire gli ISEE dei dipendenti tramite PDND.
Tale modalita verra attuata via via anche per altri servizi erogati da PA e qualora
presenti da privati.
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Servizi

Qualora in fase di utilizzo della PDND emergessero esigenze che non trovano
riscontro nelle “Linee guida sull'interoperabilita tecnica delle pubbliche
amministrazioni” verranno espresse oltre a partecipare alla definizione di pattern e
profili di interoperabilita per I'aggiornamento delle stesse.

RIFERIMENTO
DATA OBIETTIVO TARGET RIFERIMENTO
CAPITOLO DI SPESA/FONTE STRUTTURE E OBIETTIVO

DEL PIANO TEMPORALE OsietTivO PiaNO
DI FINANZIAMENTO ATTORI COINVOLTI ORGANIZZATIVO
AcID UNIPD STRATEGICO
PIAO

Finanziamento del
Dipartimento per

la trasformazione da gennaio Non
digitale, destinato ASIT 2024 Q4/2024 applicabile PER05
all'implementazione
PDND
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.04

“Le PA locali rispondono ai bandi pubblicati per

STATUS

I’erogazione di APl su PDND.”

STRATEGIA ICT

Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di In corso
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Con la partecipazione all’Avviso Pubblico Misura 1.3.1. Piattaforma Digitale
Nazionale. Dati - UNIVERSITA E AFAM PUBBLICI (LUGLIO 2023) - PNRR M1C1
Investimento 1.3 DATI E INTEROPERABILITA FINANZIATO DALLUNIONE
EUROPEA - NextGenerationEU, I'Universita di Padova ha avviato una progettualita
per popolare il catalogo delle APl con nove diverse API riguardanti:

o Offerta formativa;

® |[scrizioni in corso;

e Titoli di Studio;

e Statistiche degli iscritti.

Il finanziamento ¢ stato approvato ed ¢ prevista la contrattualizzazione entro il
10/06/2024.
Si prevede che l'attivita venga conclusa entro dicembre 2024.

Contestualmente si prevede di ampliare la soluzione per reingegnerizzare le
modalita di interoperabilita tramite PDND.

Nello specifico, dopo aver effettuato una valutazione iniziale, verra determinata la
fattibilita e le tempistiche per migrare l'integrazione gia esistente, nell'ambito del
conto welfare, con I'INPS per acquisire gli ISEE dei dipendenti tramite PDND.
Tale modalita verra attuata via via anche per altri servizi erogati da PA e qualora
presenti da privati.

Qualora in fase di utilizzo della PDND emergessero esigenze che non trovano
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Servizi

riscontro nelle “Linee guida sull'interoperabilita tecnica delle pubbliche
amministrazioni” verranno espresse oltre a partecipare alla definizione di pattern e

profili di interoperabilita per I'aggiornamento delle stesse.

RIFERIMENTO
DATA OBIETTIVO TARGET RIFERIMENTO
CAPITOLO DI SPESA/FONTE STRUTTURE E OBIETTIVO

DEL PIANO TEMPORALE OesietTivO P1aNO
DI FINANZIAMENTO ATTORI COINVOLTI ORGANIZZATIVO
AcID UNIPD STRATEGICO
PIAO

Finanziamento del
Dipartimento per

la trasformazione da gennaio Non
digitale, destinato ASIT 2024 Q472024 applicabile PER_05
all'implementazione
PDND
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.06

“Le PA utilizzano le API presenti sul Catalogo.”

STATUS

STRATEGIA ICT

Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di
interoperabilita

In corso

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Con la partecipazione all’Avviso Pubblico Misura 1.3.1. Piattaforma Digitale
Nazionale. Dati - UNIVERSITA E AFAM PUBBLICI (LUGLIO 2023) - PNRR M1C1
Investimento 1.3 DATI E INTEROPERABILITA FINANZIATO DALLUNIONE
EUROPEA - NextGenerationEU, I'Universita di Padova ha avviato una progettualita
per popolare il catalogo delle APl con nove diverse API riguardanti:

o Offerta formativa;

® |scrizioni in corso;

e Titoli di Studio;

e Statistiche degli iscritti.

Il finanziamento ¢ stato approvato ed e prevista la contrattualizzazione entro il
10/06/2024.
Si prevede che |'attivita venga conclusa entro dicembre 2024.

Contestualmente si prevede di ampliare la soluzione per reingegnerizzare le
modalita di interoperabilita tramite PDND.

Nello specifico, dopo aver effettuato una valutazione iniziale, verra determinata la
fattibilita e le tempistiche per migrare |'integrazione gia esistente, nell'ambito del
conto welfare, con I'INPS per acquisire gli ISEE dei dipendenti tramite PDND.
Tale modalita verra attuata via via anche per altri servizi erogati da PA e qualora
presenti da privati.

Qualora in fase di utilizzo della PDND emergessero esigenze che non trovano
riscontro nelle “Linee guida sull'interoperabilita tecnica delle pubbliche
amministrazioni” verranno espresse oltre a partecipare alla definizione di pattern e
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Servizi

profili di interoperabilita per I'aggiornamento delle stesse.

RIFERIMENTO

DATA OBIETTIVO TARGET
CAPITOLO DI SPESA/FONTE STRUTTURE E OBIETTIVO

DEL PIANO TEMPORALE
DI FINANZIAMENTO ATTORI COINVOLTI ORGANIZZATIVO
AcID UNIPD
PIAO

Finanziamento del
Dipartimento per

la trasformazione da gennaio Non
digitale, destinato ASIT 2024 Q472024 applicabile
all'implementazione
PDND

36

RIFERIMENTO
OesietTivo PiaNO

STRATEGICO

PER_05



Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.07

STATUS

X

Non di competenza

“Le PA effettuano richieste di fruizione di servizi erogati

da privati.”

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Con la partecipazione all’Avviso Pubblico Misura

1.3.1. Piattaforma Digitale Nazionale. Dati -

UNIVERSITA E AFAM PUBBLICI (LUGLIO 2023) - PNRR M1C1 Investimento
1.3 DATlI E INTEROPERABILITA FINANZIATO DALLUNIONE EUROPEA -
NextGenerationEU, |'Universita di Padova ha avviato una progettualita per
popolare il catalogo delle APl con nove diverse API riguardanti:

o Offerta formativa;

® |scrizioni in corso;

e Titoli di Studio;

e Statistiche degli iscritti.

Il finanziamento ¢ stato approvato ed e prevista la contrattualizzazione entro il
10/06/2024.
Si prevede che |'attivita venga conclusa entro dicembre 2024.

Contestualmente si prevede di ampliare la soluzione per reingegnerizzare le
modalita di interoperabilita tramite PDND.

Nello specifico, dopo aver effettuato una valutazione iniziale, verra determinata la
fattibilita e le tempistiche per migrare |'integrazione gia esistente, nell'ambito del
conto welfare, con I'INPS per acquisire gli ISEE dei dipendenti tramite PDND.
Tale modalita verra attuata via via anche per altri servizi erogati da PA e qualora
presenti da privati.

Qualora in fase di utilizzo della PDND emergessero esigenze che non trovano
riscontro nelle “Linee guida sull'interoperabilita tecnica delle pubbliche
amministrazioni” verranno espresse oltre a partecipare alla definizione di pattern e

profili di interoperabilita per I'aggiornamento delle stesse.
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Servizi

CAPITOLO DI

SPESA/FONTE DI

FINANZIAMENTO

Budget di
Ateneo

STRUTTURE E

ATTORI COINVOLTI

ASIT

DATA OBIETTIVO

DEL PIANO AcID

da gennaio
2025

38

TARGET
TEMPORALE
UNIPD

Q2/2025

RIFERIMENTO
OBIETTIVO
ORGANIZZATIVO
PIAO

Non
applicabile

RIFERIMENTO
OgietTivo PiaNnO

STRATEGICO

PER_05



Servizi

“Le PA evidenziano le esigenze che non trovano riscontro

AZIONE AGID CAP3.PA.08

STATUS

nella ‘Linee guida sull'interoperabilita tecnica delle

pubbliche amministrazioni’ e partecipano alla definizione 0
di pattern e profili di interoperabilita per I'aggiornamento

delle stesse.”

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Con la partecipazione all’Avviso Pubblico Misura 1.3.1. Piattaforma Digitale
Nazionale. Dati - UNIVERSITA E AFAM PUBBLICI (LUGLIO 2023) - PNRR M1CT1
Investimento 1.3 DATI E INTEROPERABILITA FINANZIATO DALLUNIONE
EUROPEA - NextGenerationEU, I'Universita di Padova ha avviato una progettualita
per popolare il catalogo delle APl con nove diverse API riguardanti:

o Offerta formativa;

® |[scrizioni in corso;

e Titoli di Studio;

e Statistiche degli iscritti.

Il finanziamento ¢ stato approvato ed ¢ prevista la contrattualizzazione entro il
10/06/2024.
Si prevede che l'attivita venga conclusa entro dicembre 2024.

Contestualmente si prevede di ampliare la soluzione per reingegnerizzare le
modalita di interoperabilita tramite PDND.

Nello specifico, dopo aver effettuato una valutazione iniziale, verra determinata la
fattibilita e le tempistiche per migrare l'integrazione gia esistente, nell'ambito del
conto welfare, con I'INPS per acquisire gli ISEE dei dipendenti tramite PDND.
Tale modalita verra attuata via via anche per altri servizi erogati da PA e qualora
presenti da privati.

Qualora in fase di utilizzo della PDND emergessero esigenze che non trovano
riscontro nelle “Linee guida sull'interoperabilita tecnica delle pubbliche
amministrazioni” verranno espresse oltre a partecipare alla definizione di pattern e
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Servizi

profili di interoperabilita per I'aggiornamento delle stesse.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsietTIVO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di da gennaio Non
Ateneo ASIT 2024 Q2/2025 applicabile PER_05
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Obiettivo 3.2

Migliorare la capacita di generare ed
erogare servizi digitali
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.09

“Le PA pubblicano gli obiettivi di accessibilita sul proprio STATUS
sito web.”

STRATEGIA ICT Q
e Adozione dell'lOpen ICT ed uso di standard di Conclusa

interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'attivita & stata completata e le informazioni sono disponibili online, con
aggiornamenti periodici:

https://www.unipd.it/trasparenza/obiettivi-accessibilita
RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di
Ateneo

marzo
2024

Non

ASIT, ACOM o
applicabile

Completata DID_07

42



Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.11

“Le PA pubblicano, entro il 23 settembre, esclusivamente STATUS

tramite |'applicazione form.AGID.gov.it, la dichiarazione

di accessibilita per ciascuno dei propri siti web e APP ammn

mobili.” ]
Pianificata

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'attivita viene svolta annualmente.

Ultima pubblicazione disponibile:
https://form.agid.gov.it/view/79fe7f6d-e16f-42e7-b03d-30e2bbc27ada

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsietTIivO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di settembre Non
d ASIT, ACOM Completata o DID_07
Ateneo 2024 applicabile

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Reingegnerizzazione dei contenuti e uniformazione della grafica delle
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Servizi

pagine web delle biblioteche di Ateneo.

CAPITOLO DI TARGET
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID
FINANZIAMENTO UNIPD

Budget di settembre
Ateneo CAB 2024 Q3/2024

STRATEGIA ICT

RIFERIMENTO
RIFERIMENTO
OBIETTIVO
OgieTTIVO PIANO
ORGANIZZATIVO

PIAO

STRATEGICO

CAB_3 TM_05

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Revisione e aggiornamento del portale:

http://itinerarivirtuali.musei.unipd.it/

CAPITOLO DI TARGET
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID
FINANZIAMENTO UNIPD

Budget di settembre
Ateneo CAM, ASIT 2024 Q1/2024

44

RIFERIMENTO
RIFERIMENTO
OBIETTIVO
OgietTivo PiaNO
ORGANIZZATIVO

PIAO

STRATEGICO

Non

applicabile TM_05



Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.13

STATUS

“Le PA pubblicano gli obiettivi di accessibilita sul proprio
sito web.”

STRATEGIA ICT
Pianificata
* Adozione dell'lOpen ICT ed uso di standard di
interoperabilita

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E" previsto il go live del nuovo portale di Ateneo nel 2025.

L'obiettivo nell’anno 2023 ¢é stato quello portare ad avanzato stato di realizzazione
il nuovo sito del portale www.unipd.it e dei prototipi dei siti delle Strutture
(Dipartimenti, Scuole, Centri, etc.).

Nel 2024 dovra essere realizzata |'infrastruttura tecnica e comunicativa del sito
web e il go live del mock.site di verifica.

L'obiettivo si estende a 2025 per go live del sito vero e proprio e del rilascio dei
prototipi alle Strutture, in modo da garantire la gestione unitaria delle informazioni
salienti, quali ad esempio quelle riguardanti |'offerta formativa, la ricerca e la terza

missione.

Il nuovo sito web sara realizzato sulla base di quanto contenuto nel documento di
concept presentato alla governance e al Consiglio di Amministrazione dell’Ateneo.
In particolare il nuovo sito web dovra prevedere una adeguata struttura di
presentazione, in un’ottica orientata verso |'esterno, dei corsi di laurea, delle
competenze di ricerca, dell’organizzazione e della pianificazione strategica.

Verra prestata particolare attenzione agli aspetti di accessibilita e usabilita del
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Servizi

portale web, pubblicandone negli obiettivi nell’apposita sezione come previsto

dalla Linea di Azione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

DID_03;
ACOM_T; DID_07,

Budget di marzo ASIT_12; INT_02;
Atoneo ASIT, ACOM 2025 Q1/2025 ARRI_10; PER_OS5;
ARI_10; RIC_02;

AFIP_11 RIC_03;

TM_01
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.14

“Le PA pubblicano, entro il 23 settembre, esclusivamente

STATUS

tramite |'applicazione form.AGID.gov.it, la dichiarazione

di accessibilita per ciascuno dei propri siti web e APP AR

mobili.”

Pianificata

STRATEGIA ICT

Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E" previsto il go live del nuovo portale di Ateneo nel 2025.

L'obiettivo nell’anno 2023 & stato quello portare ad avanzato stato di realizzazione
il nuovo sito del portale www.unipd.it e dei prototipi dei siti delle Strutture
(Dipartimenti, Scuole, Centri, etc.).

Nel 2024 dovra essere realizzata l'infrastruttura tecnica e comunicativa del sito
web e il go live del mock.site di verifica.

L'obiettivo si estende a 2025 per go live del sito vero e proprio e del rilascio dei
prototipi alle Strutture, in modo da garantire la gestione unitaria delle informazioni
salienti, quali ad esempio quelle riguardanti |'offerta formativa, la ricerca e la terza

missione.

Il nuovo sito web sara realizzato sulla base di quanto contenuto nel documento di
concept presentato alla governance e al Consiglio di Amministrazione dell’Ateneo.
In particolare il nuovo sito web dovra prevedere una adeguata struttura di
presentazione, in un’ottica orientata verso |'esterno, dei corsi di laurea, delle
competenze di ricerca, dell’organizzazione e della pianificazione strategica.

Verra prestata particolare attenzione agli aspetti di accessibilita e usabilita del
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Servizi

portale web, pubblicandone negli obiettivi nell’apposita sezione come previsto

dalla Linea di Azione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

DID_03;

ACOM_1: DID_07:

. ASIT 12: INT_02:
BZfSne;od' ASIT. ACOM Set;grznsbre Q1/2025 ARRI_10: PER_05:
ARI_10; RIC_02:

AFIP 11 RIC_03:

T™_01

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID
Obiettivo target temporale.
RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsietTIivO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di ASIT, ADISS, settembre 02/2025 Non DID_03;

Ateneo ACOM 2025 applicabile DID_07;
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.15

STATUS

“Le PA pubblicano gli obiettivi di accessibilita sul proprio
sito web.”

STRATEGIA ICT
Pianificata
* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di
interoperabilita

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E" previsto il go live del nuovo portale di Ateneo nel 2025.

L'obiettivo nell’anno 2023 ¢é stato quello portare ad avanzato stato di realizzazione
il nuovo sito del portale www.unipd.it e dei prototipi dei siti delle Strutture
(Dipartimenti, Scuole, Centri, etc.).

Nel 2024 dovra essere realizzata |'infrastruttura tecnica e comunicativa del sito
web e il go live del mock.site di verifica.

L'obiettivo si estende a 2025 per go live del sito vero e proprio e del rilascio dei
prototipi alle Strutture, in modo da garantire la gestione unitaria delle informazioni
salienti, quali ad esempio quelle riguardanti |'offerta formativa, la ricerca e la terza

missione.

Il nuovo sito web sara realizzato sulla base di quanto contenuto nel documento di
concept presentato alla governance e al Consiglio di Amministrazione dell’Ateneo.
In particolare il nuovo sito web dovra prevedere una adeguata struttura di
presentazione, in un’ottica orientata verso |'esterno, dei corsi di laurea, delle
competenze di ricerca, dell’organizzazione e della pianificazione strategica.

Verra prestata particolare attenzione agli aspetti di accessibilita e usabilita del
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Servizi

portale web, pubblicandone negli obiettivi nell’apposita sezione come previsto

dalla Linea di Azione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

DID_03;
ACOM_T; DID_07,

Budget di marzo ASIT_12; INT_02;
Atoneo ASIT, ACOM 2026 Q1/2025 ARRI_10; PER_OS5;
ARI_10; RIC_02;

AFIP_11 RIC_03;

TM_01
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.16

“Le PA pubblicano, entro il 23 settembre, esclusivamente

STATUS

tramite |'applicazione form.AGID.gov.it, la dichiarazione

di accessibilita per ciascuno dei propri siti web e APP AR

mobili.”

Pianificata

STRATEGIA ICT

Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E" previsto il go live del nuovo portale di Ateneo nel 2025.

L'obiettivo nell’anno 2023 ¢é stato quello portare ad avanzato stato di realizzazione
il nuovo sito del portale www.unipd.it e dei prototipi dei siti delle Strutture
(Dipartimenti, Scuole, Centri, etc.).

Nel 2024 dovra essere realizzata l'infrastruttura tecnica e comunicativa del sito
web e il go live del mock.site di verifica.

L'obiettivo si estende a 2025 per go live del sito vero e proprio e del rilascio dei
prototipi alle Strutture, in modo da garantire la gestione unitaria delle informazioni
salienti, quali ad esempio quelle riguardanti |'offerta formativa, la ricerca e la terza

missione.

Il nuovo sito web sara realizzato sulla base di quanto contenuto nel documento di
concept presentato alla governance e al Consiglio di Amministrazione dell’Ateneo.
In particolare il nuovo sito web dovra prevedere una adeguata struttura di
presentazione, in un’ottica orientata verso |'esterno, dei corsi di laurea, delle
competenze di ricerca, dell’organizzazione e della pianificazione strategica.

Verra prestata particolare attenzione agli aspetti di accessibilita e usabilita del
portale web, pubblicandone negli obiettivi nell’apposita sezione come previsto

51



Servizi

dalla Linea di Azione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

DID_03:

ACOM_1; DID_07:

. ASIT 12: INT_02:
BZ?Sneetodl ASIT. ACOM seggg‘ébre Q1/2025 ARRI_10; PER_05:
ARI_10: RIC_02:

AFIP_11 RIC_03;

T™_O1

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Obiettivo target temporale Implementazione di ulteriori funzionalita nell’APP
MyUnipd, con l'obiettivo di fornire un unico punto di accesso ai servizi digitali
messi a disposizione dall’Ateneo e con nuove sezioni informative per la parte di

orientamento, con attenzione agli aspetti di accessibilita.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsieTTIVO PlanO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO (§]\\]]p) PIAO STRATEGICO

Budget di ASIT, ADISS, settembre 02/2025 Non DID_03;

Ateneo ACOM 2026 applicabile DID_07;
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Obiettivo 3.3

Consolidare I'applicazione delle Linee
guida per la formazione, gestione e
conservazione documentale
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.17

“Le PA devono verificare che in “Amministrazione
trasparente” sia pubblicato il manuale di gestione
documentale, la nomina del responsabile della gestione
documentale per ciascuna AOO e qualora siano presenti
pitt AOO la nomina del coordinatore della gestione

STATUS

Pianificata

documentale.”

STRATEGIA ICT

Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Nella pagina https://www.unipd.it/archivio-protocollo & pubblicato il Manuale di
Gestione, redatto dall’Ufficio Gestione documentale (Archivio Generale di Ateneo)

Nei dipartimenti, i Segretari di Dipartimento e nei centri i referenti amministrativi,
hanno anche la nomina di Responsabili della Gestione documentale. A livello
di Ateneo il Direttore dell’Ufficio Gestione documentale sopra menzionato ¢ il
Coordinatore della gestione documentale.

In vista della scadenza, verra effettuata un’attivita di verifica e aggiornamento
delle nomine, oltre all’aggiornamento del Manuale di Gestione.

Si rappresenta che esiste un’iniziativa progettuale, come indicato in precedenza,
relativa alla revisione della sezione Trasparenza del Portale di Ateneo, con
automazione dei processi di pubblicazione delle informazioni e, nello specifico,
revisione della sezione “Bandi di gara e contratti”, in conformita alle nuove

disposizioni normative; cio includendo I'automazione dei flussi di pubblicazione.
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Servizi

CAPITOLO DI

SPESA/FONTE DI

FINANZIAMENTO

Budget di
Ateneo

STRUTTURE E

ATTORI COINVOLTI

AAGL

DATA OBIETTIVO

DEL PIANO AcID

giugno
2025

TARGET
TEMPORALE
UNIPD

Q2/2025

55

RIFERIMENTO
OBIETTIVO
ORGANIZZATIVO
PIAO

ASIT_11;
AAGL_S;
APAL_6

RIFERIMENTO
OgietTivo PiaNO

STRATEGICO

SOS_01;
SOS_02



Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.18

STATUS

“Le PA devono verificare che in “Amministrazione

trasparente” sia pubblicato il manuale di conservazione

e la nomina del responsabile della conservazione.”

STRATEGIA ICT Pianificata

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita
e Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Nel Manuale di Gestione richiamato alla linea di azione CAP3.PA.17 e che

sara oggetto di aggiornamento sono incluse informazioni e procedure sulla
conservazione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAD STRATEGICO

Budget di giugno Non SOS_01;
Ateneo AAGL 2026 Q2/2025 applicabile SOS_02
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Obiettivo 3.4

SDG (Single Digital Gateway) -
Monitorare e migliorare la qualita e
I'accesso ai servizi digitali offerti dallo
Sportello per I'ltalia

57



Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.19

“ Le PA italiane aderenti agli Accordi e interessate usano Status
gli strumenti dell’Operation Center e svolgono azioni

correttive sul funzionamento dei servizi e delle procedure
sulla base delle segnalazioni ricevute.”

In attesa di sblocco

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa del completamento della piattaforma di monitoraggio (Operation
Center), previsto per dicembre 2024 - (AGID).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO (0]:113511%e)

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTiVO PIANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di ASIT da gennaio

. Non
Ateneo 5025 Non definito

applicabile PER_05
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.21

“ Le PA italiane aderenti agli Accordi in base alle proprie Status

esigenze partecipano alle azioni di sensibilizzazione

effettuate da AGID.” @

STRATEGIA ICT

In attesa di sblocco

e Gestione coordinata centralmente

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa di avvio del | ciclo di azioni di sensibilizzazione sulle attivita di diffusione
e utilizzo presso le PA italiane aderenti agli Accordi previsto per dicembre 2024
(AGID).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivO PIANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budgetdi g1 pgy  dicembre o definito Non
Ateneo

2025 applicabile PER_05

59



Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.22

“ Le PA italiane aderenti agli Accordi in base alle proprie Status

esigenze partecipano alle azioni di sensibilizzazione

effettuate da AGID.” @

STRATEGIA ICT

In attesa di sblocco

e Gestione coordinata centralmente

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa di avvio del | ciclo di azioni di sensibilizzazione sulle attivita di diffusione
e utilizzo presso le PA italiane aderenti agli Accordi previsto per dicembre 2024
(AGID).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsieTTiVO Plano
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di ASIT, ARU dicembre Non definito or
Ateneo

2026 applicabile PER_05
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Servizi

AZIONE AGID CAP3.PA.20

“ Le PA italiane aderenti agli Accordi in base alle proprie Status

esigenze partecipano alle azioni di sensibilizzazione

effettuate da AGID.” @

STRATEGIA ICT

In attesa di sblocco

e Gestione coordinata centralmente

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa di avvio del | ciclo di azioni di sensibilizzazione sulle attivita di diffusione
e utilizzo presso le PA italiane aderenti agli Accordi previsto per dicembre 2024
(AGID).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivO PIANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budgetdi g1 pgy  dicembre o definito Non
Ateneo

2024 applicabile PER_05
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PIATTAFORME



Obiettivo 1.3

Migliorare i servizi erogati da
piattaforme nazionali a cittadini,
imprese o ad altre PA
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.01

“Le PA aderenti a pagoPA assicurano [attivazione Status

di nuovi servizi in linea con i target sopra descritti e

secondo le modalita attuative definite nell’ambito del

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR).” 0
STRATEGIA ICT Conclusa

e Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'Ateneo gia utilizza PagoPA, tramite il portale “Pago Atenei” di Cineca, integrato
ai propri servizi, da data antecedente anche allo specifico avviso pubblico. In caso

di nuovi servizi/esigenze si provvedera nell'adeguamento/attivazione degli stessi.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo Piano
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di ASIT, AFIP, dicembre Non
Ateneo ACOM 2026 Completata applicabile PER_05

STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Tra le iniziative gia in programma si rappresenta |'avvio di una nuova piattaforma
di fund raising, rispondente alle linee guida AgID e classificazione ACN, integrata
ai sistemi di Ateneo (ad es. UGOV) e con PagoPa.
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Piattaforme

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

PER_06;

- . RIC_02;
eneo SOS_04;
TM_05

STRATEGIA ICT

¢ Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Tra le iniziative gia in programma si rappresenta |'avvio di un nuovo software
gestionale di cassa per Unipd Store rispondente alle linee guida AgID e

classificazione ACN, integrato ai sistemi di Ateneo (ad es. UGOV) e con PagoPa.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di ASIT, AFIP, dicembre Non
Ateneo ACOM 2026 Q1/2024 applicabile PER_06

65



Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.02

“Le PA aderenti a App 10 assicurano [attivazione Status

di nuovi servizi in linea con i target sopra descritti e
secondo le modalita attuative definite nell’ambito del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR).”

In corso

STRATEGIA ICT

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza
agli utenti

e Trasformazione digitale dei processi

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Con la partecipazione allAvviso Pubblico; “Misura 1.4.3 APP 10O - ALTRI ENTI
(Regioni/Province autonome, Aziende sanitarie locali e ospedaliere, Universita,
Enti di ricerca e AFAM) MAGGIO 2022" - PNRR M1C1 Investimento 1.4
“SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” FINANZIATO DALLUNIONE EUROPEA -

NextGenerationEU ['Universita di Padova si impegna a realizzare quindici servizi
per 'APP 0.

La fine delle attivita & prevista per il 2025.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI STRUTTURE TARGET RIFERIMENTO
DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI E ATTORI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO COINVOLTI UNIPD PIAO STRATEGICO

Finanziamento del
Dipartimento per
la trasformazione

digitale, ASIT dicembre Q1/2025 Non PER_05
. . 2026 applicabile
destinato all
implementazione
dell’APP 1O
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.04

“Le PA e i gestori di pubblici servizi proseguono il Status

percorso di adesione a SPID e CIE, dismettendo le altre

modalita di autenticazione associate ai propri servizi
online e integrando lo SPID uso professionale per i servizi

diretti a professionisti e imprese.”
Conclusa

STRATEGIA ICT
* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

e Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd ha adottato le modalita di autenticazione previste SPID negli anni scorsi;
dal 1 gennaio 2024 ¢ stata attivata |'autenticazione tramite CIE, contestualmente
alla partecipazione alla relativa misura PNRR.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI STRUTTURE TARGET RIFERIMENTO
DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI E ATTORI TEMPORALE OgietTivo Pi1aNO
DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO COINVOLTI UNIPD PIAO STRATEGICO

Finanziamento del
Dipartimento per
la trasformazione

digitale Linee Non
. " ASIT d‘azione gia | Completata L PER_O5
destinato all vigenti applicabile

implementazione
dell’autenticazione
SPID e/o CIE.
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.05

“Le PA e i gestori di pubblici servizi interessati cessano Status

il rilascio di credenziali proprietarie a cittadini dotabili di

SPID e/o CIE.” Q

STRATEGIA ICT

Conclusa
* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza

agli utenti
e Trasformazione digitale dei processi

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Le credenziali proprietarie vengono rilasciate per il personale e studenti, con
possibilita di accesso anche tramite le credenziali SPID/CIE.

Per gli altri utenti (esterni e studenti in fase di immatricolazione, etc.) & possibile
accedere a servizi specifici con le credenziali SPID/CIE.

E' comunque in corso |attivazione di una piattaforma software, integrata al
sistema di provisioning utenze di Ateneo per la gestione delle identita digitali
relative ad utenti “esterni”.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI STRUTTURE TARGET RIFERIMENTO
DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI E ATTORI TEMPORALE OgieTtTivO P1aNO
DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO COINVOLTI UNIPD PIAO STRATEGICO

Finanziamento del
Dipartimento per
la trasformazione

digitale Linee
grtate, ASIT d'azione gia Q3/2024 ASIT_7 PER_O5
destinato all vigenti

implementazione
dell’autenticazione
SPID e/o CIE.
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.06

“Le PA e i gestori di pubblici servizi interessati adottano Status

lo SPID e la CIE by default: le nuove applicazioni devono

normativi o tecnologici, se dedicate a soggetti dotabili
di SPID o CIE. Le PA che intendono adottare lo SPID di
livello 2 e 3 devono anche adottare il “Login with eIDAS” Conclusa

per I'accesso transfrontaliero ai propri servizi.”

nascere SPID e CIE-only a meno che non ci siano vincoli Q

STRATEGIA ICT
* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

SPID/CIE-only & garantito per chi non & dipendente Unipd.

Per i processi interni si continuano a utilizzare anche delle credenziali proprietarie
per |'accesso ad alcuni servizi per i quali I'integrazione tecnologica non & possibile
o eccessivamente onerosa L'adozione di eIDAS & prevista nel corso del 2024.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI STRUTTURE TARGET RIFERIMENTO
DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI E ATTORI TEMPORALE OgietTivo Pi1aNO
DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO COINVOLTI UNIPD PIAO STRATEGICO

Finanziamento del
Dipartimento per
la trasformazione

digitale Linee Non
. " ASIT d'azione gia Q4/2024 o PER_05
destinato all vigenti applicabile

implementazione
dell’autenticazione
SPID e/o CIE.
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.07

“Le PA devono adeguarsi alle evoluzioni previste
dall’ecosistema SPID (tra cui OpenIlD Connect, uso

STATUS

professionale, Attribute Authorities, servizi per i minori e (1T
gestione degli attributi qualificati).” =
Pianificata

STRATEGIA ICT
* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'adeguamento alle evoluzioni previste (tra cui OpenlD Connect, uso professionale,
Attribute Authorities, servizi per i minori e gestione degli attributi qualificati) sara
effettuata nel 2025 a seguito della fase di analisi dei cambiamenti da introdurre.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI STRUTTURE TARGET RIFERIMENTO

DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI E ATTORI TEMPORALE OgietTivo PianO
DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO COINVOLTI UNIPD STRATEGICO

PIAO

Finanziamento del
Dipartimento per
la trasformazione

digitale Linee Non
. _y ASIT d’'azione gia Q3/2025 L PER_O5
destinato all vigenti applicabile

implementazione
dell’autenticazione
SPID e/o CIE.
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.08

“Le PA che intendono aderire a NoiPA esprimono Status

X

Non di competenza

manifestazione di interesse e inviano richiesta .”

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Non di interesse di Unipd poiché gia in uso altre
soluzioni di riferimento (prodotti Cineca e prodotti
di mercato).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Linee
ARU d’azione gia
vigenti

Non Non Non
applicabile applicabile applicabile

Non
applicabile
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.12

“Gennaio 2024 - Realizzazione e prima alimentazione del Status
Catalogo Unico dei procedimenti del SUAP - (PAC/PAL-
Comuni, Regioni, Enti Terzi, Unioncamere).” 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Non applicabile.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIvO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Linee
Non Non Non Non Non

d’azione gia
vigenti

applicabile | applicabile applicabile applicabile applicabile
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.13

“Marzo 2024 - Identificazione della migliore soluzione Status

da adottare dalle PA interessate nei procedimenti SUAP/

possibili soluzioni messe a disposizione dalle specifiche
tecniche - (PAC/PAL-Comuni, Regioni, Enti Terzi)."”

SUE, in funzione del loro contesto, sulla base delle 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Non applicabile.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo Pi1aNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Linee
Non Non , . . Non Non Non
L . d'azione gia L L L

applicabile applicabile vigenti applicabile applicabile applicabile
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.14

“Dicembre 2024 - Adeguamento alle specifiche tecniche Status

delle infrastrutture delle PA interessate nei procedimenti
SUAP/SUE - (PAC/PAL-Comuni, Regioni, Enti Terzi).” 0

Non di competenza
AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Non applicabile.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIvO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Linee
Non Non Non Non Non

d’azione gia
vigenti

applicabile | applicabile applicabile applicabile applicabile
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.16

“Dicembre 2024 - Aggiornamento del Catalogo Unico Status
dei procedimenti del SUAP - (PAC/PAL- Comuni, Regioni,

Enti Terzi, Unioncamere).” 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Non applicabile.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIvO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Linee
Non Non Non Non Non

d’azione gia
vigenti

applicabile | applicabile applicabile applicabile applicabile
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.17

“Giugno 2026 - Aggiornamento costante del Catalogo Status
Unico dei procedimenti del SUAP - (PAC/PAL-Comuni,

Regioni, Enti Terzi, Unioncamere).” 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Non applicabile.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIvO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Linee
Non Non Non Non Non

d’azione gia
vigenti

applicabile | applicabile applicabile applicabile applicabile
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Obiettivo 4.2

Ottenere la piena interoperabilita tra
le piattaforme

77



Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.19

“Le Universita e gli AFAM statali possono trasmettere i STATUS
propri dati per I'integrazione su ANIS attraverso servizi
resi fruibili dalla PDND secondo quanto descritto
nell’area tecnica del sito https://www.anis.mur.gov.it/

area-tecnica/documentazione.”
In corso

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Con la partecipazione all’Avviso Pubblico Misura 1.3.1. Piattaforma Digitale
Nazionale. Dati - UNIVERSITA E AFAM PUBBLICI (LUGLIO 2023) - PNRR M1C1
Investimento 1.3 DATI E INTEROPERABILITA FINANZIATO DALL'UNIONE
EUROPEA - NextGenerationEU, |'Universita di Padova ha avviato una progettualita
per popolare il catalogo delle APl con nove diverse API, tra cui le iscrizioni in corso
di interesse di ANIS.

Il progetto & stato approvato ed & prevista la contrattualizzazione entro il
10/06/2024.

Si prevede che |'attivita venga conclusa entro dicembre 2024.

RIFERIMENTO
STRUTTURE TARGET RIFERIMENTO
CAPITOLO DI SPESA/ DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

E ATTORI TEMPORALE OgieTtTivo Pi1aNO
FONTE DI FINANZIAMENTO DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO
COINVOLTI UNIPD STRATEGICO
PIAO

Finanziamento del
Dipartimento per

Ig t.rasformaz.ione ASIT. ADISS da gennaio 04/2024 Non PER 05
digitale, destinato

2024 applicabile
all" implementazione
PDND
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.20

“Le Universita possono trasmettere i propri dati per Status
l'integrazione su ANIS attraverso l'uso di una web

application.” amma

STRATEGIA ICT

Pianificata

* Adozione dell'lOpen ICT ed uso di standard di
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd, in collaborazione con il consorzio Cineca effettua questa azione; si
procedera comunque all’analisi per individuare i servizi per |'interazione con altre
PA su cui costruire API conformi.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di da aprile 02/2025 Non
Ateneo

ASIT, ADISS 024 applicabile

PER_05
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.21

“Le istituzioni scolastiche possono prendere visione delle Status

informazioni di interesse nell’area tecnica del portale

messo a disposizione.” @

STRATEGIA ICT

In attesa di sblocco

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Le strutture Unipd interessate potranno prendere visione delle informazioni di
interesse nell’area tecnica del portale.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsieTTIVO Piano
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di da luglio . Non
Ateneo ASIT 2024 Non definito applicabile PER 05
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.22

“Le istituzioni scolastiche accedono alle funzionalita della Status
piattaforma.”

STRATEGIA ICT @

e Adozione dell'lOpen ICT ed uso di standard di In attesa di sblocco
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Le strutture Unipd preposte potranno consultare le APl messe a disposizione
dal PDND per visualizzare le informazioni di interesse nella piattaforma messa a
disposizione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Finanziamento del
Dipartimento per
la trasformazione
digitale, da gennaio . Non
destﬁ’\ato all’ ASIT 3025 Non definito applicabile
implementazione
dell’autenticazione
SPID e/o CIE.

PER_05
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Obiettivo 4.3

Migliorare la sicurezza, |"accessibilita
e l'interoperabilita delle basi dati di
interesse nazionale
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.23

“Le PA interessate avanzano la richiesta di inserimento Status
delle proprie basi di dati nell’elenco di Basi di dati di

interesse nazionale gestito da AGID secondo il processo
definito.” 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd non ¢ titolare di banche dati di interesse nazionale.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo Pi1aNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Non Non da gennaio Non Non Non

applicabile applicabile 2025 applicabile applicabile applicabile
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Piattaforme

AZIONE AGID CAP4.PA.24

“La PA titolari di basi di dati di interesse nazionale le Status

adeguano all’aggiornamento delle regole tecniche.”

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd non ¢ titolare di banche dati di interesse
nazionale.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Non Non da gennaio Non Non Non
applicabile applicabile 2025 applicabile applicabile applicabile
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DATI E
INTELLIGENZA
ARTIFICIALE



Obiettivo 5.1

Favorire la condivisione e il riutilizzo
dei dati tra le PA e il riutilizzo da
parte di cittadini e imprese
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAPS.PA.O1

“Le PA adeguano i metadati relativi ai dati geografici Status
all’'ultima versione delle specifiche

nazionali e documentano i propri dataset nel Catalogo
nazionale geodati.gov.it .” 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd al momento non rientra in tale linea di Azione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsietTIiVvO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Linee
Non Non Non Non Non

d'azione gia

applicabile applicabile vigenti

applicabile applicabile applicabile
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAP5.PA.02

“Le PA adeguano i metadati relativi ai dati non geografici STATUS
alle specifiche nazionali e documentano i propri dataset

nel Catalogo nazionale dati.gov.it.”

STRATEGIA ICT In corso

* Adozione dell'lOpen ICT ed uso di standard di
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E" in corso di implementazione il portale Open Data di Unipd, coerentemente alle
indicazioni AglID, con strutturazione dei dataset gia resi pubblici dall’Ateneo.

Una volta attivato questo portale € prevista la pubblicazione sul catalogo nazionale
dati.gov.it dei dati resi via via disponibili sul portale Open Data con i target minimi
previsti da AgID per il periodo di riferimento.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgieTTiVO Pi1aNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Linee Non

ASIT d'azione gia Q4/2024 . T™M_01
. ) applicabile
vigenti

Budget di
Ateneo
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAP5.PA.03

“Le PA partecipano, in funzione delle proprie necessita, a

STATUS

interventi di formazione e sensibilizzazione sulle politiche
open data.”

STRATEGIA ICT In corso

* Adozione dell'lOpen ICT ed uso di standard di
interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Nel catalogo formativo per il personale Unipd sono stati inseriti anche i corsi
presenti sul portale Syllabus in materia di Open Data (ad oggi ci sono state 134
partecipazioni totali ai corsi specifici sugli Open Data presenti nel portale).

Si provvedera ad aggiornare il piano formativo in occasione dell’aggiornamento

del PIAO e a sensibilizzare sul tema tramite iniziative info-formative.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID (0] \\]]p] ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO
ASIT, ARU, Linee
Budgetdi | Commissione d'azione ai3 Percorso Non PER_05;
Ateneo Open . J continuo applicabile TM_01
. vigenti
Science
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAP5.PA.04

S
“Le PA attuano le indicazioni sui dati di elevato valore TATES
presenti nel Regolamento di esecuzione (UE) 2023/138,
nelle Linee guida Open Data nonché nella specifica guida
operativa.”
In corso

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E" in corso di implementazione il portale Open Data di Unipd, coerentemente alle
indicazioni AglID, con strutturazione dei dataset gia resi pubblici dall’Ateneo.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OesieTTiVO Pi1aNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO

PIAO

Budget di da giugno Non PER_05;
Ateneo ASIT 2024 Q4/2024 applicabile TM_01
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Obiettivo 5.2

Aumentare la qualita dei dati e dei
metadati

21



Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAP5.PA.05

“Le PA pubblicano i metadati relativi ai dati di elevato

STATUS

valore, secondo le indicazioni presenti nel Regolamento
di esecuzione (UE) e nelle Linee guida sui dati aperti e
relativa guida operativa, nei cataloghi nazionali dati.gov.

it e geodati.gov.it .”
In corso

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E' prevista la pubblicazione sul catalogo nazionale dati.gov.it dei dati resi via
via disponibili sul portale Open Data con i target minimi previsti da AglD per il
periodo di riferimento.

Tra i dataset da pubblicare non sono presenti dati di elevato valore per le sei
categorie previste (Dati geospaziali, Dati relativi all’'osservazione della terra e
all'ambiente, Dati meteorologici, Dati statistici, Dati relativi alle imprese e alla
proprieta delle imprese, Dati relativi alla mobilita).

Maggiori info disponibili al link:
https://www.agid.gov.it/it/agenzia/stampa-e-comunicazione/notizie/2023/12/22/
open-data-online-guida-operativa-sui-dati-elevato-valore#:~:text=Cosa%20
s0n0%20i%20dati%20di,'ambiente%20e%20l’economia.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO

PIAO

Budget di da giugno Non PER_O5;
Ateneo ASIT 2024 Qd/2024 applicabile T™M_01
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAPS.PA.08

“Ogni Comune con popolazione > 250.000 abitanti, ogni Status
Regione ed ogni altro ente territoriale regionale, ogni
Universita, Ente e centro di ricerca (non ancora presenti T
nel catalogo dati.gov.it) pubblicano e documentano nel .
catalogo almeno 10 dataset.”

Pianificata

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E"in corso di implementazione il portale Open Data di Unipd, coerentemente alle

indicazioni AglID, con strutturazione dei dataset gia resi pubblici dall’Ateneo.

Una volta attivato questo portale & prevista la pubblicazione sul catalogo nazionale
dati.gov.it dei dati resi via via disponibili sul portale Open Data con i target minimi

previsti da AglID per il periodo di riferimento.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di dicembre Non PER_O5;
Ateneo ASIT 2024 Q4/2024 applicabile TM_O1

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Potenziamento delle infrastrutture a supporto dei repository istituzionali Research
Data Unipd (https://researchdata.cab.unipd.it/) e Phaidra (https://phaidra.cab.
unipd.it/).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OsietTIVO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

) . RIC_04;
Budgetdi | g1 cpg | dicembre Q4/2024 Non T™_ 01
Ateneo 2024 applicabile ™ 05

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Supporto all'introduzione di funzionalita aggiuntive di Phaidra, quali ad es. il

servizio di streaming video da mobile.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgieTTiVO P1aNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

, , RIC_04:
Budgetdi ' ,qr cag =~ dicembre Q1/2024 Non T™M_01;
Ateneo 2024 applicabile ™ 05
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Dati e Intelligenza Artificiale

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Revisione dell'interoperabilita tra il sistema di catalogazione in uso presso il
CAM e Phaidra (CAB), al fine di garantire la possibilita di pubblicare le schede di
catalogazione per renderle fruibili al largo pubblico.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgieTTivOo Pi1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di ASIT, CAB, dicembre Non
Ateneo CAM 2024 Q1/2024 applicabile TM_05
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAPS.PA.13

“Ogni Comune con popolazione > 250.000 abitanti, Status
ogni Regione ed ogni altro ente territoriale regionale,

ogni Universita, Ente e centro di ricerca (non ancora T
presenti nel 2024 nel catalogo dati.gov.it) pubblicano e n

documentano nel catalogo almeno 15 dataset.”
Pianificata

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E"in corso di implementazione il portale Open Data di Unipd, coerentemente alle
indicazioni AglID, con strutturazione dei dataset gia resi pubblici dall’Ateneo.

Una volta attivato questo portale & prevista la pubblicazione sul catalogo nazionale
dati.gov.it dei dati resi via via disponibili sul portale Open Data con i target minimi
previsti da AglID per il periodo di riferimento.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di ASIT dicembre 04/2025 Non PER_O5;

Ateneo 2025 applicabile TM_O1
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAPS5.PA.18

“Ogni Comune con popolazione > 250.000 abitanti, Status
ogni Regione ed ogni altro ente territoriale regionale,

ogni Universita, Ente e centro di ricerca (non ancora T
presenti nel 2024 nel catalogo dati.gov.it) pubblicano e n

documentano nel catalogo almeno 30 dataset.”
Pianificata

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E"in corso di implementazione il portale Open Data di Unipd, coerentemente alle
indicazioni AglID, con strutturazione dei dataset gia resi pubblici dall’Ateneo.

Una volta attivato questo portale & prevista la pubblicazione sul catalogo nazionale
dati.gov.it dei dati resi via via disponibili sul portale Open Data con i target minimi
previsti da AglID per il periodo di riferimento.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di ASIT dicembre 04/2026 Non PER_O5;

Ateneo 2026 applicabile TM_O1

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Attivazione di una soluzione per le attivita di catalogazione e gestione del
patrimonio museale e collezioni storiche Unipd, e per la presentazione al largo
pubblico e ai ricercatori internazionali.

RIFERIMENTO
CAaPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OsgieTTIVO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di dicembre Non TM_05;
Ateneo ASIT, CAB 2026 Q472026 applicabile PER_O5
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Obiettivo 5.3

Aumentare la consapevolezza
sulle politiche di valorizzazione del
patrimonio informativo pubblico e su
una moderna economia dei dati
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAP5.PA.20

“Le PA attuano le linee guida contenenti regole tecniche

STATUS

per I'implementazione del Decreto Legislativo n. 36/2006
relativamente ai requisiti e alle raccomandazioni su

licenze e condizioni d’uso.”

In corso

STRATEGIA ICT

* Adozione dell'Open ICT ed uso di standard di interoperabilita

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E’ in corso di implementazione il portale Open Data di Unipd, coerentemente alle
indicazioni AglID, con strutturazione dei dataset gia resi pubblici dall’Ateneo.

Una volta attivato questo portale € prevista la pubblicazione sul catalogo nazionale
dati.gov.it dei dati resi via via disponibili sul portale Open Data con i target minimi
previsti da AglID per il periodo di riferimento.

| dati verrano rilasciati in modo aperto e saranno riusabili. | dataset verranno
rilasciati apponendo licenze aperte standard, come previsto dalle linee guida AGID
(https://dati.gov.it/sites/default/files/2022-06/LG-Open-Data_v_consultazione.
pdf).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di da gennaio Non PER_05;
Ateneo ASIT 2024 Q4/2024 applicabile TM_O1
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Obiettivo 5.5

Dati per l'intelligenza artificiale
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAP5.PA.21

“Le PA adottano le Linee per promuovere |'adozione

STATUS

dell’'lA nella Pubblica Amministrazione.”

STRATEGIA ICT

In corso
* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa del rilascio delle Linee Guida AGID per promuovere I'adozione dell’Al
nella Pubblica Amministrazione.

Sono gia state acquistate alcune decine di licenze dei modelli di Al principali, per
progetti pilota che generino informazioni utili a tutti i ricercatori/docenti su come
utilizzare al meglio le tecnologie (best practices).

Si prevede di estendere queste tecnologie a tutto il corpo docente e ricercatore.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OsietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di dicembre Non
Ateneo ASIT 2025 Q2/2025 applicabile PER_05

STRATEGIA ICT

¢ Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Sperimentazione relativa all'uso di tecnologie Al in ambito didattico, attraverso
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Dati e Intelligenza Artificiale

integrazione all’'ambiente LCMS (Learning Content Management System) di
Ateneo al fine di supportare agli studenti per la ricerca del materiale affine alle

proprie esigenze.
RIFERIMENTO

CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgieTtTivo Pi1anO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

DID_01;

Budget di dicembre
ASIT Q4/2024 ASIT_3 DID_02

Ateneo 2025

STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Sperimentazione relativa all’'uso di tecnologie Al in ambito didattico, attraverso
integrazione all’'ambiente LCMS (Learning Content Management System) di
Ateneo al fine di supportare i docenti alla creazione del corso e attraverso 'accesso
a chatbot come Open.Al, Copilot e Gemini da parte dei docenti per testare come
tali tecnologie possano essere di supporto nelle loro attivita istituzionali (didattica

e ricerca).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di dicembre DID_01;
Atonco ASIT 2025 Q4/2024 ASIT_3 DID_ 02
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Dati e Intelligenza Artificiale

STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Utilizzo di tecnologie Al tramite I'avvio di una piattaforma software integrata con
i sistemi di amplificazione degli impianti multimediali presenti nelle aule in modo
da garantire in tempo reale la trascrizione del parlato della lezione in un file con
la possibilita da parte degli studenti (ed in particolare quelli con bisogni educativi
speciali) di poter fruire del testo integrale della lezione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

DID_01;
DID_07

Budget di ASIT dicembre

Atoneo 2025 Q4/2024 ASIT_3

STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Progettualita relativa all’'uso di tecnologie Al per I'ottimizzazione delle aule allocate
per gli insegnamenti, tramite sistemi “intelligenti” di conteggio presenti in aula
(pilota nel 2024 ed eventual estensione nel 2025).
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Dati e Intelligenza Artificiale

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo Piano
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di ASIT, ADISS, dicembre

Atonco APAL 2025 Q4/2025 ASIT_3 SOS_03

STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Progettualita relativa all’'uso di tecnologie Al da integrare al sistema di ticketing
di Ateneo (per dipendenti, studenti, etc.), attraverso l'impiego di chatbot per
problematiche di primo livello ed eventualmente apertura della coda ticket di

riferimento in base alla casistica.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OsietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di dicembre
Ateneo ASIT, AFIP 2025 Q4/2024 ASIT_3 PER_0O5
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Dati e Intelligenza Artificiale

STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Simulazione di colloquio di tipo HR. Viene proposta una realta virtuale che possa
simulare un colloquio di carattere generale con lo studente.

E' previsto che venga dato un feedback allo studente per quanto riguarda la
modalita di interloquire e argomentare senza specifiche di argomenti.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

. . DID_04:
Budgetdi | \q7 ARRI dicembre Q1/2025 NOnS DID_05:
Ateneo 2025 applicabile ™ 02
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAPS.PA.22

“Le PA adottano le Linee guida per il procurement di IA Status
nella Pubblica Amministrazione.”

STRATEGIA ICT @

) ,. ) In attesa di sblocco
e Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa del rilascio delle Linee Guida AGID per il procurement di Al nella Pubblica

Amministrazione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di dicembre .- Non PER_O5;
Ateneo | ASITAPAL 2025 Non definito | jicabile S0S_01
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAPS5.PA.23

“Le PA adottano le Linee guida per lo sviluppo di STATUS
applicazioni di IA nella Pubblica Amministrazione.”

STRATEGIA ICT @

) ,. ) In attesa di sblocco
e Spinta all'innovazione

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa del rilascio delle Linee Guida AGID per lo sviluppo di applicazioni di Al
nella Pubblica Amministrazione.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivOo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di ASIT dicembre Non definito Non

Ateneo 2025 applicabile PER_05
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAPS5.PA.24

“Le PA adottano le applicazioni di IA a valenza nazionale.” Status

STRATEGIA ICT @

e Spinta all'innovazione
In attesa di sblocco

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID
In attesa dell’identificazione delle soluzioni nazionali fondate sull'lA da parte di

AGID, previste per fine 2024.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIvO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di ASIT dicembre Non definito Non

Ateneo 2026 applicabile PER_05
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Dati e Intelligenza Artificiale

AZIONE AGID CAPS5.PA.25

“Le PA adottano le basi dati nazionali strategiche.”

STRATEGIA ICT @

e Spinta all'innovazione

STATUS

In attesa di sblocco

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa di individuazione delle basi dati strategiche da parte delle istituzioni

centrali, e del loro successivo coordinamento per la digitalizzazione delle basi dati

strategiche.

RIFERIMENTO
RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET

STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE

ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

OgietTivo PiaNO

Budget di dicembre - Non
Ateneo ASIT 2026 Non definito applicabile PER_05

110



INFRASTRUTTURE



Obiettivo 6.1

Migliorare la qualita e la sicurezza
dei servizi digitali erogati dalle
amministrazioni attuando la strategia
“Cloud Italia” e migrando verso

infrastrutture e servizi cloud qualificati
(incluso PSN)
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.O1

“Le PA proprietarie di data center di gruppo B richiedono StaTus
I'autorizzazione ad AGID per le spese in materia di data

center nelle modalita stabilite dalla Circolare AGID
1/2019 e prevedono in tali contratti, qualora autorizzati, 0

una durata massima coerente con i tempi strettamente
necessari a completare il percorso di migrazione previsti Conclusa

nei propri piani di migrazione.”

STRATEGIA ICT
e Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della

ricerca

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In questi anni gli investimenti in materia di Data Center sono stati comunicati ad

AGID per acquisirne I'autorizzazione nei casi previsti.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTiVO Pi1aANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di ASIT d'azLiigr?ee ia Completata Non S05_01;
Ateneo vigentig P applicabile SOS_03
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.02

“Le PA proprietarie di data center classificati da AGID Status
nel gruppo A continuano a gestire e manutenere tali data
center in coerenza con quanto previsto dalla Strategia
Cloud Italia e dal Regolamento cloud.” 0

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd non possiede Data Center di tipo A.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsietTIiVvO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
) Linee
Budget di , . Non Non Non
ASIT d'azione gia L L L
Ateneo vigenti applicabile applicabile applicabile
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.03

“Le PA awviano il percorso di migrazione verso il cloud Satus

in coerenza con quanto previsto dalla Strategia Cloud

Italia.” T

STRATEGIA ICT

Pianificata

e Migrazione al cloud e consolidamento delle

infrastrutture ICT a supporto della ricerca

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Il piano di migrazione al cloud € in corso di finalizzazione; ad oggi i nuovi applicativi
vengono realizzati con il principio cloud first o vengono acquisite soluzioni SaaS
certificate ACN.

Per quanto attiene ai sistemi legacy ancora presenti si & provveduto a gestire
un servizio di colocation presso un datacenter certificato TIER3, di tipo A con

possibilita di evoluzione e migrazione futura nel PSN.

Anche le infrastrutture di calcolo a supporto della ricerca sono oggetto di

consolidamento presso tale datacenter.

La tematica piu rilevante oggetto di analisi € relativa al database oracle e alle
applicazioni connesse che richiedono un‘attivita di reingegnerizzazione e ridisegno

delle integrazioni per la migrazione in cloud.

Per gli applicativi sviluppati internamente & in fase di implementazione un
framework di sviluppo open source su ambiente cloud certificato ACN, a supporto
della digitalizzazione dei processi non coperti funzionalmente da Cineca e da

prodotti di mercato, da mettere a disposizione delle strutture.
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Infrastrutture

CAPITOLO DI

SPESA/FONTE DI

FINANZIAMENTO

Budget di

STRUTTURE E

ATTORI COINVOLTI

RIFERIMENTO
RIFERIMENTO

TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

UNIPD

DATA OBIETTIVO
OgietTivo PiaNO

DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO

PIAO

STRATEGICO

Linee Non

ASIT d'azione gia Q4/2024 PER_05

Ateneo . ;
vigentl

applicabile

STRATEGIA ICT

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della

ricerca

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Implementazione di un’infrastruttura di supercalcolo (HPC) centralizzata a supporto
dei ricercatori UNIPD.

RIFERIMENTO
CAariTOLO DI RIFERIMENTO

TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

UNIPD

STRUTTURE E DATA OBIETTIVO

OgietTIVO Pi1ANO

SPESA/FONTE DI
ATTORI COINVOLTI
FINANZIAMENTO

DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO

PIAO

STRATEGICO

Budget di Linee
uaget di ASIT d'azione gia Q4/2024 ASIT_6 RIC_04
Ateneo . ;

vigenti

STRATEGIA ICT

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della

ricerca
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Infrastrutture

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Hosting e assistenza h24 per i portali di riferimento e per le infrastrutture di servizio
di luoghi di interesse dell’Ateneo, quali Orto Botanico, Museo della Natura e

dell'Uomo, Villa Parco Bolasco.

RIFERIMENTO
RIFERIMENTO

CAPITOLO DI
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO
OgietTivo PiaNO

UNIPD ORGANIZZATIVO
PIAO

SPESA/FONTE DI
STRATEGICO

ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID
FINANZIAMENTO

. Linee
Budget di ASIT d'azione gia Q1/2024 Non TM_05
Ateneo vigenti applicabile

STRATEGIA ICT

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della

ricerca

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID
Hosting di un portale web dedicato al Piano Strategico dell’'Universita degli Studi
di Padova, che ne evidenzi le linee guida e gli obiettivi strategici nel periodo, con

evidenza degli indicatori di riferimento e relative infografiche.

RIFERIMENTO
RIFERIMENTO

DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE
OgieTTiVO Pi1aNO

DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
STRATEGICO
PIAO

CAPITOLO DI
OBIETTIVO

STRUTTURE E

SPESA/FONTE DI

ATTORI COINVOLTI
FINANZIAMENTO

e DID_01;
Budget di ASIT d'azione gia Q2/2024 Non INT_01;
Ateneo . ; applicabile RIC_OT1;
vigenti ™ 01
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Infrastrutture

STRATEGIA ICT

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della
ricerca

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Gestione di una piattaforma in hosting per la gestione di siti WEB e di portali a
supporto di iniziative di Ateneo (progetti di ricerca, eventi, etc.).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo Pi1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

. Linee
Budget d ASIT dazione gia | Q4/2024 Non RIC_04
Ateneo vigenti applicabile
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.04

“Le PA continuano ad applicare il principio cloud first e StaTus

ad acquisire servizi cloud solo se qualificati.”

STRATEGIA ICT 0

* Migrazione al cloud e consolidamento delle

Conclusa

infrastrutture ICT a supporto della ricerca

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd ha gia attivato servizi in cloud qualificati e continuera ad applicare questa
policy, prevedendo tale principio in caso di attivazione di nuove applicazioni o
sostituzione di applicazioni obsolete.

Infatti, per rinnovare il parco applicativo di UNIPD, coerentemente alle indicazioni
di AgID, € in corso di attivazione un nuovo framework di sviluppo su cloud
certificato ACN, denominato SOUL (acronimo di System for Open-source Unified
development Leap), per lo sviluppo di applicazioni con integrazioni realizzate
tramite API.

E fondamentale che tutto I'Ateneo adotti come obiettivo comune la
standardizzazione delle tecnologie utilizzate nello sviluppo dei software. Questo
approccio non solo semplifichera la gestione, ma garantira anche il rispetto di

standard qualitativi minimi.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivO Piano
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
) Linee
Budget di - - Percorso Non SOS_01,
ASIT d’azione gia . L
Ateneo vigenti continuo applicabile SOS_03
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.05

“Le PA aggiornano l'elenco e la classificazione dei STaTUS

dati e dei servizi digitali in presenza di dati e servizi
ulteriori rispetto a quelli gia oggetto di conferimento
e classificazione come indicato nel Regolamento e di 0
conseguenza aggiornano, ove necessario, anche il piano
di migrazione.” Conclusa

STRATEGIA ICT
* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della
ricerca

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'attivita di classificazione € gia stata effettuata.
In presenza di dati e servizi ulteriori rispetto a quelli gia oggetto di conferimento
e classificazione come indicato nel Regolamento si procedera all’aggiornamento.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo P1aNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di ASIT d'az|_iicr;r$ee ia Completata Non S05_01;
Ateneo vigentig P applicabile SOS_03
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.06

“Le PA, ove richiesto dal Dipartimento per la Status
Trasformazione Digitale o da AGID, trasmettono

le informazioni relative allo stato di avanzamento
dell'implementazione dei piani di migrazione.”

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLEAZIONE AGID
Attivita pianificata.

Si procedera a trasmettere le informazioni qualora richieste.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

RIFERIMENTO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD
PIAO

OgietTivo PiaNO

STRATEGICO

Budget di da gennaio - Non Non
Ateneo ASIT 2024 Non definito applicabile applicabile
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.07

“Le amministrazioni che intendono realizzare e/o

STATUS

utilizzare infrastrutture di prossimita verificano la
conformita di queste ai requisiti del Regolamento di cui
al comma 4 dell’articolo 33-septies del Decreto-legge

179/2012 e ne danno apposita comunicazione ad ACN.”
In corso

STRATEGIA ICT

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della

ricerca

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Non ¢ attivo un CERT di prossimita.

[ NOC é stato attivato, mentre |'attivazione di un SOC di Ateneo, a seguito di
adesione ad apposita convenzione CONSIP & prevista entro fine 2024.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OsietTivOo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID UNIPD ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di da gennaio Non SOS_01,
Ateneo Ateneo 2024 Q4/2024 applicabile 50503
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.08

“Le PA con data center di tipo “A” che hanno avviato Status
gli adeguamenti sui propri data center ai requisiti

trasmettono ad ACN la dichiarazione di cui al medesimo

di cui al Regolamento cloud e relativi atti successivi, 0
Regolamento.”

Non di competenza

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd non possiede Data Center di tipo A.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivOo Pi1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Non gennaio Non Non Non
. . ASIT . . . . . .

applicabile 2024 applicabile applicabile applicabile
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.09

“4.083 amministrazioni concludono la migrazione in
coerenza con il piano di migrazione e, ove richiesto dal
Dipartimento per la Trasformazione Digitale o da AGID,
trasmettono le informazioni necessarie per verificare il

completamento della migrazione.”

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Attualmente non richiesto all’Ateneo.

STATUS

X

Non di competenza

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI

TEMPORALE
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID
FINANZIAMENTO UNIPD

Budget di ASIT settembre Non
Ateneo 2024 applicabile
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applicabile

RIFERIMENTO

OBIETTIVO

OgietTIVO Pi1ANO

ORGANIZZATIVO

STRATEGICO

Non
applicabile



Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.10

“Le amministrazioni concludono la migrazione in Status

coerenza con il piano di migrazione trasmesso ai sensi

per la Trasformazione Digitale o da AGID, trasmettono le
informazioni necessarie per verificare il completamento
della migrazione.” Non di competenza

del Regolamento cloud e, ove richiesto dal Dipartimento 0

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Attualmente non richiesto all’Ateneo.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO
Budget di giugno Non Non Non
ASIT . . . . . .
Ateneo 2026 applicabile applicabile applicabile
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Obiettivo 6.2

Garantire alle amministrazioni la
disponibilita della connettivita SPC
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Infrastrutture

AZIONE AGID CAP6.PA.11

“Sulla base delle proprie esigenze, le pubbliche Status
amministrazioni iniziano la fase di migrazione della loro
infrastruttura di rete utilizzando i servizi resi disponibili
dalla nuova gara di connettivita SPC.” n

Pianificata

STRATEGIA ICT
e Gestione coordinata centralmente

e Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Unipd rispetta tale policy per i servizi di connettivita aventi livelli di servizio previsti
nella gara di connettivita SPC.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgieTTivOo PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO

PIAO

Budget di

ASIT, APAL da gennaio 04/2025 Non SOS_01;
Ateneo

2025 applicabile SOS_03
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SICUREZZA
INFORMATICA



Obiettivo 7.1

Adottare una governance della
cybersicurezza diffusa nella PA
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.O1

“Le singole PA definiscono il modello unitario, assicurando

STATUS

un coordinamento centralizzato a livello dell’istituzione,
di governance della cybersicurezza.”

STRATEGIA ICT In corso

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa delle Linee guida per lidentificazione di ruoli, competenze e
organizzazione per la definizione di un modello di governance della cybersicurezza
nella PA, comprensive delle linee di implementazione da parte delle PA, I’Ateneo
sta perseguendo lo sviluppo di un programma di sicurezza delle informazioni

basato sulla norma internazionale ISO27001.

L'obiettivo che si intende realizzare & il completamento del processo di

certificazione ISO 27001, Sicurezza delle informazioni, per i servizi gestiti da ASIT.

Uno dei cardini dell'implementazione della norma ¢é la definizione della politica di
sicurezza dell’Ateneo, da cui discende lo sviluppo di un Manuale di Gestione della

Sicurezza delle Informazioni (Information Security Management System - ISMS).

Il manuale, recepite anche le linee guida AgID, descrivera le politiche e i
processi adottati dall’Ateneo per perseguire gli obiettivi fissati nell’ambito della

cybersicurezza e, piu’ in generale, della sicurezza delle informazioni.
La complessita del tema probabilmente richiedera la definizione di una struttura

che si occupi specificamente dell’'argomento e preposta alla definizione delle

politiche di sicurezza, dei processi correlati, dell’audit interno e del coordinamento
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Sicurezza informatica

della gestione (risposta/prevenzione) degli incidenti informatici.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OsietTivOo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di da settembre Non
Ateneo ASIT 2024 Q3/2025 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.02

“Le PA adottano un modello di governance della

STATUS

cybersicurezza.”

STRATEGIA ICT

In corso

Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa delle Linee guida per lidentificazione di ruoli, competenze e
organizzazione per la definizione di un modello di governance della cybersicurezza
nella PA, comprensive delle linee di implementazione da parte delle PA, I’Ateneo
sta perseguendo lo sviluppo di un programma di sicurezza delle informazioni

basato sulla norma internazionale ISO27001.

L'obiettivo che si intende realizzare & il completamento del processo di

certificazione ISO 27001, Sicurezza delle informazioni, per i servizi gestiti da ASIT.

Uno dei cardini dell'implementazione della norma e’ la definizione della politica di
sicurezza dell’Ateneo, da cui discende lo sviluppo di un Manuale di Gestione della

Sicurezza delle Informazioni (Information Security Management System - ISMS).

Il manuale, recepite anche le linee guida AgID, descrivera le politiche e i
processi adottati dall’Ateneo per perseguire gli obiettivi fissati nell’ambito della

cybersicurezza e, piu’ in generale, della sicurezza delle informazioni.
La complessita del tema probabilmente richiedera la definizione di una struttura

che si occupi specificamente dell’'argomento e preposta alla definizione delle

politiche di sicurezza, dei processi correlati, dell’audit interno e del coordinamento
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Sicurezza informatica

della gestione (risposta/prevenzione) degli incidenti informatici.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivOo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di da dicembre Non
Ateneo ASIT 2024 Q3/2025 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.03
“Le PA nominano i Responsabili della cybersicurezza e STATUS
delle loro strutture organizzative di supporto.”
STRATEGIA ICT
In corso

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In base alle indicazioni che perverranno, I'’Ateneo compira le operazioni previste da
AGID; come previsto dallo standard ISO27001 (controllo 5.2), I'Ateneo provvedera
a identificare e nominare le figure chiave necessarie al funzionamento dell'ISMS

tra cui i responsabili della cybersicurezza, in particolare il CISO.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNno
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di da dicembre Non
Ateneo ASIT 2024 Q3/2025 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.04
“Le PA formalizzano i processi e le procedure inerenti alla STATUS
gestione della cybersicurezza.”
STRATEGIA ICT
In corso

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'adozione dello standard internazionale ISO27001 prevede la creazione, gestione

e sviluppo dell'ISMS.

Il manuale conterra le politiche di alto livello che I’Ateneo ha definito sugli specifici
argomenti di sicurezza trattati dalla, norma nonché i processi e le procedure
operative che ne derivano.

Lo scopo ultimo e il perseguimento degli obiettivi di sicurezza fissati dalla
Governance, in coerenza con le disposizioni nazionali ed europee, nell’'ambito

della cybersicurezza e, piu’ in generale, della sicurezza delle informazioni.

E’ stata inoltre formalizzata |la procedura per il data breach.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO

FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di ASIT da dicembre 03/2025 Non

Ateneo 2024 applicabile PER_05
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Obiettivo 7.2

Gestire i processi di
approvvigionamento IT
coerentemente con i requisiti di
sicurezza definiti
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.05
S
“Le PA definiscono e approvano i requisiti di sicurezza e
relativi al processo di approvvigionamento IT.”
STRATEGIA ICT
In corso

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'Universita di Padova utilizza gia il MEPA e la piattaforma U-Buy, messa a
disposizione da Cineca, certificata da ANAC.
In caso di requisiti ulteriori di sicurezza, si provvedera a verificare I'adozione da

parte dei fornitori coinvolti.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI OgietTivo PiaNno
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO

Budget di da giugno Non SOS_01;
Ateneo ASIT 2024 Q472024 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.06

. . . . g . STaATUS
“Le PA definiscono e promuovono i processi di gestione
del rischio sui fornitori e terze parti IT, la contrattualistica
per i fornitori e le terze parti IT, comprensive dei requisiti
di sicurezza da rispettare.”
In corso

STRATEGIA ICT

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

La norma 1SO27001 presenta controlli specifici (5.19,5.20,5.21,5.22) per garantire
la conformita e il livello di sicurezza dei fornitori e pit in generale la gestione del
rischio della “supply chain”.

L'Ateneo si sta attivando, con il supporto di esperti nel campo dei contratti/appalti
e dell’ambito legale cosi’ come della proprieta intellettuale, per l'integrazione
della contrattualistica.

Nel contempo I'[SMS definira i processi necessari al monitoraggio della conformita
della “supply chain” agli standard previsti dalle norme vigenti e agli obiettivi di
sicurezza dell’Ateneo.

E’ stato effettuato I'inserimento nei nuovi contratti di specifiche checklist di verifica
requisiti e caratteristiche per fornitori e terze parti IT, cosi da ridurre il rischio

in maniera metodica e sistematica, e |'utilizzo di dei Contingency Plan per le

fattispecie di rischio pit comuni

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO | TARGET TEMPORALE OBIETTIVO
SPESA/FONTE DI OsieTTIVO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID UNIPD ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO STRATEGICO
PIAO
Budget di da dicembre Non SOS_01;
Ateneo ASIT 2024 Q2/2025 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.07

“Le PA realizzano le attivita di controllo definite nel Piano StaTus
di audit e verifica verso i fornitori e terze parti IT.”

STRATEGIA ICT @

. . . In attesa di sblocco
e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Il controllo 5.22 dello standard ISO 27001 e specificatamente rivolto al
monitoraggio della “supply chain”.

L'Ateneo, recepite le linee guida AgID per la realizzazione di audit e verifiche di
sicurezza sulle terze parti, previste per giugno 2025, definira le coerenti politiche

e processi che diventeranno parte dell'ISMS.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIvO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di da dicembre Non SOS_01,
Ateneo ASIT 2025 Q272026 applicabile PER_O5
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Obiettivo 7.3

Gestione e mitigazione del rischio
cyber
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.08

“Le PA definiscono e formalizzano il processo di cyber Status
risk management e security by design, coerentemente

con gli strumenti messi a disposizione da ACN .” @

STRATEGIA ICT

In attesa di sblocco

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Lo standard ISO27001 presenta specifici controlli per la gestione del cyber risk e la
security by design.

La clausola 6 della norma indica come affrontare il tema del rischio in tutte le sue
fasi: pianificazione, assessment, trattamento, cambiamento, mentre il controllo
8.27 (descritto in modo ampio nello standard 1SO27002) fornisce indicazioni su

come ingegnerizzare in modo sicuro architetture e servizi.

L'ISMS declinera quindi i processi di risk management e security by design in
coerenza con gli strumenti che ’/ACN (Linee guida per la definizione dei processi di
cyber risk management e security by design, previste per dicembre 2024) mettera

a disposizione delle PA e con gli obiettivi di sicurezza dell’Ateneo.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTIVO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di da dicembre Non SOS_01;
Ateneo ASIT 2024 Q2/2025 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.09

“Le PA promuovono il censimento dei dati e servizi della Staus
PA, identificandone la rilevanza e quindi le modalita per

garantirne la continuita operativa.” @

STRATEGIA ICT

In attesa di sblocco

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Nel contesto dell'attivita di compliance 1SO27001 e’ in fase di esecuzione

I'assessment dei servizi e degli asset IT dell’ASIT.

Quest'attivita e’ la prima fase di un processo che portera al censimento di tutti gli

asset di ASIT e, in prospettiva dell’Ateneo.

Questa prima fase di censimento consentira inoltre di definire, come parte
integrante dell'lSMS, le politiche, i processi e le procedure operative utilizzate
dall’Ateneo per gestire a norma i propri asset sviluppando nel contempo i propri

piani di Business Continuity.

Si rappresenta che, contestualmente a tale fase di avvio del censimento dei
servizi erogati, € stato recentemente attivato un NOC h24 dei servizi erogati da

infrastrutture gestite da ASIT.
Tali attivita verranno eventualmente revisionate sulla base delle Linee guida AGID

per la definizione dei processi di cyber risk management e security by design,

previste per dicembre 2024.
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Sicurezza informatica

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNnO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAC STRATEGICO

Budget di da dicembre Non
Ateneo ASIT 2025 Q472025 applicabile PER_05

STRATEGIA ICT

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Revisione del regolamento di utilizzo degli strumenti informatici di Ateneo.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivOo Pi1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di da dicembre
Ateneo ASIT 2025 Q3/2024 ASIT 9 PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.10

“Le PA realizzano o acquisiscono gli strumenti atti Status
alla messa in sicurezza dell’integrita, confidenzialita e

disponibilita dei servizi e dei dati, come definito dalle
relative procedure.” @

In attesa di sblocco

STRATEGIA ICT

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Nel corso dell'attivita di messa a norma ISO27001, una volta censiti gli asset e
valutato il contesto in cui opera |'Ateneo, si recepiranno dalla Governance dli
obiettivi di sicurezza anche legati alla propensione al rischio dell’Ateneo.
Effettuata I'analisi del rischio si valuteranno i controlli di sicurezza attualmente in
essere e si decideranno eventuali miglioramenti e/o integrazioni degli strumenti di
sicurezza.

In questo ambito e’ gia stata avviata un’attivita di acquisizione di servizi di SOC
tramite fornitori esterni; i servizi verranno via via meglio definiti in coerenza con lo
sviluppo dell'ISMS e della struttura responsabile della cybersecurity/compliance.
Tali attivita verrano comunque revisionate in base alle Linee guida per la definizione
dei processi di cyber risk management e security by design, previste a dicembre
2024.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di dicembre Non
Ateneo ASIT 2025 Q4/2025 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.11

“Le PA integrano le attivita di monitoraggio del Status
rischio cyber, come definito dal relativo Piano, nelle

normali attivita di progettazione, analisi, conduzione e @

dismissione di applicativi e sistemi informativi.”

In attesa di sblocco

STRATEGIA ICT

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Lo standard ISO27001 presenta specifici controlli per la gestione del cyber risk e la
security by design.

La clausola 6 della norma indica come affrontare il tema del rischio in tutte le sue
fasi: pianificazione, assessment, trattamento, cambiamento, mentre il controllo
8.27 (descritto in modo ampio nello standard 1SO27002) fornisce indicazioni su

come ingegnerizzare in modo sicuro architetture e servizi.

L'ISMS declinera quindi i processi di risk management e security by design in
coerenza con gli strumenti che 'ACN mettera a disposizione delle PA e con dli
obiettivi di sicurezza dell’Ateneo (Linee guida per la definizione dei processi di

cyber risk management e security by design, previste per dicembre 2024).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di dicembre Non
Ateneo ASIT 2026 Q472026 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.12

“Le PA integrano le attivita di monitoraggio del Status
rischio cyber, come definito dal relativo Piano, nelle

normali attivita di progettazione, analisi, conduzione e
dismissione di applicativi e sistemi informativi.”

In attesa di sblocco

STRATEGIA ICT

¢ Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Lo standard ISO27001 presenta specifici controlli per la gestione del cyber risk e la
security by design.

La clausola 6 della norma indica come affrontare il tema del rischio in tutte le sue
fasi: pianificazione, assessment, trattamento, cambiamento, mentre il controllo
8.27 (descritto in modo ampio nello standard 1ISO27002) fornisce indicazioni su

come ingegnerizzare in modo sicuro architetture e servizi.

L'ISMS declinera quindi i processi di risk management e security by design in
coerenza con gli strumenti che I'’ACN mettera a disposizione delle PA e con dli
obiettivi di sicurezza dell’Ateneo (Linee guida per la definizione dei processi di

cyber risk management e security by design, previste per dicembre 2024).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivOo Pi1aNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di da dicembre Non
Ateneo ASIT 2025 Q472025 applicabile PER_05
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Obiettivo 7.4

Potenziare le modalita di prevenzione
e gestione degli incidenti informatici
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.13

“Le PA definiscono i presidi per la gestione degli eventi Satus

di sicurezza, formalizzandone i processi e le procedure.”

STRATEGIA ICT @

In attesa di sblocco
e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

E' attiva una procedura concordata con il DPO per la gestione degli eventi di
sicurezza con particolare attenzione per gli aspetti legati alla privacy.

La procedura oggi esistente riguarda solamente i Data Breach (in realta il decreto
del 2004 dice in linea generale come comportarsi anche in caso di incidenti che

non coinvolgono dati personali).

Recepite le linee guida di AGID e implementando gli specifici controlli della norma
ISO27001, nel Manuale di Gestione della Sicurezza delle Informazioni (ISMS) si

definisce la politica di gestione degli incidenti.

Questo avverra stabilendo la creazione di uno CSIRT e di un SOC e relativi processi,

sotto il coordinamento del Chief Information Security Officer (CISO).

Rispettando la politica di sicurezza tracciata dal CISO (che si avvale della
collaborazione di figure chiave che operano nel campo del supporto specialistico
e legale) in base al commitment della Governance e I'ISMS sviluppato per darne
operativita, il CSIRT, si attiva per la gestione degli incidenti informatici (sia di Data
Breach, e quindi con potenziale interessamento del DPO, sia per gli eventi senza
coinvolgimento di dati personali) mentre al SOC sono demandate le attivita di

monitoraggio proattivo nel campo della Cyber Security.

Le unita sopra enunciate si occuperanno anche della gestione degli incidenti non
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Sicurezza informatica

direttamente provenienti dal mondo IT (ad esempio i trattamenti cartacei).

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTiVO P1aNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di da giugno Non
Ateneo ASIT 2024 Q472024 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.14

“Le PA formalizzano ruoli, responsabilita e processi, Status
nonché le capacita tecnologiche a supporto della

prevenzione e gestione degli incidenti informatici.”

STRATEGIA ICT

In corso

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Esiste un Gruppo di Lavoro di tecnici (Expert Group Cyber Security, costituito
a partire dal gruppo CORE-IT di Ateneo) dedicato all'argomento, e sono
formalizzate le figure minime richieste per legge.

In un’organizzazione a norma 1SO27001, vi sono specifici controlli (5.24) su come

deve essere programmata la gestione degli incidenti informatici.

Una volta definite le strutture e i ruoli (CISO, CSIRT, SOC), I'Ateneo definira nell'ISMS
le politiche, i processi e le procedure operative necessarie al funzionamento delle
strutture preposte alla gestione/prevenzione degli incidenti di sicurezza, nonché le

capacita tecnologiche necessarie.

L'ISMS definira anche il processo con cui si garantiranno le risorse necessarie al

corretto funzionamento delle strutture.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di ASIT da dicembre 02/2025 Non

Ateneo 2024 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.15

“Le PA definiscono le modalita di verifica dei Piani di Status

risposta a seguito di incidenti informatici.”

STRATEGIA ICT

. . . In corso
e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'ISMS di Ateneo, indicato nelle azioni precedentemente riportate, conterra le
politiche, i processi e le procedure operative necessarie alla conduzione del CSIRT

nonché alla Business Continuity.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di ASIT da dicembre 02/2025 Non

Ateneo 2024 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.16

“Le PA definiscono le modalita di aggiornamento dei Status
Piani di risposta e ripristino a seguito dell’accadimento di
incidenti informatici.”

STRATEGIA ICT

In corso

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

L'ISMS di Ateneo, indicato nelle azioni precedentemente riportate, conterra le
politiche, i processi e le procedure operative necessarie alla conduzione del CSIRT

nonché alla Business Continuity.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsietTivo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di da dicembre Non
Ateneo ASIT 2025 Q472025 applicabile PER_05
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Obiettivo 7.5

Implementare attivita strutturate di
sensibilizzazione cyber del personale
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.17

“Le PA promuovono l'accesso e l'utilizzo di attivita Status
strutturate di sensibilizzazione e formazione in ambito

cybersicurezza.”

STRATEGIA ICT

In corso

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID
Unipd ha previsto nel PIAO 2024-2026 la definizione di un Piano di Formazione

del personale con approfondimenti sulle tematiche di Cyber Security Awareness.

Lo standard 1ISO27001 dedica specifici controlli (6.3) alle politiche di formazione e

consapevolezza del personale nell’ambito della sicurezza delle informazioni.

Nello specifico, il PIAO 2024-2026 ha sposato i principi della norma ISO

i

riconoscendo lo sviluppo della sicurezza delle informazioni e dell’”awareness”
come valore strategico e avviando un processo strutturato su questo tema

specifico in collaborazione con I’ASIT e con il responsabile della cybersecurity.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsietTiVO PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di
Ateneo

da giugno Q4/2024 Non PER 05

ASIT, ARU 2024 applicabile
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.18

“Le PA definiscono piani di formazione inerenti STATUS
alla cybersecurity, diversificati per ruoli, posizioni

organizzative e attivita delle risorse dell’organizzazione.”

STRATEGIA ICT

In corso

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID
Unipd ha previsto nel PIAO 2024-2026 la definizione di un Piano di Formazione

del personale con approfondimenti sulle tematiche di Cyber Security Awareness.

Verranno sviluppate misure e percorsi per tutto il personale per sviluppare la
consapevolezza verso i rischi di cybersecurity e in generale sulla sicurezza delle

informazioni, inclusi i fenomeni di phishing, social engineering.

Queste si affiancheranno alle misure gia esistenti; percorsi piu specifici saranno

rivolti a chi riveste ruoli di gestione e tutela dei dati personali.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivO PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD STRATEGICO
PIAO

Budget di da dicembre Non
PO ASIT, ARU 00 Q4/2024 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.19

“Le PA realizzano iniziative per verificare e migliorare la
consapevolezza del proprio personale.”

STRATEGIA ICT

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

STATUS

In corso

Unipd ha previsto nel PIAO 2024-2026 la definizione di un Piano di Formazione

del personale con approfondimenti sulle tematiche di Cyber Security Awareness.

Verra valutata la realizzazione di campagne interattive su temi specifici (ad esempio

sul phishing) per testare il livello di consapevolezza acquisito dal personale, con

follow up formativo per coloro che non dovessero ancora aver raggiunto un

adeguato livello di formazione.

RIFERIMENTO

CAPITOLO DI TARGET

STRUTTURE E DATA OBIETTIVO (0]:115 4 1¢)

SPESA/FONTE DI
ATTORI COINVOLTI
FINANZIAMENTO

TEMPORALE
UNIPD

DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO

PIAO

Budget di
Ateneo

Non
applicabile

da dicembre

2025 Q4/2025

ASIT, ARU

156

RIFERIMENTO
OgieTTIVO PI1ANO

STRATEGICO

PER_05



Obiettivo 7.6

Contrastare il rischio cyber attraverso
attivita di supporto proattivo alla PA
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.20

“Le PA dovranno dotarsi degli strumenti idonei STATUS
all’acquisizione degli 1oC ed accreditarsi al CERT-AGID.”

STRATEGIA ICT

. . . In corso
e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

La norma 1SO27001 prevede espliciti controlli legati alla prevenzione degli
incidenti informatici.

La loro implementazione portera all'inserimento, all'interno dell'ISMS, delle
corrispondenti politiche e processi/procedure operative adottate dall’Ateneo.

| processi che definiranno la creazione e il funzionamento del SOC stabiliranno
anche le metodologie di acquisizione e sviluppo degli strumenti atti al rilevamento
degli loC.

Ai classici sistemi di logging e alert attualmente in uso, si valuteranno strumenti
evoluti per strutturare maggiormente il processo di analisi e rilevamento degli
eventi anomali. In attesa del completamento dell'ISMS, nell'ambito dellattivita
dell’expert group relativo alla cyber security, € in programma |'acquisizione di un
SIEM per avviare il processo di raccolta e analisi di log di selezionate piattorme

informatiche dell’Ateneo.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO (0]:113511%e)

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgieTTivOo PI1ANO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di da febbraio Non
Ateneo ASIT ARU 2024 Q2/2025 applicabile PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.21

“Le PA dovranno usufruire degli strumenti per la gestione STATUS
dei rischi cyber messi a disposizione dal CERT-AGID.”

STRATEGIA ICT @

. . . In attesa di sblocco
e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

Nel 2020 e stata iniziata un’attivita con uno strumento di risk management con
AGID.

Il servizio e’ ancora attivo.

Come previsto si resta in attesa di ulteriori strumenti a supporto per
I'autovalutazione dei sistemi esposti e per l'individuazione, |'analisi e la gestione

dei rischi cyber messi a disposizione da AGID da settembre 2024.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OgietTivOo PiaNO
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di da ottobre Non
Ateneo ASIT 2024 Q2/2025 app||cab||e PER_05
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Sicurezza informatica

AZIONE AGID CAP7.PA.22

“Le PA, sulla base delle proprie esigenze, partecipano ai Status
corsi di formazione base ed avanzato erogati dal CERT-

AGID.” @

STRATEGIA ICT

In attesa di sblocco

e Rafforzamento della sicurezza informatica

AZIONE UNIPD RIFERITA ALLAZIONE AGID

In attesa di pubblicazione dei corsi di formazione base e avanzato erogati dal
CERT-AGID.

RIFERIMENTO
CAPITOLO DI TARGET RIFERIMENTO
STRUTTURE E DATA OBIETTIVO OBIETTIVO

SPESA/FONTE DI TEMPORALE OsieTTIVO Piano
ATTORI COINVOLTI | DEL PIANO AcGID ORGANIZZATIVO
FINANZIAMENTO UNIPD PIAO STRATEGICO

Budget di dicembre Non
Ateneo ASIT 2025 Q2/2026 il PER_05
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ALLEGATO 2:
AZIONI
SPECIFICHE
UNIPD

UNIVERSITA
DEGLI STUDI
DI PADOVA



GESTIONE ED
EVOLUZIONI DELLE
INFRASTRUTTURE
E DOTAZIONI
TECNOLOGICHE



Q4/2024



Q/2024

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Revisione dell’infrastruttura di connettivita dell’Ateneo, finalizzata al miglioramento
delle prestazioni e resilienza, necessaria per le progettualita connesse alle reti di

ricerca e supercalcolo (HPC).
STRATEGIA ICT

* Gestione coordinata centralmente
* Spinta all'innovazione
* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della

ricerca

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

PROCESS

OWNER

ASIT RIC_04 ASIT_5

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Revisione dell'utilizzo degli spazi, in modo da ottimizzare |'uso delle risorse (uffici,
scrivanie, strumentazioni), anche attraverso un'adeguata programmazione dell’uso
del lavoro agile e un uso piu efficiente delle risorse fisiche con I'implementazione
di soluzioni di “prenotazione” spazi/risorse e tramite |'attivazione del “Digital
& mobile work space”, che mira a rendere indipendente 'uso delle dotazioni

informatiche da quello della scrivania.
STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione
e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI

PROCESS OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
OWNER ) RIFERIMENTO PIAO
STRUTTURE PER_OS5;
ATENEO, PER_O7; SD_6
ASIT SOS_03
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Q2/2025



Q/2025

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Awvio di azioni di collaborazione con il Comune e la Provincia di Padova, volte a:
— aumentare la copertura wifi (distribuzione di Eduroam presso la rete wireless del
Comune, e viceversa);

- migliorare la connettivita tra le sedi dell’Ateneo attraverso le infrastrutture
comunali e provinciali;

- gestire la raccolta dei dati provenienti dagli edifici e messa in rete per analisi
condivise (Veneto Data Platform)

STRATEGIA ICT

* Gestione coordinata centralmente

* Spinta all'innovazione

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della
ricerca

* Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO

OWNER STRATEGICO

RIFERIMENTO PIAO

ASIT SOS_03 Non applicabile
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Q4/2025



Q/2025

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di soluzioni loT a supporto della manutenzione degli impianti
presenti negli edifici di Ateneo.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Spinta all'innovazione

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

AES SOS_03 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Ulteriore estensione dell’utilizzo dei laboratori informatici virtualizzati (VLAB)
tramite accesso a risorse e macchine virtuali da parte degli studenti.

STRATEGIA ICT

* Gestione coordinata centralmente
* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti
¢ Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ASIT DID_07 Non applicabile
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Q/2025

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Potenziamento rete WI-FI presso le strutture di Ateneo: potenziamento e gestione
rete WIFI presso siti e luoghi di interesse quali Orto Botanico, Museo della Natura
e dell'Uomo, Villa Parco Bolasco.

STRATEGIA ICT

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti
* Gestione coordinata centralmente

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ASIT TM_05 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Progetto Digital and Mobile Workspace: estensione della soluzione di collaboration
e unified communication a tutto il PTA di Ateneo, con messa a disposizione di
notebook e modem per il lavoro ibrido.

STRATEGIA ICT

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti
* Spinta all'innovazione

¢ Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ASIT PER_0O5 ASIT_7
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Q/2025

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Ampliamento della copertura WIFI presso le sedi (aule e uffici) dell’Ateneo,
compresa |'area medica, per I'incremento dell’utilizzo di servizi digitali da parte di
tutta la comunita accademica.

STRATEGIA ICT

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti
* Gestione coordinata centralmente
e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ASIT DID_07 Non applicabile
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Q4/2026



Q/2026

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Anche a seguito della nuova procedura di gara per la gestione degli impianti
multimediali di Ateneo, con contestuale attivazione di un software gestionale
a supporto per la gestione dei dati di impianto e degli interventi manutentivi,
prosecuzione del piano di ammodernamento delle aule e degli impianti Audio-

Video in aderenza alle linee guida tecnologiche definite dall Expert Group “Aule
Digitali”.

STRATEGIA ICT

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti
* Gestione coordinata centralmente
* Spinta all'innovazione

e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

PROCESS
OWNER

OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIAO

APAL DID_07 Non applicabile
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IMPLEMENTAZIONE/
REVISIONE/
MIGLIORAMENTO
DEI SERVIZI E DELLE
PIATTAFORME
DIGITALI



Q1/2024



Q/2024

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Attivazione della piattaforma Classe per la gestione di bandi e di progetti BIRD
(Budget Integrato Ricerca Dipartimenti), che preveda gestione commissioni e
monitoraggio, in sostituzione dell’applicativo preesistente.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della
ricerca

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARRI RIC_04 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Gestione ed estensione delle funzionalita di PICA, per la gestione dei bandi delle
diverse figure operanti in Ateneo.

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi
* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della

ricerca

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARRI RIC_04 Non applicabile
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Q/2024

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Reingegnerizzazione del processo di gestione delle collaborazioni part-time degli

studenti.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_02 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Evoluzione della soluzione software per la pianificazione e assegnazione dei
Punti Organico di Ateneo alle strutture, con nuove funzionalita a supporto della
dematerializzazione dei processi e dei flussi documentali. Gli interventi mirano a
migliorare I'efficienza operativa, riducendo i tempi di gestione delle procedure
amministrative e standardizzare le informazioni per una rapida consultazione a
supporto delle decisioni della governance.

Ambiti funzionali: personale docente, personale tecnico amministrativo, ricercatori.
Funzionalita: pianificazione reclutamento delle strutture, gestione workflow
autorizzativi, gestione documentale, gestione contabile in punti organico, Euro e
teste.

Strumenti a supporto: simulatori decisionali, cruscotti di analisi Bl, estrazioni per

analisi personalizzate.

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_06 Non applicabile
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Q/2024

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Digitalizzazione delle procedure a supporto del pagamento delle premialita/
compensi (fondo comune struttura, conto terzi, etc).

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_05 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Gestione evolutiva del software presenze/assenze finalizzata alla piena

dematerializzazione dei flussi di riferimento.
STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARU_T;

ARU PER_O5
ASIT_2

177



Q2/2024



Q/2024

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di un software di prenotazione per accesso alle aule studio,
anche per utenti esterni all’Ateneo.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

PROCESS RIFE?QlBl\IllE;-I\Il-!IYOOP?LNO OBIETTIVO DI
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
AAGL PER_05; N licabil
on a ICaplie
SOS._02 PP

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Awvio di una soluzione software a supporto della Protezione dati, in conformita
al GDPR (registro trattamenti, gestione consensi, registro data breach, etc.)

e a supporto del Piano Triennale di prevenzione della corruzione e trasparenza
(PTPCT).

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

e Rafforzamento della sicurezza informatica

PROCESS OBIETTIVO DI

OWNER

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

AAGL PER_05 Non applicabile

179



Q/2024

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Awvio del Portale di Accreditamento delle PA per I'accesso alle banche dati di

Ateneo; cio perché le PA possano verificare le autocertificazioni dei titoli di studio

Unipd rese dai soggetti esterni (ad es. per partecipazione a concorsi, iscrizione

albi professionali, etc.).
STRATEGIA ICT
e Trasformazione digitale dei processi
OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

PROCESS

OWNER

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

ADISS TM_01

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Non applicabile

Aggiornamento piattaforma riconoscimento crediti e valutazione dei requisiti

curriculari minimi.
STRATEGIA ICT

* Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI

OWNER

RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

ADISS DID_01
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di una sistema di gestione delle lauree interateneo, in
collaborazione con Ca’ Foscari.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Adozione dell’'open ICT ed uso di standard di interoperabilita

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ADISS DID_01 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Strutturazione delle modalita di interazione con i candidati internazionali nelle diverse
fasi del processo di ammissione: acquisizione di uno o piu software di messaggistica
istantanea, che permettano di inquadrare e rendere efficace I'attivita degli studenti
impegnati in queste attivita. Tali strumenti possono contribuire a strutturare sia le
interazioni tra candidati e studenti iscritti preliminarmente alla presentazione della
domanda di iscrizione, sia le interazioni tra gli studenti ammessi. Nel primo caso per
ottenere informazioni sull’Ateneo, mentre nel secondo per aggregarsi sulla base degli
interessi personali. Oltre a strutturare le interazioni gia citate, questi software, tramite
I'intelligenza artificiale, permettono di codificare gli argomenti di cui discutono gli
studenti, filtrandoli sulla base della disciplina di interesse o della nazionalita. Tali
informazioni sono particolarmente utili per identificare i driver di scelta e/o i problemi
che incontrano specifiche popolazioni studentesche.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Spinta all'innovazione
* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARI INT_O1; INT_02 ARI_02
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Gestione e supporto implementativo dei moduli CINECA, IRIS (catalogo

delle pubblicazioni), IRIS-RM (resource management) e progetti di sviluppo
dipartimentale.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARRI RIC_04 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Piattaforma di gestione delle graduatorie PTA a tempo determinato e
indeterminato.

STRATEGIA ICT

* Trasformazione digitale dei processi

Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della
ricerca

Adozione dell'open ICT ed uso di standard di interoperabilita

PROCESS OBIETTIVO DI

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_0O1 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Upgrade della soluzione software a supporto della raccolta degli indicatori di

performance (autovalutazione, valutazione, pianificazione obiettivi, raccolta

fabbisogno formativo).
STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

PROCESS

OWNER

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_05

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Non applicabile

Introduzione di una soluzione di service del Dipendente (CU, cedolini, modulistica

fiscale, etc.).

STRATEGIA ICT

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della

ricerca
¢ Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI

OWNER

RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_O5
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Evoluzione della piattaforma denominata “dbimprese” che colleziona i dati delle
aziende e degli enti che hanno rapporti con Unipd a vario titolo (tirocini/stage,
dottorati, fundraising, fornitori, etc), con il fine di effettuare valutazioni su iniziative
mirate all'ampliamento della rete e dei servizi offerti dall’Ateneo.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

PROCESS RIFEORIBI\IIIEJI.\II-!IY(;)PIIDLNO OBIETTIVO DI
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
TM_01; S
ASIT Non applicabile
TM_02

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Potenziamento della capacita di ricerca delle informazioni sul web mediante un

Research Workflow Plugin.
STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

CAB DID_01 CAB_04
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Evoluzione dell’APP VISIT UNIPD tramite ulteriori sezioni, siti di interesse ed
esperienze di gamification.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

PROCESS

OBIETTIVO DI

OWNER RIFERIMENTO PIAO

ACOM TM_05 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Attivazione di un’applicazione web con funzione informativa per il singolo
studente, che presenti la situazione in tempo reale (con dati provenienti da Esse3)

dei singoli requisiti necessari per accedere ai benefici, quali borse di studio ed
esoneri contributivi.

STRATEGIA ICT

* Trasformazione digitale dei processi

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

PROCESS
OWNER

OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIAO

ADISS DID_08 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di una soluzione gestionale, integrata con i sistemi informatici
dell’Azienda Ospedale Universita di Padova, per tracciare le presenze degli
specializzandi presso le diverse strutture.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Spinta all'innovazione

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ADISS DID_01 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD
Attivazione di una soluzione per la gestione delle carriere dei dottorandi.
STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi
* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della

ricerca

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ADISS DID_01 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di funzionalita aggiuntive al software di gestione delle missioni,
per semplificare la gestione della consuntivazione e dematerializzazione dei
giustificativi di spesa (es. scontrini).

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

AFIP PER_O5 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Supportare e far evolvere le funzionalita e le integrazioni della soluzione CRM a
disposizione degli studenti esteri.

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi
* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

PROCESS RIFE??IBI\IIIE;-I\II-!IYOOPIIDLNO OBIETTIVO DI
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
INT_O1; L
ARI Non applicabile
INT_02
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Predisposizione di nuove pagine web dedicate alla salute e sicurezza all’estero per
studenti, prima e durante la mobilita all’estero. Le pagine comprenderanno

informazioni su Travel health, travel safety e travel security. Inoltre, predisposizione
di corsi di formazione online in pit moduli, dedicati a diverse tematiche

(organizzative, interculturali e emergenziali).
STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

PROCESS

OWNER

INT_O1;
ARI ARI_6
INT_02

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Awvio del modulo “permessi di soggiorno” su ESSE 3.
STRATEGIA ICT

* Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIAO

PROCESS
OWNER

RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

ARI INT_O1 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Gestione e manutenzioni evolutive alle applicazioni: pagamento assegni di ricerca,
PTSR- SCRI-RD, PTSR-SCRI-TM.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO

OWNER STRATEGICO

RIFERIMENTO PIAO

ARRI RIC_04 ASIT

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Digitalizzazione dei processi a supporto della gestione risorse umane tramite

mappatura preliminare delle diverse procedure di riferimento dell’Area Risorse
Umane.

STRATEGIA ICT

* Trasformazione digitale dei processi

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

OBIETTIVO DI

PROCESS OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
ARU_T,
ARU PER_0O5
ASIT_2
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Revisione della procedura informatica per I'autorizzazione degli incarichi extra-
istituzionali PTA e PD, per adeguamento al nuovo regolamento di Ateneo, con
integrazione su sistema informatico nazionale PERLAPA.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

PROCESS RIFE%?:;;?’SP?LN ° OBIETTIVO DI
OWNER erRATECICO RIFERIMENTO PIAO
ARU_1:
ARU PER_0O5
ASIT 2

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Messa a disposizione di un software per la gestione degli Organi delle diverse
strutture di Ateneo (Dipartimenti, Centri).

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ASIT PER_O5 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Costituzione su PHAIDRA di una collezione di documentazione multimediale sulla

terza missione CAB per la conservazione a lungo termine.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

PROCESS

OWNER

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

CAB T™M_05

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

CAB_2

Attivazione di una soluzione di Content Management Relationship per la gestione

dei nominativi di contatti accademici e aziendali dei Docenti dell’Ateneo, ai fini di

survey reputazionali relativi al QS ranking.
STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

PROCESS

OWNER

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

DF INT_02
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di una soluzione di gestione documentale che permetta di
gestire i requisiti e il processo di accreditamento (AVA 3) da parte di ANVUR.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Adozione dell’'open ICT ed uso di standard di interoperabilita

Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della
ricerca

PROCESS RIFE?RIBI\IIIE:I\II-!IYOO PII)LN o OBIETTIVO DI
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
Uff DID_01;
Assicurazione RIC_01; ASIT 9
Qualita TM_01
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Gestione ed implementazioni delle evolutive alla piattaforma di gestione degli
enti partecipati dall’Ateneo, in raccordo con quanto avviene per la parte spin-off.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
OBIETTIVO DI

PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

AAGL SOS_02 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD
Digitalizzazione dei servizi ispettivi (incarichi esterni e legge 104).
STRATEGIA ICT

* Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

AAGL PER_05 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Attivazione di nuove funzionalita (gestione tesi, funzioni di caricamento
massivo) della soluzione ARCA (Applicativo Richieste Consultazione Archivio),

per |'automazione dell’autorizzazione alla consultazione dei fascicoli custoditi
dall’Ufficio Gestione Documentale.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

PROCESS RIFE‘;IB“':ET;?’SP?LN ° OBIETTIVO DI
OWNER CTRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
PER_05:
AAGL - Non applicabile
SOS_ 02 PP

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di un modulo software per la gestione delle richieste di
documenti di archivio, tesi e documenti similari.

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

AAGL SOS_02 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di un applicativo per la gestione delle richieste di abilitazioni
alle procedure software di Ateneo (ad es. Titulus).

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

PROCESS RIFE‘;?:;;?’SP?LN ° OBIETTIVO DI
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
PER 05:;
AAGL - Non applicabile
SOS_ 02 PP

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Sviluppo di un applicativo per il riuso dei beni in Ateneo (“Portale del Riuso”
estensione di vita del prodotto target 12.5 - Agenda 2030) in conformita ai principi
di sostenibilita, che permetta alle strutture di accedere a beni disponibili per un

successivo riuso, riducendo quindi I'acquisizione di nuovi prodotti.
STRATEGIA ICT

* Gestione coordinata centralmente
* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti
¢ Trasformazione digitale dei processi

* Spinta all'innovazione

OBIETTIVO DI

PROCESS OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
ASIT_10;
APAL SOS_03
APAL_10
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Avwvio di un iter organizzativo, tramite processo presente nel sistema informativo
studenti, per la messa a disposizione di postazioni di lavoro portatili, dotate dei

software a supporto, per la gestione degli esami da parte di studenti con disabilita/
DSA/altri BES.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Spinta all'innovazione

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ADISS DID_07 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Acquisizione di una piattaforma user friendly per la gestione del ticketing/CRM in
uso agli studenti, con traduzione delle code in lingua veicolare.

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ADISS DID_01 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Sviluppo e aggiornamento della piattaforma software per la gestione della
mobilita internazionale (mobility online).

STRATEGIA ICT
e Trasformazione digitale dei processi
OBIETTIVO DI

PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARI INT_O1; INT_02 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Attivazione di un software per la gestione delle informazioni relative agli spin-off

universitari.
STRATEGIA ICT
¢ Trasformazione digitale dei processi
OBIETTIVO DI

PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARRI T™M_03 Non applicabile

199
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Attivazione della la nuova piattaforma degli spinoff accademici italiani, Knowledge
Share, lanciata dal MIMIT e da Netval nel gennaio 2024.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Spinta all'innovazione

PROCESS OBIETTIVO DI

OWNER

RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

ARRI T™M_03

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

ARRI_3

Revisione della soluzione software per la gestione dei Timesheet/rendicontazione

dei progetti di ricerca e delle attivita dei docenti/ricercatori.

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
STRATEGICO

PROCESS

OWNER

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIAO

ARRI RIC_04
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Rifacimento della pagina dei concorsi con I'attivazione di una sezione “Lavora con
noi @unipd.it”, con accesso alle diverse informazioni e servizi utili, a disposizione
di persone interessate ad applicarsi a bandi di selezione Unipd.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_O1 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Gestione della piattaforma software a supporto delle progressioni orizzontali e
verticali del PTA.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_0O1 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Messa a regime di una soluzione per la gestione dei concorsi digitali (prove scritte/
prove pratiche con anonimato) con fruibilita da dispositivi portatili (notebook,
tablet, etc.).

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

PROCESS OBIETTIVO DI

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_O1 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Attivazione di una sezione a supporto del personale (in primis neoassunto - starter
kit, ma a supporto di tutto il personale), contenente informazioni e servizi utili, con

assistente virtuale (chabot/Al) a supporto della fase di ricerca e navigazione delle
informazioni.

STRATEGIA ICT

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

* Spinta all'innovazione

PROCESS OBIETTIVO DI

OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARI_8; AFIP_9; ARU_7;
ARU PER_O1 ACOM_10; CAB_7;
ARRI_8
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Q/2024

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Realizzazione di una piattaforma per I'erogazione corsi online e distribuzione di
MOOC.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Spinta all'innovazione

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ASIT DID_02 ASIT_08

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Potenziamento dell’offerta di laboratori di formazione sull'information literacy con

assegnazione di micro-credenziali per I'utenza studentesca.
STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione

* Adozione dell'open ICT ed uso di standard di interoperabilita

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

CAB DID_01 CAB_06
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Realizzazione di un sistema di reporting digitale degli indicatori strategici,
navigabile con dati a livello di Dipartimento, in grado di raccordare e mettere a
sistema i dati e le informazioni che sono alimentati dalle applicazioni esistenti.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

PROCESS RIFEORIBI\IIIEE-I\II-!IYOOPIIDLNO OBIETTIVO DI
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
DID_01;
Non applicabile RIC_01; AFIP_1
TM_01
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Attivazione di un software di gestione del magazzino e inventario dei beni.

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

APAL SOS_03 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Reingegnerizzazione della piattaforma per la gestione dei career day on-line o in
presenza. Il nuovo sistema ¢ rivolto a: utenti esterni, studenti, docenti, aziende, tutor
e professionisti. Scopo della piattaforma & di gestire il flusso di domanda e offerta
mettendo in comunicazione il candidato richiedente con |'azienda e/o professionista
per il colloquio. Sono previste funzionalita di front-office e back-office per gestire la
calendarizzazione dei colloqui on-line, con creazione dei link per la call e questionario
finale con la valutazione del colloquio. La piattaforma verra contestualizzata all'interno
del “Portale Candidature” con l'intento di razionalizzare, unificare e condividere
I'esperienza del candidato in tutte le tipologie di processo in cui ne & previsto il ruolo.
Il portale inoltre andra a popolare le anagrafiche degli utenti, i quali consisteranno in
candidati, professionisti, tutor, aziende, e potranno essere messe a disposizione agli
utente attivi nei vari flussi operativi. Per la reportistica & prevista |'integrazione con un
software di business intelligence.

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

* Adozione dell’'open ICT ed uso di standard di interoperabilita

* Spinta all'innovazione

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della
ricerca

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARRI DID_05 Non applicabile
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AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Reingegnerizzazione della piattaforma per la gestione del Mentor&Me. Il nuovo sistema
é rivolto a: utenti esterni, studenti, docenti, aziende, tutor e professionisti. Scopo della
piattaforma e di gestire il flusso di domanda e offerta mettendo in comunicazione il
candidato richiedente con il professionista per il colloquio. Sono previste funzionalita
di front-office e back-office per gestire la calendarizzazione dei colloqui on-line con
creazione dei link per la call, la compilazione del diario e il questionario finale con la
valutazione del colloquio. La piattaforma verra contestualizzata all'interno del “Portale
Candidature” con l'intento di razionalizzare, unificare e condividere |'esperienza del
candidato in tutte le tipologie di processo in cui ne & previsto il ruolo. Il portale inoltre
andra a popolare le anagrafiche degli utenti intesi come candidati, professionisti,
tutor, aziende, che potranno essere messe a disposizione agli utente attivi nei vari
flussi operativi. Per la reportistica e prevista |'integrazione con un software di business
intelligence.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

* Adozione dell’'open ICT ed uso di standard di interoperabilita

* Spinta all'innovazione

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della
ricerca

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARRI DID_04; DID_05; TM_02 Non applicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Dematerializzazione del flusso di cessazione del rapporto di lavoro del personale,
con integrazione al sistema di gestione documentale.

STRATEGIA ICT

¢ Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARU PER_O5 Non applicabile
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Q2/2025



Q/2025

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Aggiornamento delle piattaforme di digital learning e degli strumenti a supporto
per la didattica (come ad es. evoluzione del sistema di Video Content Management
System, implementazione funzionalita aggiuntive su piattaforma LCMS, etc).

STRATEGIA ICT

* Migrazione al cloud e consolidamento delle infrastrutture ICT a supporto della
ricerca
* Spinta all'innovazione

PROCESS RIFE??lBI\IllE;-l\Il-:YOOP?LNO OBIETTIVO DI
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
o DID_01: DID_02: . .

on a |ICapllie
DID_07 PPP
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Q/2025

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di un cruscotto per la gestione del budget dei Master e dei corsi
di apprendimento permanente.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ADISS DID_01; DID_03 Non appplicabile
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Q4/2025



Q/2025

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Implementazione di strumenti di survey e reportistica a supporto per mappare le
collaborazioni di didattica, ricerca, terza missione per area geografica.

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARI INT_O1; INT_02 Non appplicabile

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Attivazione delle European Student Card (ESC) ed integrazione con la piattaforma
digitale per lo scambio di dati chiamata European Student Card-Router (ESC-R)
per il riconoscimento degli studenti. Gli studenti delle universita Europee potranno

utilizzare i servizi forniti dall’Ateneo di Padova attraverso |'identificazione con ESC.

STRATEGIA ICT

* Spinta all'innovazione

¢ Trasformazione digitale dei processi

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

OBIETTIVO DI

PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ARI INT_O1; INT_02 Non appplicabile
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Q/2026

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Gestione unificata delle prenotazioni degli accessi e dei pagamenti dei biglietti
presso tutti i musei dell’Ateneo, con siti e app di supporto uniformi.

STRATEGIA ICT

* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti
e Trasformazione digitale dei processi

OBIETTIVO DI
PROCESS RIFERIMENTO PIANO OBIETTIVO DI

OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ASIT TM_05 Non appplicabile
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Q/2026

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Realizzazione di un osservatorio che consenta di analizzare i percorsi di transizione
al lavoro dei laureati delle universita del Triveneto, e dunque di

comprendere come sostenere i processi di orientamento in ingresso e in uscita
dagli studi universitari dei giovani. Allo stesso tempo |'Osservatorio fornira agli
Atenei un servizio in grado di accrescere la consapevolezza sugli esiti della propria
offerta formativa e fornira quindi strumenti utili a migliorare la

programmazione dell’offerta formativa e la loro attivita di implementazione della
qualita della didattica, anche in relazione alla domanda di lavoro del

territorio e del Paese. La proposta progettuale prende le mosse dal modello
messo a punto da La Sapienza e prevede di estendere il modello agli Atenei del
Triveneto, realizzando una banca dati in grado di fornire un quadro dettagliato dei
fenomeni di transizione al lavoro dei laureati del Triveneto.

Il modello prevede l'integrazione delle banche dati amministrative degli Atenei
con i dati delle comunicazioni obbligatorie che il Ministero del Lavoro ha reso
disponibili alle universita previa convenzione con il Ministero stesso. Padova sara
capofila del progetto. Fasi:

1. Attivazione delle convenzioni e invio dati all’'Universita di Roma La Sapienza per
il primo popolamento dell'Osservatorio;

2. Trasferimento di competenza da Sapienza a Unipd, per la gestione e il
trattamento dei dati;

3. Awvio delle attivita in autonomia;

4. Completamento del sistema e messa a regime.

STRATEGIA ICT

* Trasformazione digitale dei processi
* Spinta all'innovazione

PROCESS OBIETTIVO DI OBIETTIVO DI

RIFERIMENTO PIANO
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO

ASIT; DF DID_03; TM_03 Non appplicabile
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Q/2026

AZIONE DI RIFERIMENTO UNIPD

Awvio della nuova soluzione di progettazione e gestione dell’offerta formativa
di Ateneo, con contestuale revisione dei software oggetto di integrazione
(pianificazione orari, rilevazione presenze in aula, etc.).

STRATEGIA ICT

e Trasformazione digitale dei processi
* Armonizzazione dei servizi di supporto e di assistenza agli utenti

PROCESS RIFE?“B'\':;;?: PII)LN o OBIETTIVO DI
OWNER STRATEGICO RIFERIMENTO PIAO
ADISS_1;
ADISS DID_01
ASIT_1
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