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FUNZIONAMENTO DEL SERVIZIO DISABILITA’

Il Servizio Disabilità è la struttura amministrativa dell’Ateneo che ha il compito di coordinare ed
erogare i servizi a favore degli studenti disabili iscritti all’Università di Padova secondo quanto
previsto dalla Carta dei Servizi per garantire loro il diritto allo studio.
Il Servizio Disabilità dell’Università di Padova è situato in Via Portello 25/31, Tel: 049/8275038 -
Fax 049-8275040, E_mail: serv.disabilita@unipd.it
Il presente documento stabilisce le norme di funzionamento del Servizio Disabilità, suddivise nelle
principali tipologie di interventi, alle quali devono attenersi il personale e gli studenti.

SUPPORTO ALLO STUDIO INDIVIDUALE ATTRAVERSO AZIONI DI
TUTORATO SPECIFICO

Finalità
• L’attività di Supporto allo studio individuale attraverso azioni di tutorato specifico (di seguito

“servizio di tutorato”) si propone di aiutare gli studenti disabili, soprattutto nella fase delicata del
passaggio tra la scuola secondaria e l’università, a trovare un metodo di studio efficace che
permetta loro di affrontare il percorso universitario in modo autonomo.

• Il Servizio viene svolto in collaborazione con il Centro di Ateneo di Servizi e Ricerca in materia
di Disabilità, Handicap e Riabilitazione, per la formazione, individuazione e monitoraggio
dell’attività degli studenti ‘senior’, e con la collaborazione del Servizio Tutorato di Facoltà.

Norme generali
• Il servizio è rivolto a tutti studenti disabili iscritti al I e II anno dei corsi di laurea di primo

livello, dei corsi di laurea specialistica a ciclo unico e dei corsi di laurea magistrale a ciclo unico.
• Il servizio potrà essere fornito anche per gli anni successivi al secondo su richiesta scritta dello

studente e previa valutazione da parte del Delegato del Rettore per la Disabilità, coadiuvato dal
Referente di Facoltà

Durata
• La durata massima del servizio di tutorato è di 120 ore per anno accademico e si articola in

moduli di 20 ore mensili.

Modalità di richiesta del servizio
• Il servizio viene erogato su richiesta specifica dello studente disabile interessato compilando in

ogni sua parte e sottoscrivendo l’apposito modulo (scaricabile dal sito di Ateneo alla pagina
www.unipd.it/disabilita/servizi.htm o reperibile presso il Servizio Disabilità).

• Il modulo dovrà essere presentato al Servizio Disabilità entro la data indicate alla pagina
http://www.unipd.it/disabilita/servizi.htm, secondo le seguenti modalità:

- personalmente negli orari di apertura dell’ufficio



- a mezzo fax al n. 049/8275040
• Nel caso in cui lo studente decida di rinunciare al servizio precedentemente richiesto dovrà fare

pervenire al Servizio Disabilità una lettera di rinuncia.

Sede di attuazione
• Il servizio di tutorato viene svolto presso l’Aula Multifunzionale del Servizio Disabilità in Via

del Portello, 23 – Padova, durante l’orario di apertura dell’ufficio.

Modalità di attuazione
• Il servizio di tutorato viene svolto avvalendosi in prevalenza della collaborazione di studenti

universitari “senior”, o di altro personale individuato in collaborazione con i Servizi di Tutorato
di Facoltà.

• L’incarico è attribuito con concorso pubblico, sulla base di requisiti di merito e prevede la
frequenza obbligatoria di un seminario formativo della durata di 20 ore.

• L’affidamento di incarico agli studenti risultati idonei all’attività di tutorato è subordinata alle
richieste degli studenti disabili. Compito dello studente universitario senior è quello di aiutare lo
studente disabile ad individuare un metodo di studio efficace.

• Allo studente universitario senior viene consegnato all’inizio della sua attività un registro su cui
annotare le ore e l’attività svolta, di volta in volta, con lo studente.

• Al termine dell’ attività lo studente senior dovrà presentare una breve relazione sul tutorato.
• Nell’assegnazione dei tutor senior è compito del Servizio Disabilità valutare la richiesta e le

necessità individuali dello studente disabile e accoppiarle con le competenze disciplinari
specifiche in possesso dei tutor disponibili in graduatoria.

• Nel caso lo studente ritenga insoddisfacente il tutor che gli è stato assegnato è tenuto a segnalarlo
per iscritto al Servizio Disabilità che, in collaborazione con il Centro di Ateneo di Servizi e
Ricerca in materia di Disabilità, Handicap e Riabilitazione, valuterà la situazione e i
provvedimenti necessari.


