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Nome

E-mail

ESPERIENZA LAVORATIVA

ottobre 2018 -
Universita degli studi di Padova
Principali mansioni e responsabilita

ottobre 2006 - 2018
Universita degli studi di Padova
Principali mansioni e responsabilita

ottobre 2011 - 2012
Universita degli studi di Padova

ottobre 2000 - 2012
Universita degli studi di Padova
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CATINELLA BEATRICE
beatrice.catinella@unipd.it

Responsabile del Settore Approvvigionamento e Monitoraggio

Raccolta, definizione e pianificazione dei fabbisogni delle biblioteche

Gestione procedure aperte di rilevanza europea per l'acquisto di beni e servizi del Sistema
Bibliotecario di Ateneo

Gestione procedure negoziate nei mercati elettronici per l'acquisto di beni e servizi del Sistema
Bibliotecario di Ateneo

Gestione gare consortili Inter ateneo

Gestione e monitoraggio contratti di forniture e servizi in outsourcing acquisiti

Raccolta sistematica e organizzazione dei dati prodotti dal Sistema Bibliotecario di Ateneo
Analisi dei dati d'uso delle risorse elettroniche acquisite

Presidio degli indicatori della Carta dei servizi del Sistema Bibliotecario di Ateneo
Organizzazione indagini sulla soddisfazione degli utenti

Pubblicazione dei dati e dei risultati del Sistema Bibliotecario di Ateneo in una logica di
accountability verso gli utenti e i soggetti esterni al Sistema Bibliotecario di Ateneo

Erogazione servizio di Prestito Interbibliotecario

Responsabile del Servizio Monitoraggio e valutazione

Organizza, sviluppa e gestisce un sistema di monitoraggio per il Sistema Bibliotecario di Ateneo
con la funzione di supportare i processi decisionali ma anche facilitare la comunicazione con
I'utenza e gli stakeholder interni ed esterni all'Ateno. Tra le principali attivita

-implementazione di un sistema di raccolta dati periodica,

-indagini per la rilevazione soddisfazione dell'utenza,

- gruppo di progetto che personalizzare per lo SBA la rilevazione di efficienza Good Practice,
-supporto 'organo competente per alla ripartizione dei fondi

-diffusione e comunicazione dei dati

Partecipazione al gruppo di lavoro di ateneo per il Progetto Good Practice

Membro del Gruppo Interuniversitario sul monitoraggio e valutazione dei Sistemi bibliotecari di
ateneo GIM (Universita di Bologna, Firenze, Siena, Milano Statale, Milano Politecnico e Bicocca,
Trento, Ferrara, Pavia e Sassari).

Coordina tre censimenti nazionali nel 2002, 2006, 2010 che hanno coinvolto la quasi totalita
delle biblioteche di universita
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2001 -
Universita degli studi di Padova

1999 -
Universita degli studi di Padova

ottobre 1996 — 1999

Ottobre 1995 - settembre 1996
Centro Comune di Ricerca di Ispra (VA)

ALTRI INCARICHI
Universita degli studi di Padova

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

1987

1995

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

LINGUE

COMPETENZE INFORMATICHE

PUBBLICAZIONI

Pagina 2 - Curriculum vitae di
[ Catinella Beatrice |

vince il concorso a tempo indeterminato presso il C.A.B

inizia la collaborazione con I'Universita degli Studi di Padova con contratto a tempo determinato
per I'analisi dei dati di utilizzo delle banche dati in rete di Ateneo e per la riprogettazione della
raccolta dati e messa a punto di indicatori di confronto e valutazione tra le strutture

Attivita di consulenza per I'analisi statistica dei dati in ambito ambientale e sociale per enti
pubblici e privati

Collabora al " Pressure Indicator Project" dell' Eurostat.” dove si occupa di raccogliere ed
analizzare e confrontare gli indicatori di pressione ambientale adottati dagli Stati membri UE

Partecipazione a commissioni di selezione del personale
Partecipazione a commissioni di gara
Attivita di OLP per il SCN

Maturita Scientifica

Liceo Scientifico Statale “Alvise Cornaro” di Padova
Laurea in Scienze Statistiche ed Economiche
Universita degli studi di Padova

INGLESE: B1

FRANCESE: B2

Office: Word, Excel, Access, Power Point

Software statistici: Spss, R

Altri software: Tableau, Infographic, Piktochart, Lime Survey

M.Vedaldi, B. Catinella — Accesso alle biblioteche fisiche e misure di contenimento della
pandemia — Biblioteche Oggi VOL XXXIX (2021)

M.Vedaldi, B. Catinella — Valutazione dei costi delle attivita delle biblioteche di un sistema
biliotecario di ateneo: metodologia e possibili sviluppi- Biblioteche Oggi tends (Giugno 2019)

A Scarpa, B. Catinella — Dagli utenti ai dati, dai dati agli utenti - Biblioteche Oggi tends (Giugno
2016)

Monica Vezzosi, Beatrice Catinella, Emiliano Santocchini, Cap. 4 Approccio quantitativo - La
customer statisfaction nelle biblioteche delle universita <<Casalini Libri>> (2012)

Beatrice Catinella. Lattivita del Gruppo interuniversitario per il monitoraggio dei sistemi
bibliotecari di ateneo, analisi multivariata, <<Rapporto sulle biblioteche italiane 2009 — 2010>>,p.
108-112

Paolo Bellini- Beatrice Catinella. Seconda rilevazione nazionale GIM, << Bollettino nazionale
AIB>>, 50 (2010)

B. Catinella, M. Corbolante, M. A. Romeo - Indicatori di performance per biblioteche di ateneo
- AIB rapporti (2001)
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