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INFORMAZIONI PERSONALI Roberta Rasa 
 

    

 

 0039 049 827 6450     (ufficio) 

 Roberta.rasa@unipd.it 

 

 
 

ATTUALE POSIZIONE   

Dirigente Area Didattica e Servizi agli Studenti (ADISS) presso l’Università degli Studi di Padova  
L’area è composta da 5 uffici: 
Ufficio Carriere Studenti 
Ufficio Offerta Formativa 
Ufficio Post Lauream 
Ufficio Dottorato di Ricerca 
Ufficio Servizi agli studenti 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE    

Dal 01/01/2018 al 30/06/2021 - Direttrice Ufficio Carriere Studenti Università degli Studi di 
Padova:  
Gestione della carriera dello studente per l'intero iter universitario, dall'immatricolazione al 
conseguimento del titolo finale, per i corsi di laurea, laurea magistrale e laurea a ciclo unico di tutte le 
Scuole d'Ateneo, altre alla gestione delle prove di ammissione di tutti i corsi di laurea dell’Ateneo. 

 
 

Dal 01/06/2009 al 31/12/2017 - Capo Servizio Relazioni Internazionali dell’Università degli Studi 
di Padova. 
Responsabile dell’implementazione delle politiche di internazionalizzazione dell’Ateneo e della 
gestione e del coordinamento di tutti i processi legati in particolare all’internazionalizzazione della 
didattica.  
Project coordinator e Project Manager di numerosi progetti a finanziamento comunitario coordinati 
dall’Università di Padova. 
Partecipazione al Progetto Tuning Africa (2011-2013) in qualità di external expert 
(http://tuningacademy.org/tuning-africa-implementation/?lang=en) 

 
Dal 01/03/1997 al 31/05/2009 international relations officer presso il Servizio Ricerca 
Internazionale – Università degli Studi di Padova, con le seguenti funzioni: gestione della mobilità 
internazionale incoming e outgoing nell’ambito del programma Socrates Erasmus, consulenze sui 
principali programmi di education and training a finanziamento comunitario (LLP, Time, Erasmus 
Mundus, Edulink, Asia-Link, Youth, Al-Ban, Vinci, Leonardoda Vinci, Galileo, Vulcanus). 
Persona di contatto per l’Università di Padova presso il Coimbra Group 
Project manager di numerosi progetti a finanziamento comunitario. 
 
Dal 15/04/1997 al 28/02/1999 – Informagiovani del Comune di Settimo Torinese (TO) 
Consulente progetti a finanziamento comunitario destinati ai giovani; ideazione, redazione e 
gestione diretta di progetti a finanziamento comunitario. 
 
Dal 20/12/1995 al 13/04/1997 – Informagiovani del Comune di Padova 
Consulente progetti a finanziamento comunitario destinati ai giovani; ideazione, redazione e 
gestione diretta di progetti a finanziamento comunitario (cultura, arte e gioventù). 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 
 08-13/10/2017, Hong Kong (Repubblica Popolare Cinese) 

Training Course 
Asia-Pacific School “Managing International Strategic Partnership in Higher 
Education”,  
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  COMPETENZE PERSONALI 

 

  

 

 

 

Organizzato da HUMANE, the Heads of University Management & 
Administration Network in Europe – Brussels 
 
12-13/06/2008, Roma 
Training Course 
“Rendicontazione dei programmi destinati alla cooperazione con I paesi terzi” 
Organizzato da EU CORE – European Cooperation in Research and Education 
 

 16/10/2006 - 20/10/2006, Venezia 
 Training  Course 
 Euro Project Management 

Organizzato da AICCRE – Council of European Municipalities and Regions, presso Venice 
International University  

 
 01/10/1993 - 30/09/1994, Grenoble (Francia) 
 D.E.A. (Diplôme d'Etudes Approfondies) 
 European Studies (economics, history, law and sociology) 

Université Pierre Mendès-France 
 

 28/10/1988 - 24/03/1993, Padova 
 Laurea in Scienze politiche – indirizzo internazionale (Corso quadriennale v.o.) 

Università degli Studi di Padova 
 

Lingua madre italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  C1 C1 C1 C1 C1 
  

Francese  C1 C1 C1 C1 C1 
      

Spagnolo B2 B2 B1 B1 A2 
      

 Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze relazionali  Ottime competenze nella gestione delle relazioni con interlocutori nazionali e internazionali;  
 capacità di muoversi e comunicare, anche in un ambiente multiculturale;  
 ottime capacità comunicative, sia di utilizzo delle corrette interfacce istituzionali per affrontare 

problemi complessi, sia di tipo interpersonale. 

Competenze manageriali  Elevata capacità di analisi delle problematiche e di definizione delle priorità e delle azioni da 
intraprendere per arrivare a una soluzione e al raggiungimento degli obiettivi; 

 Leadership: nel corso degli anni ho sviluppato e rafforzato la capacità di comunicare e di 
ascoltare, l’empatia, la capacità di valorizzare ogni membro del team con cui lavoro; credo molto 
nella valorizzazione dei singoli e nella costruzione di un team affiatato e motivato; 

 Ottima capacità di pianificazione delle azioni, dei tempi e delle risorse utili al conseguimento 
degli obiettivi prefissati, 

 Ottima capacità di gestione delle risorse umane, maturata anche grazie alla gestione di uffici 
molto numerosi  

 Ottima capacità di visione di sistema: ho sviluppato un’elevata capacità di applicare l’esperienza 
professionale maturata per affrontare problematiche inedite, so anticipare eventuali situazioni 
critiche e ragionare in una logica prospettica e di medio-lungo periodo.  

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
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ULTERIORI INFORMAZIONI   

 

 

 Elevata flessibilità di pensiero/innovazione: sono un’abile negoziatrice, in grado di sostenere le 
mie argomentazioni in modo logico e convincente, sono in grado di cogliere le novità, svilupparle 
e trarne profitto. 

 Ampia visione del contesto relativo ai processi e alle politiche di internazionalizzazione a livello 
nazionale ed internazionale, maturata negli anni di esperienza sul campo, che mi hanno 
consentito di entrare in contatto con realtà molto diversificate; 

 Buona gestione dello stress 
 Forte orientamento al risultato e al cliente 

 

Competenze professionali Capacità di predisporre piani di organizzazione e di sviluppo a medio e lungo termine, conoscenza 
approfondita dell’organizzazione universitaria, capacità di pianificare azioni, tempi e risorse per 
raggiungere gli obiettivi definiti,  gestione di processi amministrativi complessi. 

 Patente di guida B 

Pubblicazioni 
 
 
 
 
 

Partecipazione a 
convegni/seminari in qualità di 

relatore 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Partecipazioni a gruppi di lavoro, 
commissioni 

 
 

EUA publication Trends IV: “European Universities Implementing Bologna” (2005) – contribution as 
external expert for the Coimbra Group 
 
L’Università di Padova e il Programma Erasmus Mundus: un impulso all’internazionalizzazione – 
rivista Universitas (Studi e documentazione di vita universitaria), Luglio 2013 
 
 
2016 - Seminario internazionale “Nuevas oportunidades de colaboracion entre las universidades 
europeas y latinoamericanas” 
Iintervento sul tema “Acciones de cooperaciçn: el pasado y el futuro. La contribucion de las 
universidades al espacio euro-latinoamericano de educacion superior” 
Organizzato da Universidad de Salamanca. 
2013 - Regional Conference on Joint Study Programmes organizzata a Roma dal Punto Nazionale 
di contatto Erasmus Mundus con  
Intervento sul tema “Joint programmes: l’esperienza dell’Università di Padova” 
2012 - Workshop su “Lavoro e stage? Si, in Europa!” 
Organizzato da ESUorienta, Padova 
2011 - Tavola rotonda sul tema “Integrazione e confronto: strumenti e modelli per favorire 
l’inserimento culturale degli stranieri” i̧ntervento sul tema 
“Dare ospitalità: strumenti e modi per l’accoglienza” 
Presso Politecnico di Milano 
2011 -  “African Higer Education Harmonization and Tuning validation workshop” ,  Nairobi (Kenya) 
Intervento sul tema “Networks and Tuning: the AUDIS experience” 
Organizzato dall’Universtà di Deusto (Spagna) 
2010 - Seminario “il programma Erasmus Mundus II: come funziona e quali opportunità offre” con 
una relazione sul tema: “Erasmus Mundus, l’esperienza dell’Università di Padova” 
Presso AREA Science Park, Trieste 
2005 - Seminario “Euro-projecting in Univerity environment”, presso Università di Timisoara 
(Romania), sul tema “Programmi comunitari nell’ambito del contesto universitario per l’istruzione, la 
formazione, la mobilità: Leonardo da Vinci, Socrates, Erasmus Mundus) 
Organizzato da  MIUR e AGFOL 

 2001 - Workshop “Joint Curricula Development” presso Universitat de Barcelona, sul tema 
“International Master on Community protection and safety promotion” 
Organizzato dalla Task force Education, Training and Mobility del Coimbra Group 
 
Componente di numerose commissioni di Ateneo per: assunzione di personale, gestione e 
assegnazione di fondi interni ed esterni all’Ateneo, gestione progetti internazionali di formazione e 
ricerca, commissioni per procedimenti disciplinari, commissione SAFI, VQR. 
 
 


