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ELISA SALVAN 

 

Da Ottobre 2015 
Università degli Studi di Padova 
Funzionario, cat. D, posizione D3, area amministrativa gestionale: 

dal 01/01/2018 Direttore dell'Ufficio Controllo di Gestione con 2 settori: Audit e 
Trasparenza e Programmazione e Reporting 
dal 01/11/2010 "Professional di Integrazione" - posizione organizzativa con 
responsabilità - Area Finanza, Programmazione e Controllo, Servizio Programmazione e 
Controllo di Gestione 

Gestione e sviluppo di processi "core" dell'Ufficio Controllo di Gestione. In particolare mi sono 
occupata di: 

Supporto all'avvio della contabilità analitica di Ateneo: progettazione e monitoraggio delle 
coordinate analitiche, analisi per centro di costo, elaborazione dei costi per struttura e 
determinazione del costo di prodotti e servizi. 
Supporto alla predisposizione del Budget annuale e pluriennale 
Monitoraggio e simulazioni del Fondo di Finanziamento Ordinario (FFO) e di altre entrate 
Ministeriali MIUR (Programmazione Triennale, Fondi per il reclutamento, ecc.), analisi e 
approfondimenti delle variabili che ne determinano le quote 
Supporto alla Gestione del Ciclo della Performance, in particolare alla definizione e 
misurazione della performance organizzativa, della performance dirigenziale e in generale 
all'analisi degli scostamenti e supporto alla predisposizione dei documenti (Piano della 
Performance e Relazione sulla Performance) 
Supporto alla Governance per la Programmazione triennale del Personale, la pianificazione 
e gestione delle risorse, raccordo tra programmazione interna (tra strutture) ed esterna in 
termini di punti organico e risorse finanziarie (Procedura Proper del Miur), verifica del 
rispetto dei vincoli normativi 
Analisi e implementazione di strumenti per la misurazione della customer satisfaction ed 
elaborazione puntuale dei risultati anche ai fini della valutazione della Performance 
organizzativa 
Gestione di progetti innovativi e di benchmarking in materia di Controllo di Gestione (analisi 
dell'efficacia e dell'efficienza), laboratori sperimentali inerenti il tema del Digitai Learning, 
Piano Integrato e Valutazione del Rischio 
Supporto alla definizione di indicatori utili al monitoraggio e alla valutazione della ricerca, 
della didattica e della terza missione anche ai fini della valutazione della Strategia di Ateneo 
Supporto alla stipula delle convenzioni di Ateneo, nella fase di definizione dei costi; 
Supporto alla determinazione dei costi generali di Ateneo (overheads), ai fini delle 
rendicontazioni dei Progetti di ricerca 
Raccolta e analisi di dati in un'ottica di genere ai fini della predisposizione del Bilancio di 
Genere dell'Ateneo 

- Presidio di banche dati ministeriali: sito FFO, PRO 3 e Proper 
2018 Componente del gruppo di supporto tecnico amministrativo al Presidio della Qualità di 
Ateneo 
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2017 Componente della Task Force di supporto alla predisposizione dei progetti nell'ambito 
del bando MIUR "Fondo per il Finanziamento dei Dipartimenti Universitari di Eccellenza" 
201 7 Componente del Gruppo operativo per la realizzazione del primo Bilancio di Genere. 
2015 Componente del gruppo di lavoro per l'analisi dei processi delle attività dei Servizi delle 
Aree, finalizzata al supporto di una proposta organizzativa nell'ambito dell' Amministrazione 
Centrale a seguito del nuovo assetto di Governance politica e gestionale 
2015 Partecipazione al progetto per le analisi (personalizzazioni, certificazione dati, test di 
reportistica) e l'implementazione nell'Ateneo del Data Mart "Analisi del Personale" ai fini della 
messa in produzione 
2014 e 2015 Componente del gruppo di lavoro a supporto del Progetto per l'adozione della 
contabilità economico-patrimoniale, in applicazione alle direttrici indicate dal D.Lgs 18/2012 e 
dai decreti attuativi dallo stesso previsiti 
2011 e 2012 Partecipazione al Gruppo di lavoro Good Practice per l'individuazione di buone 
pratiche per la gestione amministrativa delle Università tramite la rilevazione dell'efficacia e 
dell'efficienza dei processi amministrativi e il benchmark tra Atenei (coordinato dal Politecnico 
di Milano) 
2010 - Componente del Gruppo di lavoro finalizzato all'attuazione della seconda azione del 
progetto action-learning volta a costituire il Piano delle Performance dell'Ateneo di Padova in 
applicazione della riforma Brunetta nelle Università (coordinato dal Politecnico di Milano) 
2009 - Componente Gruppo di lavoro per l'analisi e l'implementazione in Ateneo del Data Mart 
"Analisi del Personale" e Tool di Analisi "What-if' fornito da Cineca 
2008-2009 Partecipazione al Gruppo di lavoro per la predisposizione di un modello di 
"budgetizzazione" e rendicontazione dei costi generali di Ateneo per la gestione dei progetti di 
ricerca e didattica gestiti dall'Ateneo e dalla Strutture 
2006-2007 Partecipazione al Gruppo Budget Docenza con l'obiettivo di analizzare il "merge" 
tra le banche dati ministeriali e di Ateneo per l'analisi dell'offerta didattica attivata e dei carichi 
didattici affidati ai docenti 
2006-2007 mobilità esterna extra orario di servizio presso il Centro interdipartimentale di 
Psicologia per il supporto statistico a studenti e docenti ai fini didattici e di ricerca 

O 1 /06/2004 al 30/09/2005 
Regione del Veneto 
Funzionario cat. D, posizione D1, profilo professionale Specialista Economico ad indirizzo 
Statistico Direzione Programmazione, 
Monitoraggio di interventi/opere pubbliche attuate secondo gli Accordi di Programma Quadro 
sottoscritti dalla Regione Veneto (tramite l'erogazione di finanziamenti statali). E 

Dicembre 2002-Giugno2004 
CE.S.CO.T Veneto (Centro Sviluppo Commercio Turismo e Terziario, ente di formazione della 
Confesercenti) 
Collaboratore esperto statistico 
Gestione delle attività dell'osservatorio economico interno: progettazione e realizzazione di 
studi sul territorio (inerente i settori di interesse dell'Associazione) e realizzazione di indagini 
di mercato per gli imprenditori del terziario. 

Marzo 2002-Febbraio 2003 
Dipartimento di Scienze Statistiche dell'Università degli Studi di Padova 
Collaboratore di ricerca statistico 
Studio delle dinamiche e persistenze del mercato del lavoro: elaborazione statistica di dati 
derivanti dagli archivi Netlabor dei centri per l'impiego - Progetto finanziato PRIN 
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I ISTRUZIONE E TITOLI DI STUDIO 

2001 Laurea in Scienze Statistiche ed Economiche, Università degli Studi di Padova (108/110) 

2013 Dottorato di Ricerca in Scienze Mediche, Cliniche e Sperimentali, Università degli Studi di 
Padova 

I CAPACITA' E COMPETENZE PERSONALI 

COLLABORAZIONI E 
DOCENZE 

LINGUE STRANIERE 

COMPETENZE 
INFORMATICHE 

I PUBBLICAZIONI 

AMBITO STATISTICO 
ECONOMICO 

Azienda Ospedaliera di Padova • Elaborazione statistica su dati clinici relativi a donne affette 
da malattie rare del sistema immunitario 
lnstrumentation Laboratory SpA (Ml) - Valutazione dei nuovi markers e delle nuove 
metodologie analitiche per la determinazione degli Anticorpi correlati con la Sindrome da 
Anticorpi Anti-Fosfolipidi 
Dipartimento di Scienze della Formazione dell'Università degli studi di Padova - Analisi di 
serie storiche finanziarie derivanti dalla gestione delle attività del Monte di Pietà di Padova nel 
1500. 
Conferenze didattiche (7) presso la Facoltà di Scienze Statistiche nell'ambito di diversi Corsi 
di Laurea relative al CRM e l'analisi di segmentazione della clientela, all'analisi del 
comportamento del consumatore e a tecniche e metodologie di sviluppo di scale multiattributo 
per la misura degli atteggiamenti del consumatore con applicazioni relative alla customer 
satisfaction 

Lingua Inglese (livello autonomo 82: Avanzato o Indipendente) - con esito positivo del 
06/03/2009 

Ottima padronanza del Sistema Operativo Windows 
Ottima conoscenza dei più diffusi sw applicativi per office automation (inclusi Access e Project 
Manager) 
Buona conoscenza di strumenti di Business lntel/igence: Business Object, Penthao, Qlik e 
Microstrategy 
Buona conoscenza dei Software statistici: SPSS, SAS, R, Lem, E-Views. 
Conoscenza di base dei linguaggi di programmazione: SOL (base), C++,HTML. 

• G. Guido, F. Bassi, E. Salvan, From product performance to consumptionexperience The development of a new 
scale far measuringcustomersatisfaction, WorkingPapern.4/05, Dipartimento di Scienze Statistiche, Università di 
Padova. 

• F. Bassi, E.Salvan, (2004), 1 "Dinamiche di ricollocamento per lavoratori che perdono un'occupazione stabile", 2004, 
Rivista Statistica Applicata, Milano, 16, 3, 285-311. 

• F. Bassi, E.Salvan (2004) "Dinamiche di ricollocamento per lavoratori che perdono un'occupazione stabile", 
WorkingPapern.60/04, Progetto di ricerca cofinanziato MIUR "Dinamiche e persistenze nel mercato del lavoro 
italiano ed effetti di politiche (basi di dati, misura e analisi)", Dipartimento di Scienze Statistiche, Università di 
Padova. 

• Dalla performance del prodotto all'esperienza di consumo: lo sviluppo di una nuova scala per la misura della 
soddisfazione del consumatore", atti del VI Workshop DEINDE (Design of Industriai Experiments) Università di 
Torino, 21-22 Febbraio 2002, (coautori G. Guido, E. Salvan) http://calvino.polito.it/-vicario/Bassi.html. 

• G. Guido, F. Bassi, "Dalla performance del prodotto all'esperienza di consumo. Lo sviluppo di una nuova scala per la 
misura della customersatisfaction" F.Angeli - Capitolo 3 a cura di Elisa Salvan 

AL TRE PUBBLICAZIONI Risulto coautrice di diversi lavori di area medica dei quali ho curato l'elaborazione statistica nel corso del mio 
dottorato di ricerca. 

La sottoscritta, consapevole delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del D.P.R. 445/00 per le ipotesi di falsità in atti e dichiarazioni mendaci, 
DICHIARA che quanto riportato nel presente curriculum vitae corrisponde a verità. 

PADOVA, luglio 2018 
Elisa Sa/van 
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