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Stocco CRISTINA

I e N o
0498276251

cristina.stocco@unipd.it

Ufficio Offerta formativa ed Assicurazione della Qualita (ex Servizio accreditamento,
sistemi informativi e qualita della didattica) - Universita degli Studi di Padova

Incarico di Direttrice (ex Capo Servizio)

II Servizio svolge le seguenti attivita:

. Supporto alle strutture didattiche nella progettazione, istituzione, modifica e accreditamento
dei corsi di studio in ottemperanza ai requisiti AVA

. Coordinamento della programmazione didattica e pubblicazione dell'offerta formativa e del
manifesto degli studi

. Supporto al Presidio per la qualita e coordinamento della quality assurance

. Gestione della banca dati SUA Cds, supporto per il riesame annuale e ciclico e per la
relazione commissione paritetica, produzione di dati e indicatori su studenti e didattica (DWH)

. Reportistica e gestione dell'anagrafe nazionale degli studenti

. Gestione e sviluppo di indagini sulle opinioni studenti e docenti

. Sviluppo e manutenzione di IDRA, supporto agli utenti e Help desk di primo e secondo livello

. Supporto alla definizione del Calendario unico delle Lezioni e alla prenotazioni degli spazi per
la didattica

. Analisi e test per I'attivazione di nuove procedure, gestione e sviluppo dei sistemi informativi
per la didattica e gli studenti (Esse3-Uniweb)

« Supporto informativo ai docenti e collaboratori alla didattica, help desk di primo e secondo
livello e rilascio firme digitali

. Gestione della piattaforma open badge (BESTR)

. Gestione della banca dati per la verifica delle autocertificazioni

Altri incarichi

. Componente della commissione di gara per la valutazione dell'offerta tecnica ed economica
per la Fornitura di un applicativo per la creazione automatizzata, agevolata e assistita degli
orari delle lezioni e del calendario degli appelli d'esame (2016)

. Presidente di commissione giudicatrice per la selezione PEO (2016)

. Componente della commissione incaricata di predisporre la bozza di Regolamento in materia
di compiti didattici e affidamenti ai Professori e ai Ricercatori (2015)

. Coordinatore amministrativo di Ateneo (ICA) per il progetto ANVUR -TECO (2014-2015)

. Componente della commissione per analizzare i problemi emergenti relativi alle procedure
didattiche (2014)

. Componente del gruppo di lavoro incaricato di coordinare ed elaborare i dati informativi relativi
alla didattica, ricerca e ai servizi agli studenti forniti dalle strutture competenti dell'Ateneo
(2014)

. Componente del gruppo di Lavoro per la definizione delle regole e delle procedure per la
gestione dell'Anagrafica di U-GOV (2014)Componente dell’'osservatorio di Ateneo per le pari
opportunita (2012-2015)



2004-2013

2001 - 2004

1995 - 2001

1987 - 1995

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

1988-1995

PUBBLICAZIONI
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Servizio Studi Statistici (ex Centro Informativo di Ateneo) - Universita degli Studi di
Padova

Incarico di Capo Servizio

Il Servizio svolgeva le seguenti attivita per la risposta alle esigenze informative e metodologiche

degli Organi di governo e di gestione, del Nucleo di Valutazione e dei servizi amministrativi

dell’Ateneo:

. qualificazione delle statistiche e definizione di indicatori,

. monitoraggio delle caratteristiche tecnico-statistiche e della qualita e coerenza dei dati inseriti
nei database dell’Ateneo

« progettazione di indagini ad hoc.

Altri incarichi

. Coordinatore del progetto di Ateneo "Sviluppo e utilizzo del Data Warehouse di Ateneo”
. Coordinatore del progetto di Ateneo "Good Practice Benchmarking nelle Universita™

. Coordinatore del progetto di Ateneo "Anagrafe Nazionale degli Studenti e dei laureati"

Servizio Controllo di gestione - Centro Informativo di Ateneo - Universita degli Studi di
Padova

Responsabile del Centro Informativo di Ateneo

Con il Centro Informativo di Ateneo ho partecipato all'avvio ed alla strutturazione di un servizio
stabile per lo svolgimento della funzione statistica nell’Ateneo

Collaborazione e gestione di progetti presso vari enti: EBAV, POSTER, Fondazione
Corazzin, Associazione CentroVeneto, e Universita di Padova presso Facolta di Scienze
Statistiche e Nucleo di Valutazione di Ateneo

Consulente statistico per I'analisi statistica di dati in particolare:

sul mercato del lavoro,

sulla domanda di formazione,

per la valutazione dei servizi pubblici.

Attivita saltuarie e a tempo determinato durante il periodo degli studi universitari presso
varie attivita commerciali e presso il Comune di Mirano

Commessa,

segretaria di studio professionale,

assistente amministrativo a tempo determinato presso I'Ufficio tecnico e la Segreteria comunale

Laurea in Scienze statistiche e demografiche
Universita degli Studi di Padova

. Coautore dell'articolo Integrare fonti e dati sull'occupazione dei laureati in L. Fabbris (a cura
di) “Dal Bo’ all’Agora. Il capitale umano investito nel lavoro” CLEUP, Padova, 2010

. Coautore dell'articolo Attese di socialita, sport e cultura degli studenti a Padova in L. Fabbris
(a cura di) “I servizi a supporto degli studenti universitari” CLEUP, Padova, 2009

. Coautore dell'articolo Un primo approccio nell’abbinamento di record nell'indagine sulla
valutazione della qualita della didattica in L. Fabbris (a cura di) “Captor 2000: Qualita della
didattica e sistemi computer assisted” CLEUP, Padova, 2001

. Coautore dell'articolo Questionari per sistemi computer assisted di valutazione della didattica
in L. Fabbris (a cura di) “Captor 2000: Qualita della didattica e sistemi computer assisted”
CLEUP, Padova, 2001



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI.

LINGUE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
SPECIFICHE

CAPACITA E COMPETENZE
MANAGERIALI.
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INGLESE

Comprensione Ascolto A2
Lettura B1

Parlato Interazione A2
Prod. Orale A2

Produzione A2

FRANCESE

Comprensione Ascolto B1
Lettura B1

Parlato Interazione A2
Prod. Orale A2

Produzione A2

SOFTWARE

WORD Ottimo

EXCEL Ottimo

POWERPOINT Ottimo

ACCESS Ottimo

MICROSTRTEGY  Ottimo

UNIWEB-ESSE3  Ottimo

IDRA Buono

U-GOV didattica Buono

SPSS Buono

Ottima conoscenza dei principali aspetti legati alla Assicurazione della qualita della didattica.

Ottima conoscenza della normativa nazionale e del sistema per I'accreditamento delle sedi e dei corsi di
studio.

Ottima conoscenza delle banche dati Ministeriali e di Ateneo
Ottima conoscenza e delle metodologie e delle tecniche di rilevazione e analisi dati.

Ottima conoscenza dei sistemi informativi per la didattica e per gli studenti e dei sistemi informatici a
supporto utilizzati nell’Ateneo

Buona conoscenza degli aspetti amministrativi per la gestione delle carriere degli studenti

Buona capacita di coordinamento di gruppi

Buona capacita di pianificazione e di gestione di progetti complessi
Buona capacita di esposizione e presentazione al pubblico

Buona capacita decisionale e di problem solving

Buona capacita di adattamento e propensione all'innovazione

N





