UNIVERSITA
DEGLI STUDI
DI PADOVA

Monitoraggio rispetto tempi procedimentali anno 201

4 — Segnalazioni

Si riporta di seguito I'esito del monitoraggio del rispetto dei tempi procedimentali, previsto dall'art. 1
c. 28 della Legge n. 190/2012, e dall'art. 24 c. 2 del D.Lg.s n. 33/2013, da cui € emerso che non
risultano per il 2014, alla data del 31/12/2014, segnalazioni di mancato rispetto dei termini del
procedimento da parte dei Dirigenti/Direttori delle Direzioni/Centri di responsabilita di | livello.

Struttura

Numero reclami
segnalati

DIREZIONE GENERALE

Servizio Concorsi e carriere docenti

o

Servizio Segreteria del direttore generale e organi collegiali

o

Servizio Statuto e regolamenti

o

AREA AFFARI GENERALI

Servizio Archivio generale di ateneo

Servizio Atti normativi, affari istituzionali e partecipate

Servizio Trasparenza e prevenzione della corruzione

AREA RELAZIONI INTERNAZIONALI, RICERCA E TRASFERIME NTO TECNOLOGIC

Servizio Formazione alla ricerca

Servizio Relazioni internazionali

Servizio Ricerca

Servizio Trasferimento di tecnologia
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AREA DIDATTICA E SERVIZ| AGLI STUDENTI

Servizio Diritto allo studio e tutorato

o

Servizio Formazione post-lauream

o

Servizio Segreterie studenti

o

AREA EDILIZIA, PATRIMONIO IMMOBILIARE E ACQUISTI

Servizio Acquisti

Servizio Gare e appalti

Servizio Logistica

Servizio Manutenzione

Servizio Processi amministrativi di area tecnica

Servizio Progettazione e sviluppo edilizio
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AREA FINANZA, PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO

Servizio Bilancio e contabilita amministrazione centrale

o

Servizio Controllo di gestione

o

Servizio Coordinamento fiscale e iva

o

AREA ORGANIZZAZIONE E PERSONALE

Servizio Amministrazione del personale

Servizio Carriere personale tecnico amministrativo

Servizio Contratti e convenzioni

Servizio Iniziative e attivita sociali

Servizio Organizzazione

Servizio Pensioni

Servizio Valorizzazione del personale

DIPARTIMENTI

CENTRI DI ATENEO
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