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Progressiva complessificazione del contesto della Higher Education

Cambiamento dell’idea stessa di «sviluppo» che interessa 
l’accademia: non più lineare e «prevedibile», ma caratterizzata da 
eterogeneità e pluralità.

Necessità di «cambiare» la logica delle azioni di FD secondo un 
modello flessibile, multidimensionale, integrato ed ecologico 

(Sutherland, 2018; Fernandez & Audétat, 2019; Silva, 2022, Lester et al. 2025). 
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(Stensaker et al., 2017; Sutherland, 2018). 
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(Bronfenbrenner 1986; Simmons, 2020, Dorner & Mårtensson, 2021). 



Quindi nella progettazione delle azioni di FD le logiche sono

Coerenza 

definire e mantenere il 
“filo rosso” tra le diverse 

azioni di FD

Multidimensionalità

essere consapevoli dei 
diversi livelli nella 

progettazione delle azioni

Interdipendenza positiva

avere chiare  le 
reciproche influenze tra 

le diverse azioni di FD



Come valutiamo l'efficacia di azioni di FD che si inseriscono in una logica così articolata?

Attraverso la logica offerta dalla  valutazione trasformativa (developmental evaluation)

… realizzata attraverso azioni euristiche secondo una logica auto-regolativa e contestuale

(Harvey & Newton, 2004, Pointe, 2013; Paton, 2006, 2016; Mortari & Silva, 
2020; Mortari, Silva e Bevilacqua, 2021). 
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(Harvey & Newton, 2004, Pointe, 2013; Paton, 2006, 
2016; Mortari & Silva, 2020; Mortari, Silva e 
Bevilacqua, 2021). 



Obiettivo

 analizzare l’impatto delle azioni di FD messe a 
servizio di docenti e studenti in epoca 

pandemica e post pandemica, per individuare 
elementi utili ad una loro riprogettazione

Framework metodologico

Fenomenologia

Strumenti di analisi dati

Content Analysis

Strumenti di raccolta dati

Rilevazione (con domande aperte + domande 
chiuse)

Analisi documentale

Interviste semi-strutturate

Disegno 
della ricerca



Fasi della 
ricerca

Prima fase

Rilevazione 
docenti

Rilevazione 
studenti

Seconda fase

Analisi relazioni 
paritetiche

Interviste

182 rilevazioni

703 rilevazioni

7 relazioni

44 interviste



In giallo sono 
evidenziate le 
etichette aggiuntive 
rispetto al coding della 
prima analisi.

In grassetto le 
etichette che 
emergono come 
particolarmente 
presenti.





Analisi comparativa prima e seconda fase – Punti di forza 

Punti di forza

Vantaggi 
logistico-organizza
tivi della didattica 

digitale

Organizzazione e 
spostamenti personali

Miglior accesso al 
materiale di studio

Efficacia della 
formazione univr

Informatica

Metodologico-didatti
ca

Efficacia della 
DaD quando 

attiva

Occasione di 
ridefinizione della 

didattica

Metodologie attive

È efficace poter seguire la lezione quando per 
motivi familiari, di salute o altro non si può 
presenziare alla lezione, compresa la possibilità 
di poterla guardare in un secondo momento 
(Ril 108, studenti) 

Ho trovato utile la formazione che è stata fatta 
sugli aspetti metodologici, e i corsi sulla 
strumentazione informatica: (Ril.18, docenti)

Una parte (degli studenti) segnala l’utilità delle 
lezioni che si erano svolte con modalità 
didattiche non tradizionali, come lavori di 
gruppo, esercitazioni e ne suggerivano un 
utilizzo maggiore. (CPDS 14)



Analisi comparativa prima e seconda fase – criticità

Criticità

Difficoltà cognitive

Difficoltà di 
concentrazione e 

attenzione

Calo del rendimento 
accademico

Difficoltà relazionali

Mancanza di momenti 
di interazione

Riconoscimento del 
valore insostituibile 

delle lezioni in presenza

Si registra un calo sensibile sia degli studenti 
regolari che abbiano conseguito 40 CFU sia 
dei laureati in corso nel 2020. Si ritiene che 
questo possa aver subito un effetto negativo 
dalla situazione pandemica.(Ril 57 docenti)

Troppe ore di lezioni frontali davanti ad uno 
schermo senza la ricerca di un coinvolgimento 
da parte degli studenti. (Ril 262, studenti) 

La mancanza di interazione, dialogo e 
relazione tra coetanei e con i docenti sono 
aspetti che vanno a scapito del piacere 
dell'apprendimento. (CPDS 1) 



Analisi comparativa prima e seconda fase – opportunità

Opportunità

Ulteriore formazione e 
supporto per ripensare 

la didattica

Implementazione di 
alcuni aspetti della 
DAD nella didattica 

attuale 

 Mi piacerebbe saper fare dei video per 
alternare le lezioni con qualche pillola 
ludica, inoltre se ci fosse un corso ad hoc 
che mi insegnasse i rudimenti per introdurre 
qualche video (Ril 139, docenti) 

[Farne] uno strumento in più per gli 
studenti non frequentanti o per chi abbia 
bisogno. (Ril 3.10, studenti) 

Risulta importante quindi trovare un 
compromesso tra offerta di una didattica a 
distanza e presenza in aula (CPDS 5)
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