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T4L: Una storia di successo che inizia da lontano
Daniela Mappelli & Monica Fedeli

• Programma nato nel 2016
• Risposta alle raccomandazioni della 

Commissione Europea (2011; 2013)
• European Universities Association 

(2019)
• Università come sistema aperto, 

riflessivo
• Verso gli attori esterni 

(mondo del lavoro)
• Verso le proprie pratiche 

didattiche e formative
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Organizational Development 
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Lo sviluppo nella qualità dell’insegnamento
Marina De Rossi
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Offerta Formativa

Percorso 
Formativo 
articolato su 
diversi livelli

Risposta al 
fabbisogno 
formativo 

● Conoscere le caratteristiche e i benefici di una didattica 
learner centered, 

● Progettare un insegnamento a livello macro (syllabus) e 
micro (lezioni) 

● Integrare metodi partecipativi e strategie didattiche attive

● Approfondire ulteriormente il percorso di formazione 
(relazione docente-discente, costruzione del syllabus, 
progettazione del feedback e la valutazione) 

● Integrare le tecnologie educative
● Supportare processi di trasformazione della didattica nel 

proprio dipartimento

● Focalizzare tematiche di frontiera dell’innovazione

● Costruire comunità di pratica per una veloce diffusione delle 
buone pratiche dell’insegnamento online

● Rafforzare processi di trasformazione della didattica tramite 
condivisione di strategie ed esperienze



Partecipazione



Analisi per Ruoli Analisi per Aree CUN



Valutazione d’impatto

Perché valutare?
● per dare conto delle risorse, del tempo e 

dell’impegno utilizzati
● per formulare ipotesi sugli aspetti da 

migliorare

Un’esperienza unica di valutazione!



Valutazione d’impatto 
Dati utilizzati:
● dati anonimi sul corpo studentesco, docenti e partecipazione a T4L 

(ca. 40K studenti/anno,
ca. 2k docenti/anno)

Trattamento:
● partecipazione ad (almeno) il percorso base T4L da parte di docenti 

interessati

Outcome: 
● soddisfazione complessiva degli studenti
● chiarezza espositiva del docente
● motivazione degli studenti
● tempestività di superamento dell’esame





La strategia di valutazione
Seguiamo gli insegnamenti nel tempo, prima e dopo il trattamento, ovvero

● nei due-tre anni precedenti al partecipazione al corso base T4L 
● nei due-tre anni successivi alla partecipazione

Ci chiediamo: l’outcome (es. la soddisfazione degli studenti) è cambiato di più tra gli 
insegnamenti “trattati” di quanto sia cambiato tra gli insegnamenti non trattati?

● la soddisfazione cambia di anno in anno perché, ad esempio, cambiano gli 
studenti in aula

Metodo della differenza-nelle-differenze



Risultati differenza-nelle-differenze





In sintesi

Evidenza che:

1. la soddisfazione complessiva, la valutazione sulla chiarezza e sulla 
capacità di stimolare l’interesse, aumentano di circa 0.2 punti grazie al 
trattamento

2. qualche evidenza che la tempestività negli esami migliora grazie al 
trattamento



Discussione: cosa stimiamo? 
Stimiamo l’effetto della partecipazione 
al corso base T4L

Questo è la media dell’effetto tra chi frequenta il corso e: 
A. implementa in toto le tecniche apprese
B. implementa alcuni spunti 
C. non applica i concetti appresi per:

● disinteresse, sfiducia, mancanza di tempo…
● didattica a distanza negli anni della pandemia
● insegnamenti canalizzati o a più moduli in cui si deve coordinare la didattica tra più docenti

Quanto grandi sono questi tre gruppi? 
Solo tra i primi due gruppi ci sarà un effetto sugli studenti 
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Università degli Studi di Padova



Appendice



Risultati per coorte di trattamento




