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Biancarosa Volpe
femmina

Dal 2014 con delibera .n 1456 del 12 dicembre 2014  responsabile di UOS di Psicologia ndei trapinti
in cardiochirurgia Ospedaliera Azienda Ospedaliera di Padova

Responsabile di Struttura Semplice Dipartimentale di Psicologia ospedaliera , Azienda
Ospedaliera di Padova

Psicologa, Psicoterapeuta,

Attivita clinica assistenziale per pazienti afferenti all'area trapianatologica.

Organizza e progetta e gestisce I'attivita assistenziale del servizio per i pazienti e per il personale
aziendale .

Supervisa attivita clinica degli specializzandi tirocinanti

Progetta con il gruppo di lavoro del servizio attivita di formazione intervento nelle Unita operative in
relazione a problematiche di disagio lavorativo

Azienda ospedaliera di Padova
Clinica e gestionale organizzativa

» Dal 1 dicembre Psicologa a rapporto convenzionale annuo nell 'ULSS n. 21 di Padova dal 1 ottobre
1980
al 20 gennaio 1986 ( 25 ore settimanali fino al 17 ottobre 1983 e successivamente 30 ore
settimanali ) presso la Clinica Ostetrico — Ginecologica del presidio Ospedaliero e dal 17 ottobre
1983 presso il Consultorio Familiare Brenta-Venezia ( valutabile ai sensi dell’articolo 22 del D.M.
30.1.1982)

*Psicologa a rapporto convenzionale annuo ( 20 ore settimanali) presso il Consultorio Familiare del
Comune di Montagnana (PD) dal 1 luglio 1980 al 31 ottobre 1982 e dal 1 novembre 1981 al 9 marzo
1983 , presso il consultorio Familiare di Montagnana della ULSS n. 22 ( valutabile ai sensi dell'art,
22 del DM . 30 .1.1982).

»Psicologo collaboratore a rapporto dipendente presso I'ULSS n. 21 di Padova dal 20 gennaio 1986 al 6
luglio 1994 presso il servizio Consultorio Familiare Brenta Venezia.

»Psicologo coadiutore presso 'ULSS n. 21 di Padova dal 8 luglio 1994 con assegnazione alla Clinica
Ostetrico Ginecologica
*Dal 1996 Psicologo Dirigente | Livello A

In comando part time , presso I'Ufficio del Pubblico Tutore dei Minori della Regione Veneto dal 26
novembre 2001 al 1 marzo 2005

Dal 2006 delibera n. 392 responsabile di Struttura Semplice di psicologia Clinica afferente all’'U.O0.C
di Cardiochirurgia. Azienda ospedaliera di Padova

25 luglio 1975
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Titolo della qualifica rilasciata | Laurea in Psicologia con 110/110 e Lode

Principali tematiche/competenze = Psicologa clinica e psicoterapeuta, formatricesdel personale sanitario e non con particolare attenzione
professionali possedute | alle dinamiche organizzative , ed ai contenuti psicologici dei processi di cura .
Esperta in problematiche psicologiche nei trapianti di organo in particolare per 'area cardiopolmonare

Nome e tipo d'organizzazione | Universita degli Studi di Padova
erogatrice dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date | a.a. 1988-1989
Titolo della qualifica rilasciata | Corso di perfezionamento universitario in Antropologia Culturale
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Professore a contratto per I'anno accademico 1996-1997 di Psicologia Eta Evolutiva del Diploma Universitario di
Terapisti della Riabilitazione Facolta di Medicina Universita degli studi di Padova.

Professore a contratto anno accademico 1994-95 di Psicologia , presso il Diploma Universitario di Infermiere
presso la Facolta di Medicina e Chirurgia , Universita degli Studi di Padova.

Docente al Corso di perfezionamento universitario post laurea “Genitorialita ed eta evolutiva” per gli anni
accademici 1996-1997; 1997- 1998; 1998-1999; 1999-2000; 2000-2001;2002-2003; presso la Facolta di Psicologia
Universita degli Studi di Padova

Professore a contratto per I'anno accademico 1994-1995 di Psicologia nel’ambito dell'insegnamento di psicologia
medica presso DU di Tecnico di audiomentria e audioprotesi, Facolta di Medicina e Chirurgia , Universita degli studi di
Padova.

Professore a contratto per I'anno accademico 1995-1996 di Psicologia presso il DU di Scienze Infermieristiche
presso la Facolta di Medicina Universita degli studi di Padova

Professore a contratto per 'anno accademico 1996-1997 di Psicologi dell'Eta Evolutiva presso il D.U. di Terapista
della riabilitazione , Facolta di Medicina, Universita degli studi di Padova

Professore a contratto per 'anno accademico 1997-1998 di Psicologia Generale al DU di scienze infermieristiche
presso la Facolta di Medicina Universita degli studi di Padova

Professore a contratto anno accademico 1997-1998 di Psicologia dell’Eta evolutiva DU Terapista della
riabilitazione Facolta di Medicina Universita degli studi di Padova.

Docente al Corso di Formazione per infermieri del Azienda ospedaliera di Padova “ Infermieri e trapinti prospettive per
il nursing”25-26 marzo 1999 Montegrotto Terme.

Professore a contratto anno accademico 1998-1999 di Psicologia Clinica 11 anno DU di fisioterapista Facolta di
Medicina, Universita degli studi di Padova

Professore a contratto anno accademico 1999-2000 di Psicologia Clinica Il anno Il DU di Fisioterapista Facolta di
Medicina , Universita degli studi di Padova

Professore a contratto anni accademici 1999-2000,;2000-2001,2001-2002;2002-2003,2003-2004,2004-2005, 2005-
2006, ; di “Interventi psicologici e riabilitativi in campo medico chirurgico * presso la Scuola di specializzazione in
Psicologia Clinica , Facolta di Medicina e facolta di Psicologia Universita degli studi di Padova

Professore a contratto anni accademici 2006-2007.2007-2008,2008-2009, 2009-2010; di “Psicologia dinamica
.Interventi psicologici nelle istituzioni sanitari “ presso la Scuola di Specializzazione in Psicologia Clinica , Facolta
di Medicina e Facolta di Psicologia Universita degli Studi di Padova

Docente al “Corso di formazione sullo Scompenso cardiaco per infermieri professionali”organizzato dall'associazione
nazionale medici cardiologi ospedalieri. Presso |Azienda Ospedaliera di Padova 28 marzo 2000

Professore a contratto anno accademico 2000-2001 di Psicologia Clinica |l anno Il DU di Fisioterapista, Facolta di
Medicina , Universita degli studi di Padova

Facolta di medicina , anno accademico 2000-2001 Universita degli studi di Padova

Professore a contratto anno accademico 2001-2002 di Psicologia Clinica |l anno Il DU di Fisioterapista, Facolta di
Medicina , Universita degli studi di Padova

Docente al corso di formazione per operatori sanitari “Il percorso assistenziale ospedaliero del paziente con
cardiopatia ischemica “ Azienda Ospedaliera di Padova

23 novembre 2003 Padova

Professore a contratto anno accademico 2002-2003 di Psicologia Clinica |l anno Il Laurea in di Fisioterapista,
Facolta di Medicina , Universita degli studi di Padova

Professore a contratto per I'insegnamento di Psicologia Clinica | anno Corso di laurea in Ostefricia , Facolta di
medicina e Chirurgia Universita degli Studi di Padova per gli anni accademici : 2003-2004; 2004-2005, 2005-2006.
2006-2007,2007-2008

Professore a contratto per il corso di Psicologia Clinica in Cardiologia presso la | Scuola di Specializzazione
in Cardiologia presso la Facolta di Medicina Universita degli studi di Padova per gli anni accademici 1999-2000-
2001,2001-2002;2002-2003;2003-2004;2004-2005,2005-2006, 2006-2007, 2007-2008,2008-2009,2009-2010., 2010-
2011,2011-2012,2012-2013,2013-2014,20145-2015,2015-2016

Docente al Master Universitario di ll livello “ Genitorialita e sviluppo dei figli :interventi preventivi e
psicoterapeutici”Facolta di Psicologia Universita degli Studi di Padova per gli anni accademici 2002-2003;2003-
2004,2004-2005, 2005-2006,2006-2007,2007-2008,2008-2009,2009-2010

Docente al Corso di Formazione “Donne e cuore” organizzato dalla Clinica cardiologia della Facolta di medicina di
Padova Universita degli Studi di Padova 17-19 marzo 2003

Docente al Corso di Aggiornamento “L'intervento Psicologico nei Trapianti d’Organo” organizzato dal Centro Regionale
Trapianti - Regione Veneto-21 novembre 2003 Padova —Praglia.

Docente alla “Giornata finalizzata allo sviluppo continuo professionale in tema di linee guida per i tecnici di
Fisiopatologia Cardiocircolatoria “Padova azienda Ospedaliera 26 febbraio 2005

alle dinamiche di gruppo e all'analisi istituzionale secondo il modello Tavistock” dell’Azienda ospedaliera di Padova
rivoto a dirigenti dei servizi Docente al Corsi di aggiornamento’Prevenzione e riabilitazione in cardiologia™5-17
settembre 2005, 22-24 settembre 2005, 26-28 settembre 2005 Cortina organizzatodalla Clinica Cardiologia della
Facolta di Medicina dell'Universita degli Studi di Padova —Cortina

Docente al Master Universitario di ll livello “Neuropsicologia dei disturbi cognitivi acquisiti” anni accademici
2002-2003; 2003-2004;2004-2005,2005-2006,2006-2007,2007-2008. .Facolta di Psicologia Universita degli Studi di
Padova

Direttore e docente del corso di formazione residenziale per cardiologi “Psiche e cuore’presso la Clinica Cardiologia
della Facolta di Medicina di Padova-Universita degli studi di Padova. 25-27settembre 2006 e novembre 2007

Docente al corso di formazione dell’Azienda ospedaliera di Padova per il personale dipendente dell'azienda “
L’'umanizzazione ,strumento per il miglioramento dei servizi sociosanitari “ Padova 19 ottobre, 16-17-18-dicembre
2008,

Docente al corso di formazione’le basi del’'umanizzazione” dell'Azienda ospedaliera di Padova per il personale
dipendente : 29gennaio, 26 febbraio, 24 marzo, 23 aprile, 21 maggio 2009, 3 maggio, 7 giugno, 4 ottobre, 3 novembre,
3 dicembre 2010

Docente al Corso di perfezionamento Universitario “Formazione Clinica, comunicazione , management in
cardiologia “ anno accademico 2008-2009 e anno accademico 2010-2011 Facolta’ di Medicina e Chirurgia ,
Dipartimento di Scienze Cardiologiche , Toraciche e Vascolari, Universita degli studi di Padova

Responsabile scientifico del “Corso di formazione sociosanitari delle ULSS.14-16 maggio 2009

Docente al corso di formazione per medici e infermieri dell’Azienda Ospedaliera “Diabete e Psiche “14 novembre
2009Docente al corso per Volontari ospedalieri dell’Azienda ospedaliera di Padova 2009: 26 gennaio , 2010:10 maggio
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Docente e formatore al “corso per Infermieri delle terapie intensive dell’Azienda Ospedaliera di Padova sul supporto
psicologico al paziente adulto e pediatrico in terapia intensiva “ maggio 2011.

> Docente al corso di formazione per ( 600)i dipendenti dell’Azienda Ospedaliera di Padova su”Codice di condotta
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Universita degli Studi di Padova

Italiano

Inglese e spagnolo e catalano

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
Buono discreto Buono buono Discreto
Buono Buono Sufficiente Sufficiente Sufficiente

Utilizza programmi informatici tradizionali di scrittura e classificazione dati.

Formatrice in ambito psicologico e delle dinamiche organizzative

no
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Incarichi da parte delle Regione Veneto :

»  Sudelibera della Giunta regionale componente della Commissione tecnica per la formulazione
del progetto per la Promozione all’Affido Familiare (delibera Giunta regionale n. 1550 del
5.4.1993)

e Confermata come componente della Commissione Tecnica per il Coordinamento del progetto
pilota regionale sull’Affido Familiare con DGR n. 3138 del 30.5.1995

» Incaricata con delibera regionale per 'anno 1997-1998 e 1998-1999 della collaborazione al
progetto pilota regionale di Ricerca e formazione degli operatori dei Consultori Familiari della
Regione Veneto per due giorni settimanali con funzione di progettazione della ricerca e
conduzione dei gruppi.

»  Membro del Gruppo di Studio regionale sull’Adozione internazionale Legge 476 del
31.12.1998 con delibera N. 359 del 15 marzo 2000 per gli anni 2000 e 2001

» Da novembre 2001 a marzo 2005 ha avviato in qualita di Dirigente in comando presso
I'Ufficio del Pubblico Tutore dei Minori della Regione Veneto. L'attivita & stata svolta in
comando part time presso la Direzione sociosanitaria della Regione Veneto. Tale attivita ha
implicato competenze progettuali , competenze organizzative del lavoro interdisciplinare del
gruppo di consulenti dell' Ufficio,.competenze formative per I'attivita di supporto ai neo Tutori . In
particolare ha curato il progetto regionale “diritti dell'Infanzia negli ospedali della Regione
Veneto”,( in press) e la ricerca “sui processi di tutela nei servizi sociosanitari riguardante i casi
sottoposti all'attenzione del pubblico Tutore.”

»  Membro del Gruppo di lavoro della Regione Veneto “per gli aspetti psicologici e psichiatrici dei
trapianti di organo “che ha prodotto insieme agli altri colleghi Le Linee di indirizzo regionali
psicologico-e psichiatriche nell’ambito della donazione e dei trapianti di organo.

»  Membro del gruppo di lavoro regionale sulla creazione di un percorso Diagnostico Teraeputico
Assistenziale (PDTA) per il paziente cardiopatico adulto .3 novembre 2016

Incarichi Aziendali

Membro del CUG( Comitato Unico di garanzia dell’Azienda Ospedaliera di PD), componente
dell'equipe Progetto Rete per il personale in situazioni di disagio lavorativo, Presidente del Comitato
per la prevenzione del Mobbing in Azienda Ospedaliera fino al 2012 .

Dal marzo 2016 presidente del CUG Azienda ospedaliera di padova.

Responsabile scientifico di iniziative di formazione per il personale dellAzienda Ospedaliera di padova
nell'ambito delle problematiche psicologiche e malessere organizzativo.

Consulente psicologa per la medicina preventiva dell'Azienda Ospedaliera di Padova

Partecipazione ad associazioni scientifiche
Componente del consiglio Diretttivo della Societa italiana di Psicologia e psichiatria dei Trapianti di
organo .

PARTECIPAZIONE A CORSI DI FORMAZIONE ED AGGIORNAMENTO PER LA FORMAZIONE

PSICOLOGICA NELL’AMBITO DELLE FUNZIONI DIRETTIVE e DINAMICHE ORGANIZZATIVE e

sulle problematiche relative al mobbing

0 Seminario internazionale sui gruppi e dinamiche istituzionali con la supervisione si I. Menzies ,
membro della British Psychoanalitic Society, Barcellona ,2-3 marzo 2001

o Executive Master Specialistico Residenziale in Sviluppo Organizzativo secondo il metodo Tavistock
20 gennaio-13 marzo 2006 .CESMA ,TAVISTOCK and PORTMAN ,IL NODO Group.

0 Seminario esperienziale residenziale “Autorita leadership e innovazione “ 1-4 marzo 2006 Arona.
CESMA ;TAVISTOCK Consultancy, NODO Group.

o Giornata di studio “ L’organizzazione necessaria . Individuo, gruppo e leadership nelle istituzioni
sanitarie” Milano 5ottobre 2007

o Seminario di studio Il risk Management nelle organizzazioni sanitarie :realta e prospettive
professionali” Psiop Padova 18 ottobre 2007

o Seminario internazionale V edizione “Social Dreaming e creativita emergente nei sistemi “Social
Dreaming Institute di Londra, Roma 8-9 giugno 2007

OPer RigjgorTRSidenmaleEessosia Birkbeckddnieassityedbpondra ( Gran Bretagna) su “ Autorita

© Utienrosrohis 208iPABra2R8AB1RIsk and collaboration in a turbolent worl” dal 20 al 25 settembre 2009

o Giornata di formazione” Mobbing:sensibilizzazione e prevenzione per il benessere lavorativo in
Regione Veneto “ Direzione risorse umane Regione Veneto 20 ottobre 2009 Venezia

o Giornata di Studio sul “Benessere Organizzativo , Valutazione, strumenti € buone pratiche “ Ordine

deali Psicoloai della Reaione Veneto 12 dicembre 2009 Vicenza
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Autore di 68 pubblicazioni di cui le piu’ recenti:

44, \/olpe B.

“La qualita di vita dei bambini affetti da malattie congenite “ Atti del convegno regionale” la rete dei
servizi per migliorare la qualita della vita del bambino con malattia organica” Reggio Emilia 27 gennaio
2001

45, Volpe B.

“Psiche e malattie di cuore” cap. 47 del libro “Malattie di cuore e dei vasi” S Dalla Volta ( a cura di) Mc
Graw Hill p. 761-770 2001

46. Volpe B. Pistore M., Scarso P.,Svaldi M.

"Modello di intervento nell'ambito dell’attivita psicologica all'interno del dipartimento dei trapianti
d'organo di Padova”Convegno nazionale SITO( Societa Italiana dei trapianti di organo ) 27-29
settembre 2001

47. Mapelli D. Volpe B. Gambino A. Daliento L. Scarso P. Amodio P. Del Piccolo F. Dalla Volta S.
Casarotto D.

“Valutazione dei deficit cognitivi nei pazienti sottoposti a trapianto cardiaco’Atti del Convegno
nazionale SITO ( Societa italiana dei trapianti di organo) 27-29 settembre 2001

48 R. Bonato,C. Sorbara, D. Mapelli, P.lannizzi, B. Volpe, P. Pittarello, M. Meroni “ Analisi € EEG
bispettrale come target dell'ipnosi durante anestesia generale in cardiochirurgia “Acta Anestesiologica
Italica, vol 52 pag 82-102 , 2001

49. D. Mapelli, A. Melendugno, B. Volpe, L. Daliento, P. Amodio, P. Scarso, M. Svaldi, A. Feltrin, A.
Gambino e D. Casarotto

“Valutazione neuropsicologica e trapianto di cuore: studio sullo status cognitivo pre e post trapianto
nei pazienti cardiopatici” Abstract presentato alla Riunione Tecnico Scientifica del North Italian
Transplant NITp, Cavalese (TN), 11-12 novembre 2002

50. Volpe B.

“Psiche e malattie di cuore” cap. 44 del libro “Malattie di cuore e dei vasi’ S Dalla

Volta ( a cura di) Mc Graw Hill p. 681-693 2005

51. B.Volpe, A.Meledugno, L.Daliento”. P.Scarso

“Psychological problems and cognitive impairments in the GUCH Community,. Ital Heart J
Suppl;4:705-711. 2003

52. L.Daliento, D.Mapelli, G.Russo, P.Scarso, F.Limongi, P.lannizzi, A.Melendugno, E.Mazzotti,
B.Volpe

“Health related quality of life in adults with repaired tetralogy of Fallot: psychosocial and cognitive
outcomes”.. Heart;91:213-218. 2005

53. B.Volpe

“Il trapianto cardiaco: aspetti psicologici e psichiatrici” Atti del 3 Convegno “Alterazioni
Neuropsicologiche in medicina interna “ a cura del Centro Interdipartimentale di Ricerca sulla
Modellistica delle Alterazioni Neuropsichiche in Medicina Clinica. Universita degli Studi di Padova .
pag. 39-48 , 13 maggio 2005 .Padova

54. L.Daliento, D.Mapelli, B.Volpe

“Measurement of cognitive outcome and quality of life in congenital heart disease.” Heart;
92(4):569-74 Review ,2006.

55. A.Ronzan A. Palleschi, K.Zanella, P. Santoanastaso, B. Volpe ,A. Favaro

“ Aspetti psicologici e psicopatologici nei pazienti con cardiodefibrillatore impiantabile :revisione della
letteratura.”

Psichiatria di Consultazione,Vol. IX n.2-3 p. 87-94 , 2006, CIC Internazionali.

56.J. Hughes, M.I.Robbiani, B. Volpe “| diritti dell'infanzia e dell'adolescenza negli ospedali del
Veneto.Analisi dei risultati dell'indagine e confronto con gli standard e la letteratura internazionali” cap.
p. dal libro “L’'ospedale a misura di bambino” a cura di P. De Stefani, ed. CLEUP.2006

57. B.Volpe

“La componente psicologica ed educativa nel percorso terapeutico dei pazienti sottoposti a trapianto
d'organo” pag. 119-136 Cap. 7 del libro “Educazione professionale in medicina e psichiatria” A. Martin
—P. Santoanastaso Piccin ed. 2008

58. B. Volpe, A. Melendugno, P. Scarso, D. Mapelli

“Disordini psicologici e funzioni cognitive” cap. libro “ Problematiche cliniche , qualita di vita ed indirizzi
terapeutici “ a cura di Calabro’ R. Daliento L. Savuldi B. Editore Piccin , Padova 2009

61. A.Favaro, G. Gerosa, B.Volpe,A.Caforio,G.Rupolo, D. Zarneri,S.Boscolo, C.Pavan, E.Tenconi,
C.D’agostino, M.Motz, G.Torregrossa, G.Feltrin, A.Gambino, P. Santoanastaso“Posttraumatic stress
disorder and depression in heart transplantation recipient : the relationschip with outcome and
adherence to medical tratement’Gen. Hospital Psychiatry Vol. 33 issue 1, pag. 1-7 gennaio 2011
62.R Proietti,D.Mapelli, B.Volpe, S. Baretoletti, A. Sagone, L.Dal Bianco e L.Daliento “Mental Stress
and ischemic heart disease: evolving awareness of a complex association “Future Cardiology “ ,vol.7
(3) pag 1-12. 2011

64.Mapelli D, Bardi L, Mojoli M, Volpe B, Gerosa G, Amodio P, Daliento” Neuropsychological profile in
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a large group of heart transplant candidates.L.PLoS One. 2011;6(12):e28313. Epub 2011 Dec 13.

65.Mapelli D, Bardi L, Mojoli M, Volpe B, Gerosa G, Amodio P, Daliento” Neuropsychological profile in a
large group of heart transplant candidates”.L.PLoS One. 2011;6(12):e28313. Epub 2011 Dec 13.

66. Volpe B. Lanza G. “Bournout e malessere organizzativo nelle organizzazioni di

cura e differenze di genere”Atti della .Conferenza Tematica nazionale della Societa italiana di psichiatria
.Cagliari, 20-22 ottobre 2011pag. 229-236 Diamond .

67 Josep Oriol ESTEVE, Alessandra FELTRIN, Rossana SCHIAVO, Biancarosa

VOLPE “L’Invidia al Lavoro nella genesi e nel funzionamento di organizzazioni di

cura e di aiuto.”Atti del convegno “I'invidia al lavoro”22-24 sett 2011

68. Volpe B. Lanza G. “Bournout e malessere organizzativo nelle organizzazioni di
cura e differenze di genere”Atti della .Conferenza Tematica nazionale della Societa italiana di psichiatria
.Cagliari, 20-22 ottobre 2011pag. 229-236 Diamond .

69. Daniela Mapelli, Annachiara Cavazzana, Chiara Cavalli, Tomaso Bottio, Vincenzo Tarzia,Gino
Gerosa, Biancarosa Volpe.” “Clinical psychological and neuropsychological issues in left ventricular
assist devices (LAVDs)” 2'14 in press in Annals of Cardiothoracic Surgery luglio 2014.

70. Carlo Dal Lin , Mariela Marinova , Giorgio Rubino , Elisabetta Gola,Alessandra Brocca , Giorgia
Pantano , Laura Brugnolo , Cristiano Sarais ,Umberto Cucchini =, Biancarosa Volpe , Chiara Cavalli
, Maura Bellio , Emilia Fiorello ,Sofia Scali , Mario Plebani , Sabino lliceto , Francesco Tona Thoughts
modulate the expression of inflammatory genes and may improve the coronary blood flow in patients
after a myocardial infarction” Journal of Traditional and Complementary Medicine xxx (2017)
leld.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali (facoltativo)".
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